Samodzielny Publiczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej

PIST AL VAT Cifl
ZPITAL WOLSKI

im. dr Anny Gostynskiegj

SW-EP.26.16.2021.BK.4 Warszawa, dnia 5 sierpnia 2021 roku

ODPOWIEDZI
na zapytania do SWZ

Dotyczy: postepowania na ,Ustuge cateringowa polegajaca na przygotowaniu,
dostarczeniu i podawaniu positkéw pacjentom oddzialéw szpitalnych wg.
okreslonych przez Zamawiajacego diet leczniczych”; numer sprawy EP/16/2021.

Szanowni Panstwo,

uprzejmie informujemy, iz w postepowaniu na ,Usluge cateringowa polegajaca na
przygotowaniu, dostarczeniu i podawaniu positkow pacjentom oddziatow
szpitalnych wg. okreslonych przez Zamawiajacego diet leczniczych”, numer
sprawy EP/16/2021, prowadzonym na podstawie przepiséw ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 roku Prawo zaméwieni publicznych (Dz. U. z 2021 poz. 1129 z p6zn. zm.)
wplynety do Zamawiajgcego zapytania dotyczace zapiséw specyfikacji warunkéw
zamoOwienia.

Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 286 ust. 1 w zwigzku z art. 284 ust. 2 ustawy
Prawo zamoéwien publicznych, odpowiada na zadane pytania.

1. Czy wykonawca dobrze rozumie, ze zgodnie z rozdziatem V SWZ Zamawiajgcy
zaleca przeprowadzenia wizji lokalnej na terenie Szpitala Wolskiego co jest
rownoznaczne z obligatoryjnym jej przeprowadzeniem, a Wykonawca ma
potwierdzi¢ odbycie wizji lokalnej zalgczonym do oferty o$wiadczeniem
potwierdzonym przez strony?

OdpowiedzZ: Nie, wizja jest zaleceniem a nie obowigzkiem, zatem jej brak nie
skutkuje odrzuceniem oferty.

2. Zgodnie art. 436 ust. 3 Zamawiajacy ustanowil maksymalng wysoko$¢ kar
umownych na poziomie az 30% warto$ci umowy, wnosimy o wigczenie zapisu
do projektu umowy; , taczna maksymalna warto$¢ kar umownych nie moze
przekroczy¢ 10% wartosci, umowy brutto”. Obecny zapis powoduje, iz
Wykonawcy zostaje naliczona wyzsza kara umowna za nieprawidtowa realizacje
niz w przypadku nie zrealizowania jej. Prosimy o zmniejszenie maksymalnej
wysokosci kar umownych do 10%.

OdpowiedZ: Zamawiajgcy nie dokonuje zmiany SWZ, igczna maksymalna
wysokos$¢ kar umownych wszystkich przewidzianych w umowie pozostaje na
poziomie 30%.
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3. W umowie zawartej na okres dtuzszy niz 12 miesiecy, ktorej przedmiotem sa

ustugi nalezy uwzgledni¢ art. 439. Wykonawca nie ma wptywu na wahania cen na
rynku a organicznie w tak duzym stopniu umowy z odroczonym terminem
realizacji obcigza wykonawce ryzykiem btednego skalkulowania wysoko$ci
zakupu surowcowego. W przypadku postepowania przetargowego na ustugi
moéwimy tutaj o codziennym koszcie ponoszonym przez wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego restrykcyjne zakresy i ograniczenia stosowania art. 439 ust. 2
ustawy Pzp sa kolejny elementem wspotdziatania w realizacji zamowienia i
naruszajg art. 431 ustawy Pzp . Ponadto zgodnie z art. 433 ust. 3 wykonawca nie
moze ponosi¢ odpowiedzialnosci za okoliczno$ci, za ktére ponosi Zamawiajgcy
np. przesuniecie terminu rozpoczecia ustugi. Ustawodawca dat jasny sygnat, ze
niedopuszczalne jest obarczanie wykonawcow wszystkimi ryzyka mi realizacji
danego zamdwienia i zostali wyraZnie zobowigzani do przestrzegania zasady
proporcjonalno$ci. W ramach prac legislacyjnych wyraznie wskazano, ze
wprowadzone ograniczenia nie majg na celu ,uniemozliwienia zamawiajgcym
uksztaltowania tresci umowy w sposéb uzasadniony specyfika, rodzajem,
wartoécig, sprawng realizacjg zamoOwienia, a jedynie eliminacje postanowien
umowy razaco naruszajacych interesy wykonawcow. Wnosimy zatem o
wigczenie do zapiséw umowy stosownych regulacji w tym zakresie poprzez
dodanie zapiséw: ,Wynagrodzenie Wykonawcy moze podlega¢ waloryzacji o
wskaznik wzrostu cen konsumpcyjnych wedtug obwieszczenia Prezesa GUS
ogtoszonego na dany rok, przy czym wysoko$¢ ewentualnej zmiany ceny bedzie
ustalone na drodze dwustronnych uzgodnien Wykonawcy z zamawiajgcym”
Odpowiedz: Dokonujemy zmiany tresci zatgcznika nr 5 do SWZ dodajgc w § 12
ust. 3 pkt 5) o nastepujgcej tresci:
5) cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamowienia, przy czym
zmiana umowy w zakresie wynagrodzenia moze by¢ dokonana, jesli wysoko§é¢
zmiany cen lub kosztow jest wyzsza niz 5% warto$ci zamowienia obowigzujgcej
w momencie sktadania wniosku o zmiane. W takim przypadku zastosowanie
znajdzie wskaznik zmiany cen materiatéw lub kosztéw ogtaszany w komunikacie
Prezesa GUS, przy czym wniosek o zmiane moze zosta¢ ztozony raz do roku nie
p6Zniej niz 30 dni od dnia ogloszenia komunikatu, a wniosek musi byé
uzasadniony poprzez realne wskazanie wplywu zmiany cen materiatéw lub
kosztéw na wynagrodzenie wykonawcy.

4. Zamawiajgcy poprzez zapis ,Wykonawca zobowigzuje sie do elastycznego
reagowania na zwiekszajgce lub zmniejszajgce sie zapotrzebowanie na positki.
Roéznice te bedg wahaty sie nie wiecej niz + 20% warto$ci miesiecznej ustugi.
Zaistnienie réznic nie zwieksza wartosci umowy okreslonej w § 6 ust. 1”
ogranicza realizacje zamdwienia, ze wskazaniem braku realnego poziomu
finansowego realizacji zamowienia. Zaznaczamy, iz im nizszy poziom realizacji
zamoOwienia tym wyzsza cena dla Zamawiajacego. Prosimy o zmiane w tym
zakresie oraz  majgc na uwadze sytuacje zwigzang z COVID-19 wnosimy o
wprowadzenie zapisu do umowy iz w przypadku spadku ilosci zywionych o 20%
, ktory bedzie utrzymywat sie przez okres powyzej jednego miesigca przyszty
wykonawca bedzie mial mozliwoé¢ ubiegania sie o ryczatt finansowy, ktory
pozwoli na pokrycie start finansowych wynikajgcych 2z utraty planowanego
obrotu. Taka mozliwo$¢ na etapie kalkulowania ceny pozwoli na niewliczanie
tego ryzyka w cene za osobodzien. Zatem wnosimy o wykreslenie §6 ust. 8
umowy sentencji: ,Zaistnienie réznic nie zwieksza warto$ci umowy okreslonej w
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§ 6 ust. 1" i wprowadzenie zapisu: Zamawiajacy zastrzega, iz w przypadku
zmniejszenia ilosci positkow okreslonej w specyfikacji:

a) ponizej 20% do poziomu 30% w skali miesigca, wykonawca ma prawo naliczy¢
20% wzrost cen wskazach w formularzu ofertowym,

b)ponizej 30% do poziomu 40% w skali miesigca, wykonawca ma prawo
naliczy¢ 35% wzrost cen wskazach w formularzu ofertowym,

c) powyzej 40% do poziomu 40% w skali miesigca, wykonawca ma prawo
naliczy¢90% wzrost cen wskazach w formularzu ofertowym,

Jezeli Zamawiajgcy przewiduje zmniejszenie liczby zamawianych positkéw,
powien zastosowal mechanizm, o ktérym mowa w art. art. 433 pkt 4 Pzp.
Czasowe ograniczenia w przedmiocie zamdéwienia majg ogromny wplyw na
rentowno$¢ umowy o udzielenie zaméwienia publicznego. Istnieje prawidtowosé
ekonomiczna, zgodnie z ktéra im wiekszy przedmiot zamdwienia, tym nizsze
koszty ponosi wykonawca (tzw. ekonomiczny efekt skali - koszty nie rosng
wprost proporcjonalnie do wielkosci produkcji, lecz malejg), na skutek czego w
takim wypadku wykonawca jest w stanie zaoferowac nizszg cene. Jeéli jednak juz
po zawarciu umowy przedmiot zamoéwienia zmaleje w stopniu znacznym, okaze
sig, ze wyKkonawca nie jest w stanie osiggngé efektu skali i otrzymuje
wynagrodzenie po cenach nizszych od takich, jakie zaoferowatby, gdyby jeszcze
przed zloZeniem ofert zamawiajgcy zmniejszyt przedmiot zamdéwienia. W
dodatku, wykonawca ponosi tzw. koszty alternatywne, czyli koszty ,utraconych
szans”, gdyz poprzez fluktuacje wielkosci przedmiotu zamdéwienia zobowigzany
jest utrzymac¢ w gotowosci - w rezerwie - okreélong ilo§¢ personelu, sprzetu i
asortymentu na wypadek naglego przywrdcenia ograniczonego przedmiotu
zamoOwienia do pierwotnej warto$ci, ktére to zasoby moégltby wykorzystaé¢ do
Swiadczenia ustug w innym miejscu.

OdpowiedZ: Zamawiajacy nie zmienia postanowiein co do elastycznego
reagowania na zwiekszajace lub zmniejszajgce si¢ zapotrzebowanie na positki.
Jednocze$nie Zamawiajacy zmienia postanowienia swz poprzez wprowadzenie.
Powotujac sig na art. 240 ust 2 ustawy Pzp kryteria oceny ofert i ich opis
powinny umozliwia¢ Zamawiajgcemu weryfikacje i poréwnanie poziomu
oferowanego wykonania przedmiotu zaméwienia na podstawie informacji
przedstawianych w ofertach. Za pomocg kryteriéw oceny ofert zamawiajgcy
komunikuje wykonawcom swoje preferencje. Kryteria jako$ciowe powinny w
szczegOlnosci by¢ kryteriami odnoszgcymi sie m.in. do aspektéw spotecznych,
Srodowiskowych, innowacyjnych (art. 242 ust 2).Zgodnie z art. 241 ust 3 kryteria
oceny ofert nie moga dotyczy¢ wtasciwosci wykonawcy, a w szczegdlnosci jego
wiarygodno$ci ekonomicznej, technicznej lub finansowej. Obecnie opisane przez
Zamawiajgcego kryterium oceny ofert (cena 100%) narusza ustawe PZP. W
zwigzku z powyzszym wnosimy o zmiane kryterium oceny ofert na zgodne z
nowg ustawg PZP np. zgodnie z art. 105 ust 1 PZP certyfikatow wydanych przez
jednostke oceniajgcg zgodnosé.

Zmiana z:

Zamawiajgcy bedzie oceniat oferty wedtug nastepujacych kryteriéw:

Cena - waga 100%;

Zmiana na:

Cena - waga 60%

Posiadanie licencji gotowego positku (L) -40%

Ocena jakosci dotyczy¢ bedzie posiadania przez Wykonawce:
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zaSwiadczenia wydanego od roku 2019 wzwyz przez akredytowane laboratorium
zywnoSciowe o uzyskaniu licencji gotowego positku, potwierdzajgcego jako$¢
gotowego wyrobu przygotowanego w ramach danej diety szpitalnej (1 dieta= 1
za$wiadczenie).

Punkty zostang przyznane wedtug posiadanej liczby zaswiadczen wg. zasady:

10 zaswiadczen dotyczacych réznych diet - 40 pkt

5 zaswiadczen dotyczacych réznych diet - 10 pkt

mniej niz 5 za§wiadczen - 0 pkt

Ocena na podstawie dotqczonych do oferty zaswiadczern wydanych przez
akredytowane laboratorium Zywnosciowe.

OdpowiedZ Zamawiajacy dokonuje zmiany w zakresie kryteriéw oceny ofert na
ponizesze:

Cena — waga 60%

Posiadanie licencji gotowego positku (L) -40%

Ocena jakoSci dotyczy¢ bedzie posiadania przez Wykonawce:

za$wiadczenia wydanego od roku 2019 wzwyz przez akredytowane laboratorium
zywnoS$ciowe o uzyskaniu licencji gotowego positku, potwierdzajgcego jakosé
gotowego wyrobu przygotowanego w ramach danej diety szpitalnej (1 dieta= 1
za$wiadczenie).

Punkty zostang przyznane wedtug posiadanej liczby zaswiadczen wg. zasady:

10 zaswiadczen dotyczgcych réznych diet - 40 pkt

5 zaswiadczen dotyczacych réznych diet - 10 pkt

mniej niz 5 zaswiadczen - 0 pkt

Ocena na podstawie dotqczonych do oferty zaswiadczeri wydanych przez
akredytowane laboratorium zZywnosciowe.

. Zamawiajgcy zgda przedstawienia przedmiotowych $rodkéw dowodowych t;j.
certyfikatu HACCP na potwierdzenie warunku udziatu w postepowaniu. Zgodnie
z Komunikatem nr 8/2006 Polskiego Centrum Akredytacji - www.pca.gov.pl,
obowigzujgcag norma do certyfikacji systemu HACCP jest PN-EN IS0 22000:2006.
W zwigzku z powyzszym od 2007 roku Polskie Centrum Akredytacji PCA nie
wydaje akredytacji dla jednostek certyfikujgcych system HACCP na inng norme
niz PN-EN ISO 22000:2006. Wszystkie akredytowane przez PCA certyfikaty
HACCP, wydane w oparciu o inne standardy niz ISO 22000, nie sg odnawiane
przez jednostki certyfikujgce. Nalezy podkreéli¢, ze kazda organizacja chcaca
zachowa¢ akredytowany przez PCA certyfikat HACCP, musi dostosowaé sie do
wymagan systemu zarzadzania bezpieczenstwem zywno$ci PN-EN ISO
22000:2006. [Zrédto: http://www.pca.gov.pl].

Norma ISO 22000 zawiera wymagania systemu zapewnienia bezpieczenstwa
zywnosci HACCP (Analizy Zagrozen i Krytycznych Punktéw Kontroli), ktéry jest
obligatoryjny zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
852/2004, ustawy o warunkach zdrowotnych zywnoéci i zywienia (Dz.U. 2001 nr
63 poz. 634) oraz o bezpieczenstwie Zywnosci i zywienia (Dz.U. 2006 nr 171 poz.
1225).

W systemie zarzgdzania bezpieczenstwem zywnosci zintegrowano juz zasady
systemu Analizy Zagrozen i Krytycznego Punktu Kontroli (HACCP) oraz etapy
wdrazania systemu opracowane przez Komisje Kodeksu Zywnoéciowego (Codex
Alimentarius). Niemniej jednak system ISO 22000 nie jest tym samym, co system
HACCP - ISO 22000 zawiera wyzsze wymagania, przez co daje wiekszg pewno$¢
uzyskania bezpieczenstwa zywnosci, niz jedynie Analiza Zagrozen i Krytycznych
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Punktow Kontroli. Migdzy innymi wprowadzone zostaly dodatkowe programy
panowania nad zagroZeniami, takie jak PRP - Programy Wstepne oraz OPRP -
Operacyjne Programy Wstegpne. Rozbudowany zostal takze obszar weryfikacji
poprzez oceng wynikow indywidualnych weryfikacji i analize wynikéw dziatan
weryfikacyjnych po to, aby uzyskiwaé dowody, ze system funkcjonuje
prawidtowo, jest aktualizowany, doskonalony oraz, ze wszelkiego rodzaju
zagrozenia sg pod statym profesjonalnym nadzorem.
Zatem prosimy o potwierdzanie, ze wykonawca powinien zatgczy¢ Certyfikat ISO
22000 wydang przez zewnetrzng jednostke akredytacyjng uprawniona do
przeprowadzenia certyfikacji celem potwierdzenie przedmiotowych $rodkéw
dowodowych.
Odpowiedi: Zamawiajgcy nie zmienia wymagain swz. Wymaganych
przedmiotowym $rodkiem dowodowym jest certyfikat HCCP.

7. Czy Wykonawca dobrze rozumie ,Ze na potwierdzenie zdolnoéci technicznej lub
zawodowej (kwalifikacje personelu):
Zamawiajgcy uzna warunek za spelniony, jezeli Wykonawca: wykaze, ze w
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krétszy - w tym okresie, wykonal nalezycie co
najmniej 2 ustugi odpowiadajgce swoim rodzajem i warto$ciom ustugom w
zakresie przedmiotu zamoéwienia tj. Swiadczenia ustugi calodobowego zywienia
pacjentow w Szpitalach o liczbie tézek co najmniej 200 polegajagca na
przygotowaniu, dostarczeniu i podawaniu positkow pacjentom oddziatéw
szpitalnych, z podaniem ich wartodci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw,
na rzecz Ktorych ustugi zostaly wykonane oraz zalgczeniem dokumentdow
potwierdzajacych, ze ustugi zostaly wykonane lub s3 wykonywane nalezycie,
sporzadzone wg wzoru - zatgcznik nr 6 do swz?
Odpowiedz: Nie, warunek jest jasny i brzmi: Wykonawca ,wykaze, ze w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krétszy - w tym okresie, wykonat nalezycie co
najmniej 2 ustugi odpowiadajgce swoim rodzajem i warto$ciom ustugom w
zakresie tj. Swiadczenia ustugi catodobowego zywienia pacjentéw w Szpitalach o
liczbie t6zek co najmniej 200), z podaniem ich wartoéci, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaly wykonane oraz
zatgczeniem dokumentéw potwierdzajgcych, ze ustugi zostaly wykonane lub sg
wykonywane naleZycie, sporzadzone wg wzoru - zalgcznik nr 6 do swz.”

ZASTEPCA DYREKTORA
ds. Organizacy'"pﬁ-Ekspioaiaqu'nym

la~flastrzopbska

Sporzadzil: Matgorzata Marcinkowska
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