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UMOWA  Nr .......... -2024-ZP 

 

zawarta w dniu ............ w Gliwicach pomiędzy: 

Szpital Miejski Nr 4 w Gliwicach sp. z o.o., ul. Zygmunta Starego 20, 44-100 Gliwice, adres 

korespondencyjny: Dział Zamówień Publicznych, ul. Zygmunta Starego 19, 44-100 Gliwice, wpisaną 

do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy w 

Gliwicach, X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000572236, 

kapitał zakładowy 174 808 000,00 zł;  NIP 631-26-58-474; REGON: 242995277,  

reprezentowaną przez: ……………… 

zwana dalej „Zamawiającym”, 

a 

…………………………….., ul. ………………. …………….., wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem ………………… kapitał zakładowy zł;  NIP: 

………………;  REGON: …………..,  

reprezentowaną przez: ....................... 

zwana dalej „Wykonawcą”,  

zwanymi łącznie dalej „Stronami”, a każda z osobna „Stroną”. 

 

 w wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w 

trybie podstawowym bez negocjacji, na podstawie art. 275 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – 

Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 2024 r. poz. 1320, z późn. zm), zwaną dalej "ustawą", została 

zawarta Umowa następującej treści:  
 

§ 1. 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) wykonywania okresowych przeglądów technicznych aparatury medycznej (zwanej dalej: 

„Aparaturą”) określonej w *) pakiecie nr .......... ( .... ),  ..... ; 

2) świadczenia usług serwisowych (napraw) w zakresie wynikającym z bieżących potrzeb 

Zamawiającego, o wartości za jedną usługę nie większej niż 2.000,00 zł brutto. 

zgodnie z warunkami określonymi w specyfikacji warunków zamówienia (zwanej dalej: „SWZ”), 

ofertą Wykonawcy oraz postanowieniami Umowy. 

2. Zamontowane części/podzespoły/zespoły muszą być oryginalne, fabrycznie nowe, posiadające      

odpowiednie certyfikaty, oraz być zgodne z zaleceniami producenta aparatu. W szczególnych 

wypadkach, wyłącznie za zgodą Zamawiającego, Wykonawca może zastosować części, elementy 

lub zespoły rekondycjonowane  lub zamienniki . W takim wypadku muszą one posiadać wymagane 

przepisami certyfikaty. 

3. Umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia ..................  do dnia …….. lub do wyczerpania 

maksymalnej wartości wynagrodzenia wskazanej w § 11 ust. 3 Umowy, w zależności od tego, które 

ze zdarzeń nastąpi pierwsze. 

 

§ 2. 

1. W ramach okresowych przeglądów technicznych Aparatury (zwanych dalej: "Przeglądami") 

Wykonawca zobowiązany jest każdorazowo do: 

1) kontroli stanu technicznego i poprawności działania Aparatury - przy użyciu sprzętu i narzędzi 

zalecanych przez producenta aparatury; 

2) wymiany materiałów zużywalnych zgodnie z zaleceniami producenta (np. uszczelki, filtry, tzw. 

zestawy serwisowe, akumulatory) - wg potrzeb Zamawiającego; 

3) wykonania niezbędnych korekt, regulacji i kalibracji Aparatury, czyszczenia wnętrza 

Aparatury; 

4) aktualizacji lub reinstalacji oprogramowania, usunięcia ewentualnych błędów; 

5) przedłożenia dokumentów potwierdzających wykonanie przeglądu; 

6) dokonania wpisu do paszportu technicznego potwierdzającego dopuszczenie aparatury do 

użytkowania o treści „aparatura jest sprawna technicznie i dopuszczona do dalszej eksploatacji”, 

wraz z datą - miesiąc / rok - następnego przeglądu, lub wystawienie orzeczenia o niesprawności. 
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2. Termin wykonania przeglądu technicznego Aparatury będzie każdorazowo uzgadniany przez Strony 

Umowy (drogą elektroniczną), przy czym uzgodniony termin nie może przekraczać terminu 

dopuszczenia aparatury do użytkowania. 

 W przypadku, gdy Strony nie uzgodnią wspólnie terminu wykonania przeglądu technicznego 

Aparatury w terminie 14 dni od dnia rozpoczęcia ustaleń bądź zaistnieje prawdopodobieństwo 

nieustalenia terminu wykonania przeglądu wspólnie przed terminem dopuszczenia Aparatury do 

użytkowania, Wykonawca zobowiązany jest wykonać przegląd w terminie wyznaczonym przez 

Zamawiającego pod rygorem naliczenia kary umownej, o której mowa w § 14 ust. 1 pkt 1 Umowy. 

3. Osoba wykonująca przegląd zobowiązana jest zgłosić gotowość do rozpoczęcia świadczenia usług 

w danym dniu osobie wskazanej w § 17 ust. 3 oraz zakończyć czynności i zgłosić zakończenie do 

godziny 15:00. W uzasadnionych przypadkach Wykonawca może uzgodnić z osobą wskazaną w 

§ 17 ust. 3 inne godziny realizacji usług. 

4. Datą zakończenia przeglądu technicznego Aparatury jest dzień wykonania przeglądu i dokonania 

wpisu do paszportu technicznego. 

5. Dokumenty, o których mowa w ust. 1 pkt 4, sporządzone w formie protokołu sporządzonego przez 

przedstawiciela Wykonawcy dokonującego przeglądu, muszą zawierać co najmniej: 

1) wskazanie aparatury, której czynności dotyczyły (nazwa, producent, model/typ, nr seryjny), 

wraz z akcesoriami, jeśli dotyczy; 

2) opis wykonanych czynności; 

3) wyniki przeprowadzonych pomiarów; 

4) wykaz części wymienionych, jeśli dotyczy; 

5) oświadczenie, że aparatura jest sprawna lub niesprawna technicznie i dopuszczona lub 

niedopuszczona do dalszej eksploatacji; 

6) datę wykonania przeglądu;  

7) datę następnego przeglądu; 

8) ewentualne uwagi; 

9) pieczątkę imienną i podpis osoby wykonującej czynności/ podpis elektroniczny.  

Informacje należy wpisać w sposób czytelny, niebudzący wątpliwości. 

Dokumenty te podlegają zatwierdzeniu przez osobę wskazaną w § 17 ust. 3 lub innego pracownika 

Działu Aparatury Medycznej. W szczególnych wypadkach Zamawiający może wyznaczyć inną 

osobę. 

 

§ 3. 

1. W przypadku stwierdzenia w trakcie przeglądu konieczności naprawy Aparatury, czynności 

przeglądu są zawieszane. Wykonawca jest zobowiązany do przedstawienia Zamawiającemu (za 

pośrednictwem poczty elektronicznej), w terminie do 3 dni roboczych od daty stwierdzenia 

konieczności naprawy, zakresu i kosztów naprawy oraz terminu jej realizacji, przy czym koszt jednej 

naprawy nie może przekroczyć kwoty 2.000,00 zł brutto. 

2. Zakres, koszt oraz termin realizacji naprawy zostanie uzgodniony między Stronami Umowy. 

Wykonawca nie może przystąpić do naprawy przed uzyskaniem pisemnej zgody (zlecenia) od osoby 

wskazanej w § 17 ust. 3.  

3. Po wykonaniu naprawy, o której mowa w ust. 1. Wykonawca przedkłada dokumenty potwierdzające 

wykonanie naprawy, a następnie kontynuuje przegląd.  

 

§ 4. 

1. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego konieczności naprawy Aparatury, usługi 

serwisowe (naprawy) wykonywane będą przez Wykonawcę na podstawie zlecenia, przekazanego 

przez osobę, o której mowa w § 17 ust. 3 Umowy, którego zakres, koszt oraz termin realizacji 

zostanie uzgodniony między Stronami Umowy, przy czym koszt jednej usługi serwisowej w ramach 

Umowy nie może przekroczyć kwoty 2.000,00 zł brutto. Wykonawca nie może przystąpić do 

realizacji usługi przed otrzymaniem zlecenia podpisanego przez Zamawiającego.  

2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia (w formie 

pisemnej lub elektronicznej) wyceny naprawy w terminie do 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia 

awarii przez Zamawiającego, a jeżeli Aparatura jest wysyłana do Wykonawcy - do 3 dni roboczych 

od daty dostarczenia sprzętu do siedziby Wykonawcy/serwisu. 



Nr sprawy: 192-P-24  Załącznik nr 8 
do SWZ  

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY 

Strona 3 z 9 

Nieuzasadniona odmowa przyjęcia zlecenia do realizacji może skutkować rozwiązaniem Umowy z 

winy Wykonawcy.  

 

§ 5. 

Zamawiający zastrzega sobie prawo rezygnacji z naprawy po otrzymaniu wyceny naprawy lub do 

negocjacji ceny naprawy, o czym Wykonawca zostanie poinformowany drogą elektroniczną. W 

przypadku rezygnacji Zamawiającego z naprawy po rozpoczęciu przez Wykonawcę realizacji naprawy, 

której dotyczy rezygnacja, Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w uzgodnionej wysokości, nie 

wyższej jednak niż równowartość 2. roboczogodzin określonych w § 10 ust. 2. 

 

§ 6. 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot zamówienia z najwyższą starannością, zgodnie z 

obowiązującymi przepisami, postanowieniami Umowy, zaleceniami producenta Aparatury, 

wymogami instrukcji obsługi i eksploatacji oraz posiadaną wiedzą.  

2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot zamówienia będzie realizował zgodnie z przepisami ustawy z 

dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych (Dz. U. z 2022r. poz. 974, z późn. zm.). 

3. Wykonawca oświadcza, że osoby bezpośrednio uczestniczące w realizacji zamówienia posiadają 

doświadczenie i kwalifikacje gwarantujące należyte i fachowe wykonywanie usług. 

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania i zaniechania osób, z pomocą których realizuje 

przedmiot umowy, jak za działania i zaniechania własne. 

5. Wykonawca oświadcza, że dysponuje sprzętem/narzędziami niezbędnymi do realizacji zamówienia, 

posiada dostęp do części zamiennych oraz - jeśli dotyczy - posiada dostęp do kodów producenta i 

wszystkie niezbędne informacje dostępowe. 

 

§ 7. 

1. Jeżeli zostanie stwierdzony przez Wykonawcę brak możliwości naprawy Aparatury, w szczególności 

z uwagi na brak części, wsparcia informatycznego producenta, itp., Wykonawca zobowiązany jest w 

terminie, o którym mowa w § 3 ust. 1 lub § 4 ust. 2 do udokumentowania tego faktu w raporcie 

serwisowym, który może być wykorzystana przez Zamawiającego do wycofania aparatury z 

użytkowania. 

2. Termin wykonania naprawy będzie każdorazowo określany po uzgodnieniu zakresu i ceny naprawy, 

nie może być jednak dłuższy niż 7 dni roboczych, od daty otrzymania przez Wykonawcę zlecenia, z 

zastrzeżeniem ust. 3 oraz w ust. 11. 

3. Jeżeli zaistnieje sytuacja niezawiniona przez Wykonawcę uniemożliwiająca wykonanie zlecenia w 

uzgodnionym terminie, Wykonawca ma obowiązek powiadomić o tym Zamawiającego przed 

upływem terminu określonego w zleceniu oraz wskazać planowany termin realizacji zlecenia. 

Jedynie zgłoszenie, poparte wyczerpującym wyjaśnieniem, może być podstawą do wydłużenia 

terminu wykonania zlecenia.  

4. Osoba wykonująca naprawę w siedzibie Zamawiającego zobowiązana jest zgłosić gotowość do 

rozpoczęcia świadczenia usług w danym dniu osobie wskazanej w § 17 ust. 3 oraz zakończyć 

czynności do godziny 15:00. W uzasadnionych wypadkach Strony mogą uzgodnić inne godziny.  

5. Po wykonaniu usługi Wykonawca przedkłada do zatwierdzenia dokumenty potwierdzające jej 

wykonanie i dokonuje wpisu do paszportu technicznego dopuszczającego aparaturę do użytkowania. 

Postanowienia § 2 ust. 5 mają odpowiednie zastosowanie.   

6. Datą zakończenia usługi serwisowej jest dzień wpisu do paszportu o sprawności lub niesprawności 

urządzenia.  

7. Ewentualne opóźnienia w płatnościach nie stanowią podstawy do zawieszenia realizacji Umowy.  

8.  W wyjątkowych wypadkach Strony mogą uzgodnić inne warunki naprawy niż określone przez 

Strony, w szczególności jeżeli wystąpiły niezależne od Wykonawcy problemy ze sprowadzeniem 

części zamiennych od producenta spoza terytorium Polski.  

 

§ 8. 

1. W sytuacjach, gdy zakres naprawy lub przeglądu uniemożliwia wykonanie usługi w siedzibie 

Zamawiającego, Zamawiający dopuszcza wykonanie naprawy/przeglądu w siedzibie Wykonawcy. 

W takim wypadku koszt transportu lub wysyłki (Zamawiający-Wykonawca-Zamawiający), łącznie 
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z odpowiedzialnością za uszkodzenie, kradzież, przypadkową utratę, ubezpieczenie aparatury oraz 

za terminową dostawę pokrywa w całości Wykonawca, bez prawa do refundacji. Jeżeli Wykonawca 

korzysta z usług transportu realizowanego przez podmiot trzeci, jest on zobowiązany do zlecenia 

odbioru właściwemu podmiotowi i przesłania etykiety wysyłkowej lub zlecenia jej dostarczenia 

przez kuriera. 

2. Jeżeli czas naprawy/przeglądu (razem z transportem) będzie przekraczał terminy określone w 

umowie, Wykonawca zobowiązany jest na wniosek Zamawiającego we wskazanym przez 

Zamawiającego terminie bezpłatnie udostępnić równoważną bądź lepszą aparaturę zastępczą, tylko 

o ile takim aparatem dysponuje. Przekazanie Zamawiającemu (odbiór) i późniejszy zwrot 

Wykonawcy sprzętu zastępczego zostanie potwierdzone przez Strony w protokole zdawczo-

odbiorczym. Zamawiający ponosi odpowiedzialność za używanie sprzętu zastępczego w sposób 

zgodny z jego przeznaczeniem, instrukcją obsługi i zaleceniami producenta oraz ponosi ryzyko jego 

utraty, zepsucia i/lub zniszczenia. O braku aparatu zastępczego, Wykonawca niezwłocznie 

poinformuje Zamawiającego w formie pisemnej. W innym wypadku zastosowanie mają zapisy § 14 

ust. 1 pkt.3 

3. W przypadku dostarczenia aparatury zastępczej w ciągu 3 dni roboczych od daty zgłoszenia awarii 

terminy wskazane w § 3 ust. 1 i § 4 ust. 2 zostaną uzgodnione indywidualnie przez Strony. 

4. Jeżeli usługa wymaga sprowadzenia części lub uzyskania szczególnych informacji bezpośrednio od 

producenta Aparatury, Wykonawca na własny koszt i we własnym zakresie dopełni wszystkich 

czynności niezbędnych do sprawdzenia części/uzyskania informacji. 

5. Zamontowane części i materiały muszą być fabrycznie nowe i posiadać odpowiednie certyfikaty, 

jeżeli przepisy szczególne tego wymagają. 

6. W szczególnych wypadkach, wyłącznie za zgodą Zamawiającego, Wykonawca może zastosować 

części, elementy lub zespoły rekondycjonowane lub zamienniki. W takim wypadku muszą one 

posiadać wymagane przepisami certyfikaty i takie same warunki gwarancji jak części nowe. 

7. Wykonawca zobowiązany jest na żądanie Zamawiającego do sprzedaży części zamiennych do 

Aparatury objętej niniejszą umową. W takim wypadku gwarancja, o której mowa w § 13 nie 

obejmuje robocizny. 

 

§ 9. 

1. Strony ustalają, że z tytułu prawidłowego wykonywania przeglądów Aparatury, Wykonawcy 

przysługiwać będzie wynagrodzenie według cen jednostkowych, o których mowa w § 10 ust. 1 oraz 

liczby faktycznie wykonanych usług, zatwierdzonych przez Zamawiającego.  

2. Wynagrodzenie z tytułu usług serwisowych (napraw) stanowić będzie iloczyn ceny jednostkowej 

roboczogodziny określonej w § 10 ust. 2 oraz liczby godzin realizacji usługi, zatwierdzonych przez 

Zamawiającego, z uwzględnieniem ceny materiałów/części, łącznie nie więcej niż 2.000,00 zł brutto 

za jedną usługę. 

3. Ceny jednostkowe są stałe przez cały czas obowiązywania Umowy, z zastrzeżeniem § 10 ust. 3-13.  

4. Cena obejmuje wszystkie koszty niezbędne do poniesienia w celu realizacji przeglądu/naprawy, w 

tym koszty ekspertyzy, diagnostyki, transportu, dojazdu. 

 

§ 10. 

1. Ceny jednostkowe wykonania przeglądów określone są w Zestawieniu będącym Załącznikiem  

nr 2 do niniejszej Umowy.  

2. Cena jednostkowa roboczogodziny określona została w wysokości .............. zł + VAT, tj. brutto 

......... (słownie: ..................... ). 

3. Strony przewidują możliwość zmiany w zakresie cen jednostkowych, o których mowa w ust. 1 oraz 

ust. 2, w wypadku udokumentowanych zmian cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją 

Umowy o co najmniej 10% względem poziomu tych cen lub kosztów związanych z wykonaniem 

Umowy, jakie były brane pod uwagę przez Wykonawcę przy sporządzaniu oferty stanowiącej 

podstawę do zawarcia Umowy lub, w wypadku kolejnej zmiany, względem cen materiałów lub 

kosztów ustalonych przy ostatniej takiej zmianie.  

4. Pierwsza zmiana, o której mowa w ust. 3, może nastąpić najwcześniej po upływie 6 miesięcy od dnia 

zawarcia Umowy.  Kolejne zmiany cen jednostkowych nie będą dokonywane częściej niż co 6 

miesięcy. 



Nr sprawy: 192-P-24  Załącznik nr 8 
do SWZ  

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY 

Strona 5 z 9 

5. W celu wykazania wpływu zmian, o których mowa w ust. 3, na koszty wykonania Umowy, 

Wykonawca przedstawi Zamawiającemu szczegółową kalkulację cen materiałów lub kosztów 

według stanu sprzed danej zmiany cen materiałów lub kosztów oraz szczegółową kalkulację cen 

materiałów lub kosztów według stanu po danej zmianie cen materiałów lub kosztów oraz wskaże 

kwotę, o jaką ceny jednostkowe powinny ulec zmianie. Zamawiający ustosunkuje się do 

przedstawionych kalkulacji, w szczególności przez zaakceptowanie wskazanej przez Wykonawcę 

kwoty lub przez zgłoszenie zastrzeżeń, wskazanie omyłek rachunkowych lub żądanie wyjaśnień co 

do poszczególnych elementów kalkulacji. 

6. Zmiany cen lub kosztów, o których mowa w ust. 3 ustalane będą z uwzględnieniem kwartalnego 

wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogłaszanego przez Prezesa Głównego Urzędu 

Statystycznego.  

7. Łączna wysokość zmian, o których mowa w ust. 3 nie może być wyższa niż 20 % odpowiednio ceny 

jednostkowej wskazanej w ust. 1 albo w ust. 2, w zależności od tego której ceny dotyczy zmiana. 

8. Początkowym terminem wprowadzenia zmian do Umowy, o których mowa w ust. 3 będzie miesiąc 

kalendarzowy następujący po miesiącu, w którym wystąpiły okoliczności powodujące zmianę.  

9. Przez zmianę ceny materiałów lub kosztów rozumie się wzrost odpowiednio cen lub kosztów, jak i 

ich obniżenie, względem ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia cen jednostkowych 

Wykonawcy zawartych w złożonej przez niego ofercie, lub w przypadku kolejnej zmiany, względem 

cen lub kosztów ustalonych przy ostatniej takiej zmianie. 

10. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z ust. 3 i nast. zobowiązany jest do 

zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie 

odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, 

jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki: 

1) Przedmiotem Umowy są usługi lub dostawy; 

2) okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy 

- pod rygorem zapłaty Zamawiającemu kary umownej w wysokości 5.000 zł za każdy przypadek 

zaniechania dokonania opisanej tu zmiany. 

11. Strony postanawiają, że w przypadku zmian: 

1) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie przepisów ustawy z 

dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę; 

2) zasad podlegania ubezpieczeniu społecznemu lub ubezpieczeniu zdrowotnemu; 

3) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa 

w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, 

Strony wprowadzą zmianę wysokości ceny jednostkowej, o której mowa w ust. 1 lub ust. 2 

odpowiednią do kwoty, o jaką wskutek tych zmian zmianie ulegnie koszt wykonania zamówienia 

przez Wykonawcę. W celu wykazania wpływu powyżej wskazanych zmian na koszty wykonania 

Umowy Wykonawca przedstawi Zamawiającemu szczegółową kalkulację kosztów według stanu 

sprzed danej zmiany oraz szczegółową kalkulację kosztów według stanu po wprowadzeniu zmiany, 

oraz wskaże kwotę, o jaką ceny jednostkowe powinny ulec zmianie. Zamawiający niezwłocznie 

ustosunkuje się do przedstawionych kalkulacji, w szczególności przez zaakceptowanie wskazanej 

przez Wykonawcę kwoty lub przez zgłoszenie zastrzeżeń i żądanie wyjaśnień co do poszczególnych 

elementów kalkulacji. 

12. Zmiana wysokości cen jednostkowych, o której mowa w ust. 11 nastąpi od momentu jej 

wprowadzenia przez Strony, przy czym, jeżeli zmiana kosztów Wykonawcy nastąpiła przed 

dokonaniem zmiany Umowy, zmiana wysokości cen jednostkowych będzie uwzględniała także 

zmianę wysokości kosztów ponoszonych po dacie zmiany odpowiednich przepisów prawa, a przed 

datą dokonania zmiany Umowy. 

13. Strony postanawiają, że w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług – ceny jednostkowe 

wskazane w ust. 1 oraz w ust. 2, ulegną zmianie odpowiednio do zmiany wysokości podatku od 

towarów i usług, przy czym powyższa zmiana będzie miała zastosowanie wyłącznie w odniesieniu 

do części wynagrodzenia objętego fakturami wystawionymi po dacie wejścia w życie zmiany 

przepisów prawa wprowadzających nowe stawki podatku od towarów i usług. 

14. W celu uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że z żądaniem zmiany cen jednostkowych może 

wystąpić także Zamawiający – w takim przypadku Wykonawca zobowiązany będzie do 
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przedstawienia wskazanych w tym postanowieniu szczegółowych kalkulacji niezwłocznie po 

otrzymaniu żądania Zamawiającego. 

 

 

§ 11. 

1. Szacowane wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu przeglądów Aparatury wynosi .................. zł + 

VAT, tj. .................... zł brutto (słownie: .......................................... ),*), w tym: 

1) pakiet nr ... -   .................... zł brutto; 

2) pakiet nr … - …………….. zł brutto; 

- zgodnie z ofertą Wykonawcy stanowiącą Załącznik nr 1 do Umowy. 

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość niewykorzystania w pełni liczby zamawianych przeglądów 

Aparatury, a Wykonawca nie będzie miał z tego tytułu roszczeń, przy czym minimalna wartość 

wykorzystania Umowy zostaje ustalona na 35 % wartości Umowy wskazanej w ust 1. 

3. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej Umowy nie przekroczy kwoty 

netto …….. (słownie: ……..) brutto: ……… (słownie: ……..), przy czym wynagrodzenie 

Wykonawcy z tytułu napraw/usług serwisowych nie przekroczy kwoty 7.500,00 zł brutto. 

 

§ 12. 

1. Zapłata za wykonywane usługi następować będzie każdorazowo po prawidłowym wykonaniu usługi 

serwisowej/po prawidłowym wykonaniu przeglądu Aparatury, na podstawie zatwierdzonych przez 

Zamawiającego dokumentów potwierdzających wykonanie usługi serwisowej/przeglądu Aparatury. 

Brak dokumentów upoważnia Zamawiającego do odmowy zapłaty do czasu ich uzupełnienia.  

2. W przypadku usługi serwisowej/przeglądu Aparatury dokonanych poza siedzibą Zamawiającego 

Wykonawca dostarcza dokumenty, o których mowa w § 4 ust. 8 oraz wypełniony paszport 

techniczny wraz z Aparaturą. 

3. Zapłata następować będzie przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze w terminie do 60 

dni, od daty doręczenia faktury do siedziby Zamawiającego. Błędnie wystawiona faktura wstrzymuje 

bieg terminu określonego powyżej. Podstawą do wystawienia faktury jest zaakceptowanie przez 

Zamawiającego dokumentów potwierdzających wykonanie usługi serwisowej/przeglądu Aparatury. 

4. O zmianach danych kont bankowych lub danych adresowych Strony zobowiązują się wzajemnie 

powiadamiać w formie pisemnej, pod rygorem poniesienia kosztów związanych z mylnymi 

operacjami bankowymi.  

5. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy, o którym mowa w ust. 4, jest właściwy do 

uregulowania należności wynikającej z Umowy, służy do rozliczeń finansowych w ramach 

wykonywanej przez niego działalności gospodarczej, jest zgłoszony do właściwego urzędu 

skarbowego oraz dla wskazanego rachunku bankowego prowadzony jest rachunek VAT, o którym 

mowa w art. 2 pkt 37 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług. 

6. Zamawiający będzie honorował faktury wystawione w wersji papierowej lub w formie 

ustrukturyzowanej faktury elektronicznej sporządzonej i przesłanej zgodnie z ustawą z dnia  

9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na 

roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2018 r. poz. 2191 z 

późn.zm.). 

7. Zamawiający dopuszcza możliwość przesyłania obrazu faktur drogą elektroniczną na adres e-mail: 

ksiegowosc.faktury@szpital.gliwice.pl. 

8. W przypadku rozbieżności pomiędzy terminem płatności wskazanym w dokumentach księgowych 

(np. fakturach, rachunkach, notach odsetkowych), a wskazanym w Umowie przyjmuje się, że 

prawidłowo podano termin określony w Umowie. 

9. Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wynikających z umowy na osoby trzecie, ani 

rozporządzać nimi w jakiejkolwiek prawem przewidzianej formie bez pisemnej zgody 

Zamawiającego. W szczególności Zamawiający nie wyraża zgody, aby wierzytelności wynikające z 

umowy były przedmiotem zabezpieczenia zobowiązań Wykonawcy wobec osób trzecich (np. z 

tytułu umowy kredytowej, pożyczki). Wykonawca nie może również zawrzeć umowy bez pisemnej 

zgody Zamawiającego z osobą trzecią o wstąpienie w prawa wierzyciela (art. 518 KC), ani 

dokonywać żadnej innej czynności prawnej rodzącej takie skutki. 

 

mailto:faktury@szpital.gliwice.pl
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§ 13. 

1. Na wykonane usługi serwisowe/naprawy Aparatury, Wykonawca udziela gwarancji Zamawiającemu 

i jego następcom prawnym, przez co zobowiązuje się do usunięcia usterek i wad, jeżeli te ujawnią 

się w okresie .......... miesięcy od daty wykonania usługi przeglądu/naprawy. 

2. Gwarancja obejmuje cały przedmiot zlecenia (wykonanie i materiał). Zamawiający nie dopuszcza 

różnych warunków gwarancji, w tym różnych terminów na różne elementy zlecenia. 

3. W przypadku ujawnienia usterek lub wad w okresie trwania gwarancji, Zamawiający powiadamia o 

tym fakcie Wykonawcę i wyznacza termin ich usunięcia, nie krótszy niż 7 dni roboczych. 

4. Niewywiązanie się Wykonawcy z zobowiązań wynikających z udzielonej gwarancji upoważnia 

Zamawiającego do zlecenia danej usługi innemu podmiotowi, a całkowitymi kosztami obciążenia 

Wykonawcy, bez prawa Wykonawcy do jakichkolwiek roszczeń z tego tytułu. 

5. Jeżeli dokumenty gwarancyjne zawierają postanowienia mniej korzystne niż postanowienia Umowy, 

postanowienia Umowy mają pierwszeństwo.  

6. Jeżeli Wykonawca nie przedstawi Zamawiającemu warunków gwarancyjnych niniejsze 

postanowienia Umowy mają znaczenie i moc takich dokumentów. Zamawiający zastrzega, że 

warunki gwarancyjne przedstawione przez Wykonawcę nie mogą być mniej korzystne niż 

wynikające z niniejszej Umowy. 

7. Strony zgodnie ustalają, że okres rękojmi za wady równy jest okresowi gwarancji. 

 

§ 14. 

1. Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia 

kar umownych od Wykonawcy z następujących tytułów i w następującej wysokości: 

1) za zwłokę w wykonaniu przedmiotu zamówienia/zlecenia/naprawy/przeglądu - w wysokości 

5,0 % wynagrodzenia brutto określonego dla danego zlecenia/przeglądu za każdy rozpoczęty 

dzień zwłoki ponad uzgodniony termin zakończenia; 

2) za zwłokę w usunięciu usterek lub wad stwierdzonych w okresie gwarancji - w wysokości 5,0 % 

wynagrodzenia brutto określonego dla danego zlecenia, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki 

ponad uzgodniony termin zakończenia;  

3) za zwłokę w realizacji obowiązków wskazanych w § 7 ust. 2 (aparat zastępczy) - w wysokości 

5,0 % wynagrodzenia brutto określonego dla danego zlecenia, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki 

ponad uzgodniony termin dostarczenia aparatu zastępczego;  

4) za zwłokę w wycenie naprawy, o której mowa w § 3 ust. 1 i § 4 ust. 2 - w wysokości 25 zł za 

każdy rozpoczęty dzień zwłoki ponad termin określony Umową; 

5) w przypadku rozwiązania Umowy przez którąkolwiek ze Stron z powodu okoliczności, za które 

odpowiada Wykonawca - w wysokości 10 % szacowanej wartości Umowy brutto określonej w 

§ 11 ust. 1.  

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% całkowitej wartości umowy 

określonej w § 4 ust. 1 w przypadku przeniesienia wierzytelności w sposób określony w § 12 ust. 9 

umowy. 

3. Zamawiający zastrzega możliwość dochodzenia odszkodowania przewyższającego kary umowne na 

zasadach ogólnych. 

4. Zamawiający jest uprawniony do potrącania kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy. 

5. Łączna maksymalna wysokość kar umownych nie może przekroczyć maksymalnej wartości Umowy 

brutto określonej w § 11 ust. 1. 

 

§ 15. 

1. Zmiana istotnych postanowień Umowy wymaga zgody obu Stron wyrażonej na piśmie w formie 

aneksu do Umowy pod rygorem nieważności. Zmiany istotnych postanowień mowy nie mogą 

naruszać przepisów art. 454 i art. 455 ustawy. 

2. Zamawiający dopuszcza możliwość wskazanych poniżej zmian istotnych postanowień umownych: 

1) wydłużenie czasu trwania Umowy w przypadku niezakończenia procedury wyłonienia 

następnego wykonawcy, nie dłużej jednak niż o 60 dni, pod warunkiem niezwiększania wartości 

Umowy/pakietu o więcej niż 10 % (łącznie) maksymalnej wartości Umowy/pakietu; 

2) dodanie do zakresu umowy Aparatu/ów tego samego rodzaju jak w zakresie podstawowym 

Umowy; 
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3) podwyższenie wynagrodzenia Wykonawcy w związku z dodaniem Aparatu/ów, maksymalnie 

do 30 % wartości Umowy, o której mowa w § 11 ust. 1 oraz ust. 3/pakietu, z zastrzeżeniem, że 

ceny jednostkowe są takie same jak pozostałych Aparatów tego samego rodzaju; 

4) wykreślenie określonego Aparatu z zakresu Umowy (wycofanie aparatu z użytkowania) wraz z 

obniżeniem wynagrodzenia Wykonawcy z tego tytułu; 

5) podwyższenie wynagrodzenia Wykonawcy w związku ze zwiększoną ilością napraw Aparatury 

w stosunku do szacowanej przez Zamawiającego, maksymalnie do 10 % (łącznie) wartości 

Umowy, o której mowa w § 11 ust.  1 Umowy/pakietu; 

6) zwiększenie wartości umowy/pakietu, w związku z powyższymi ppkt-ami, nie więcej niż do 50 

% (łącznie) pierwotnej wartości umowy/pakietu. 

3. Sporządzania aneksu nie wymaga zmiana osób wskazanych w § 17 ust. 3 i 4. W takim wypadku 

Strona dokonująca zmiany zobowiązana jest do powiadomienia o tym fakcie drugą Stronę (pisemnie 

lub drogą elektroniczną). 

 

§ 16. 

1. Zamawiający może rozwiązać Umowę w zakresie danego pakietu bez zachowania okresu 

wypowiedzenia przed upływem terminu obowiązywania Umowy w przypadku niewykonania usług 

co najmniej dwukrotnie w zakresie danego pakietu w wyznaczonym terminie lub niewykonywania 

ich z należytą starannością, bez uprzedniego wezwania Wykonawcy do prawidłowej realizacji usług, 

co będzie rozumiane jako rozwiązanie Umowy wynikające z umyślnej winy Wykonawcy. 

Uprawnienie to realizuje się przez oświadczenie złożone Wykonawcy przez Zamawiającego. 

2. Zamawiający może rozwiązać Umowę w zakresie danego pakietu bez zachowania okresu 

wypowiedzenia przed upływem terminu obowiązywania Umowy, w przypadku likwidacji 

wszystkich Aparatów, których dotyczą usługi objęte Umową, bez prawa Wykonawcy do 

jakichkolwiek roszczeń z tego tytułu. 

3. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w 

interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jej zawierania, Zamawiający może 

od umowy odstąpić w terminie 30 dni od daty uzyskania wiadomości o tej zmianie. W takim 

przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części 

Umowy należnego do dnia odstąpienia. 

4. Umowa może być rozwiązana przez każdą ze Stron przez jednostronne jej wypowiedzenie na koniec 

miesiąca z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia lub na mocy porozumienia 

Stron. 

 

§ 17. 

1. W sprawach nieunormowanych w Umowie stosuje się przepisy Prawa zamówień publicznych, 

Kodeksu cywilnego oraz inne odpowiednie dla przedmiotu Umowy przepisy prawa powszechnie 

obowiązującego. 

2. Spory powstające na tle niniejszej Umowy rozpatrywać będzie sąd powszechny rzeczowo i 

miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

3. Osobą upoważnioną i odpowiedzialną za realizację i rozliczanie Umowy ze strony Zamawiającego 

jest ................. , tel. .... , e-mail: .....  lub osoba ją zastępująca lub przez nią upoważniona. 

4. Osobą upoważnioną i odpowiedzialną za realizację i rozliczanie Umowy ze Strony Wykonawcy jest 

........................................ , tel. ........................... , e-mail: .............................................  

Zgłoszenia serwisowe  -  tel. ...... , e-mail:    ............ 

5. Strony Umowy zobowiązują się do niezwłocznego powiadomienia o każdej zmianie adresu siedziby 

lub adresu korespondencyjnego. Wszelką korespondencję wysłaną na adres wskazany w nagłówku 

umowy Strony uważają za doręczoną, chyba że nastąpi zmiana adresu ze wskazaniem nowego w 

formie pisemnej. 

6. Integralną część niniejszej Umowy stanowią jej Załączniki, tj.: 

1) Załącznik nr 1  -  Formularz ofertowy 

2) Załącznik nr 2  -  Zestawienie cenowe 

3) Załącznik nr 3  -  Opis przedmiotu zamówienia  

4) **) Załącznik nr 4  -  Umowa przetwarzania danych 

5) **) Załącznik nr 5  -  Umowa konsorcjum/Umowa spółki cywilnej 
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7. Jednostką właściwą do kontaktu w sprawach faktur/płatności jest Dział Księgowości 

Zamawiającego, tel. 32 33 08 306,  e-mail: ksiegowosc.faktury@szpital.gliwice.pl  

 

§ 18. 

1. Strony zobowiązują się do przestrzegania i stosowania, przy realizacji Umowy wszystkich 

postanowień zawartych w obowiązujących przepisach prawnych związanych z ochroną danych 

osobowych, w tym w szczególności Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) i ustawy z dnia 10 maja 

2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781). 

2. Strony zobowiązują się do poinformowania swoich pracowników i współpracowników 

wyznaczonych do realizacji Umowy o obowiązku przestrzegania przez nich postanowień aktów 

prawnych, o których mowa w ust. 1. 

 

§ 19. 

1. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej 

ze Stron umowy.  

lub  

1.Umowa została sporządzona w formie elektronicznej i podpisana przez każdą ze Stron 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 

2. Umowa zostaje zawarta i wchodzi w życie z dniem jej podpisania przez ostatnią ze Stron, przy czym 

Stroną podpisującą Umowę jako pierwsza jest Zamawiający. 

 

ZAMAWIAJĄCY:WYKONAWCA: 

 

 

*)w zależności od ilości i wielkości pakietów, rodzaju aparatury, treści oferty 

**) zgodnie z ofertą 
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