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REGULAMIN

Platforma

Publico

Niniejszy regulamin zwany dalej ,Regulaminem” okresla zasady, zakres i warunki $wiadczenia Ustugi
Platformy e-ProPublico przez Datacomp Sp. z o.0., ul. Gen. H. Dagbrowskiego 24; 30-532 Krakdw,
zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000193067, kapitat zaktadowy: 110.000,00 z,
wptacony w catosci, nr NIP 676-007-79-45, nr REGON 003900023.

§ 1 Definicje

system e-ustug, dostepny przez sie¢ Internet pod adresem https://e-
ProPublico.pl z wykorzystaniem protokotu https, stuzagcy do

Platforma e-ProPublico przesytania/odbioru ofert i zatgcznikow do ofert w formie elektronicznej,
bedacy zbiorem stron WWW oraz mechanizméw interaktywnych
stanowigcy wiasnos¢ Datacomp Sp. z 0.0.

Datacomp Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie przy ul. Gen. H. Dgbrowskiego
Operator 24, producent Platformy e-ProPublico i petnigcy role pomocy technicznej w
zakresie jej dziatania.

zdefiniowany na Platformie e-ProPublico uzytkownik posiadajacy unikalny

Uzytkownik
login i hasto dostepowe.

osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca
Zamawiajacy osobowosci prawnej, ktéra korzysta z Platformy e-ProPublico w celu
pozyskania oferty, wystepujgca w roli Zamawiajacego.

osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca
Wykonawca osobowosci prawnej, ktdra korzysta z Platformy e-ProPublico w celu
ztozenia oferty, wystepujgca w roli Wykonawcy.

adres e-mail uzytkownika wprowadzony podczas rejestracji na Platformie e-
Login ProPublico, stanowigcy unikalny identyfikator uzytkownika Platformy e-
ProPublico.

poufny cigg znakdéw literowych, cyfrowych lub innych znakéw specjalnych
wprowadzanych na Platformie e-ProPublico, umozliwiajacy zalogowanie sie

Hasto do Platformy i korzystanie z jej funkcjonalnosci. Wprowadzone podczas
rejestracji hasto, Uzytkownik moze zmieni¢ w dowolnym czasie
uzytkowania Platformy.

optata licencyjna za dostep i zapewnienie mozliwosci korzystania z
Platformy e-ProPublico dla uzytkownika wystepujacego w roli

Optat . . . )
piata Zamawiajgcego. Korzystanie z Platformy e-ProPublico przez Wykonawcéw
jest bezpfatne.
Regulamin nInIeJSZY Regulamin obowigzujagcy kazdego uzytkownika Platformy e-
ProPublico.
ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz.U.
Ustawa

22019 r. poz. 1843)
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§ 2 Warunki swiadczenia ustugi i zakres obstugi serwisowej

1. Swiadczenie Ustugi Platformy e-ProPublico nie wymaga uprzedniego zawarcia z Operatorem innej
odrebnej umowy o swiadczenie Ustugi Platformy e-ProPublico.

2. W celu uzyskania dostepu i mozliwosci korzystania z Platformy e-ProPublico nalezy dokonac rejestracji
w systemie. Udostepniane Uzytkownikowi indywidualne konto sktada sie z nazwy Uzytkownika (login)
stanowigcej adres poczty elektronicznej (np. Jan.Kowalski@domena.pl) oraz hasta bedacego ciggiem
co najmniej 8 (osmiu) alfanumerycznych znakéw, podanych przez Uzytkownika.

3. Proces rejestracji wymaga poprawnego wypetnienia i przestania formularza rejestracyjnego
znajdujacego sie na stronie https://e-ProPublico.pl, opcja Zarejestruj. O zatwierdzeniu konta
Uzytkownik zostanie powiadomiony pocztg elektroniczng. Wiadomos¢ bedzie wystana na adres poczty
elektronicznej Uzytkownika stanowigcy jednoczesnie jego login.

4. W celu poprawnego korzystania z ustug Platformy e-ProPublico konieczne jest spetnienie przez
Uzytkownika nastepujgcych, minimalnych wymagan technicznych:

a. dostep do sieci Internet,
b. posiadanie dowolnej i aktywnej skrzynki poczty elektronicznej (e-mail),

c. komputer z systemem operacyjnym Windows 7® (lub nowszym) albo Linux i zainstalowang
przegladarky internetowg z wifaczong obstugg JavaScript oraz Cookies. Platforma e-ProPublico
wspétpracuje z najnowszymi, stabilnymi wersjami wszystkich gtéwnych przegladarek internetowych
(Internet Explorer 10+/Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera).

5. Platforma e-ProPublico wykorzystuje adresy IP Uzytkownikdéw w celu ewidencji dziatan uzytkownikéw
na Platformie, rozpatrywania protestow w postepowaniach przetargowych oraz analizy naruszen
bezpieczenstwa.

6. Stosowane przez Operatora nowoczesne techniki zabezpieczenia kont i korespondencji stuig
zapewnieniu jak najwyzszego poziomu bezpieczeristwa. Operator gwarantuje tajemnice sktadowanych
i przesytanych informacji zgodnie z poziomem bezpieczestwa zastosowanych rozwigzan.

7. Dokumentacja zamieszczona na Platformie przez Uzytkownikdw w ramach prowadzonego
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego archiwizowana jest przez okres 5-ciu lat od chwili
publikacji tego postepowania.

8. W przypadku zgtoszenia przez Uzytkownika probleméw technicznych pojawiajgcych sie w zwigzku z
uzytkowaniem Platformy e-ProPublico, Operator niezwtocznie podejmie prace naprawcze. Operator
ma prawo dokona¢ sprawdzenia technicznych aspektdw funkcjonowania konta oraz wykona¢ wszelkie
czynnosci naprawcze niezbedne dla rozwigzania zaistniatych probleméw.

9. Zadna czeéé¢ Platformy e-ProPublico nie mozie byé w cafoéci lub czesci kopiowana w celach
komercyjnych, transmitowana elektronicznie lub w inny sposéb modyfikowana lub wykorzystana bez
uprzedniej pisemnej zgody operatora.

10.Operator zastrzega, iz wszelkie proby uzyskania dostepu do informacji zapisanych w systemie,
przetamania lub ominiecia zabezpieczenn elektronicznych Ilub informatycznych, zniszczenia,
uszkodzenia, usuniecia lub zmiany danych zapisanych w systemie oraz zaktdcenia pracy Platformy,
podejmowane przez osobe nieuprawniong, beda S$cigane na mocy prawa obowigzujgcego w
Rzeczypospolitej Polskiej, w szczegdlnosci na mocy ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny.

11.Operator zastrzega sobie prawo do:
a. modyfikacji Platformy e-ProPublico w kazdym czasie,

b. okresowego wstrzymania dostepu do Platformy e-ProPublico w celu przeprowadzenia prac
modernizacyjno-konserwacyjnych systemu po wczes$niejszym poinformowaniu Uzytkownikdéw na
stronie https://e-ProPublico.pl
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c. wystania na konta Uzytkownikdw komunikatdw technicznych zwigzanych z funkcjonowaniem
Platformy e-ProPublico.

§ 3 Odpowiedzialnosé

1. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. forme i tres¢ informacji zamieszczanych na Platformie e-ProPublico przez jej Uzytkownikéw, a
takze szkody Uzytkownika spowodowane nieprawidtowym zapisem lub odczytem tych informacji,

b. jakiekolwiek szkody Uzytkownika wynikajgce z uzycia, badZ niemozliwosci uzycia Platformy e-
ProPublico,

c. skutki wynikte z wejscia w posiadanie przez osoby trzecie hasta Uzytkownika, niezaleznie od
przyczyny, ktéra to spowodowata (np. udostepnienie hasta osobie trzeciej przez Uzytkownika,
ztamanie hasta przez osobe trzecig),

d. udostepnianie hasta i danych osobom upowaznionym na podstawie wtasciwych przepiséw prawa,

e. bezprawne dziatania oséb trzecich polegajgce na ingerencji w system komputerowy Uzytkownika
w szczegdblnosci wiamania i wirusy komputerowe,

f. zabezpieczenie danych oraz oprogramowania uzywanego przez Uzytkownika, znajdujgcych sie w
terminalu (komputerze) oraz urzgdzeniach do niego przytaczonych,

g. szkody wynikte z braku stosowania przez Uzytkownika zabezpieczen danych oraz
oprogramowania terminala (komputera) oraz urzadzen do niego przytaczonych,

h. za korzystanie przez Uzytkownika z Platformy w sposdb sprzeczny z postanowieniami niniejszego
regulaminu.

2. Uzytkownik zobowigzany jest do:

a. niepodejmowania jakichkolwiek dziatan powodujacych zaktécenia pracy infrastruktury
technicznej Operatora,

b. korzystania z Platformy e-ProPublico zgodnie z obowigzujagcym prawem i Regulaminem,
nieudostepniania innym podmiotom Platformy e-ProPublico bez zgody Operatora w celu
uzyskiwania korzysci majgtkowych dla siebie lub osoby trzeciej,

d. niekorzystania z Platformy e-ProPublico w sposdb naruszajgcy interesy innych grup
Uzytkownikéw, badZz dobre obyczaje czy praktyki rynkowe, ani do podejmowania czynéw
nieuczciwej konkurencji,

e. wspoétdziatania na wezwanie Operatora przy usuwaniu skutkdw czynéw badz zdarzen opisanych
powyzej.

3. Operator nie gwarantuje przepustowosci transmisji danych oraz ich bezpieczenstwa w przypadku,
kiedy dane te opuszczajg infrastrukture techniczng Operatora.

4. Operator ma prawo zablokowa¢ dowolnemu Uzytkownikowi Platformy dostep do Ustugi, jesli Operator
powezmie uzasadnione podejrzenie naruszenia zobowigzan wskazanych w ust. 2.

§ 4 Gwarancja jakosci

1. Operator dotozy wszelkich staran celem zapewnienia prawidtowego dziatania Platformy e-ProPublico i
ochrony danych znajdujacych sie na serwerach Ustugi.
2. Zgtoszen o nieprawidtowym dziataniu Platformy e-ProPublico nalezy dokonywac:
a. telefonicznie na numer +48-12-412-99-77 w godzinach od 8.00 do 16.00 w dni robocze (od
poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy),
b. pocztg elektroniczng na adres propublico@propublico.pl.

3. Operator nie gwarantuje, ze funkcjonowanie Platformy spetni wymagania Uzytkownika oraz, ze jest to
system bezbtedny lub zachowuje sie dokfadnie tak jak opisano w instrukgji.

4. Operator nie bedzie odpowiadaé za jakiekolwiek utracone korzysci spowodowane niedotrzymaniem
gwarancji jakosci.
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§ 5 Optaty

1. Wysokos¢ optaty licencyjnej za korzystanie z Ustugi Platformy e-ProPublico dla Zamawiajgcych
okreslona jest w Cenniku, udostepnionym na stronie www.propublico.pl w zaktadce Cennik.

2. Korzystanie z Platformy e-ProPublico przez Wykonawcow jest bezptatne.

§ 6 Ochrona danych osobowych

. Zgodnie z art. 8 ust. 1 Ustawy postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego jest jawne, w
zwigzku z czym Uzytkownik akceptujac Regulamin wyraza zgode na ujawnienie wprowadzonych na
Platformie e-ProPublico danych osobowych, w zakresie w jakim jest to niezbedne dla prawidtowego
przeprowadzenia postepowan o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonych na Platformie e-
ProPublico.

. Operator przetwarza dane osobowe Uzytkownika wytacznie w celu prawidtowe]j realizacji ustugi,
okreslonej Regulaminem, wykorzystujgc w tym celu niezbedne dane osobowe, okreslone w formularzu
rejestracyjnym, zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

. Uzytkownik wysytajgc formularz rejestracyjny o$wiadcza, ze:
a. podane w nim dane sg kompletne i zgodne ze stanem faktycznym,
b. podane przez niego dane nie naruszajg jakichkolwiek praw osdb trzecich,
c. zapoznat sie z regulaminem i zobowigzuje sie go przestrzegad,
d. zostat poinformowany o tym, iz administratorem jego danych osobowych jest Datacomp Sp. z 0.0.
z siedziba w Krakowie.
. Uzytkownik Platformy e-ProPublico ma mozliwos¢ modyfikacji swoich danych osobowych w kazdym
czasie.

. Dane osobowe Uzytkownikéw dokonujgcych rejestracji przetwarzane sg przez caty czas utrzymywania
konta na Platformie e-ProPublico.

. Platforma e-ProPublico uzywa tzw. plikéw cookies. Cookies to informacja tekstowa zapisywana przez
serwer Operatora na komputerze Uzytkownika, ktorg serwer moze odczytaé przy kazdorazowym
potaczeniu sie z tego komputera. Uzytkownik nie akceptujgcy plikéw cookies nie moze korzysta¢ z
Platformy.

§ 7 Postanowienia koncowe

. Wszelkie prawa do catosci lub czesci Platformy e-ProPublico, wszelkich elementéw graficznych oraz
uktadu jej stron oraz innych jej elementéw sg zastrzezone. Platforma oraz wszelkie jej elementy sg
chronione przepisami prawa, w szczegélnosci ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych, ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji oraz
ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych.

. Operator zastrzega sobie prawo do jednostronnego dokonywania zmian i modyfikacji niniejszego
regulaminu. Korzystanie przez Uzytkownika z Platformy po wprowadzeniu tych zmian bedzie
rownoznaczne z wyrazeniem zgody na ww. zmiany i modyfikacje.

. Wszelkie informacje o naruszeniach przez Uzytkownikéow Platformy e-ProPublico niniejszego
Regulaminu nalezy kierowaé na adres: Datacomp Sp. z 0.0., ul. gen. Dabrowskiego 24, 30-532 Krakdw.

. Wszystkie sprawy sporne Strony poddajg pod rozstrzygniecie Sadu powszechnego wtasciwego dla
siedziby Operatora.

Regulamin obowigzuje od dnia 25 pazdziernika 2019r.
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