Zatacznik nr 6 do SWZ
UMOWA nr SA.271.XX.2025 O SWIADCZENIE USELUG TURYSTYCZNYCH

Zawarta, pomiedzy Skarbem Panstwa - Panstwowym Gospodarstwem Le$snym Lasy Panstwowe
Nadle$nictwem Bystrzyca Ktodzka, ul. Miedzylesna 3, 57- 500 Bystrzyca Ktodzka, nazwa skrécona Lasy
Panstwowe Nadle$nictwo Bystrzyca Kilodzka, NIP: 8810002874, REGON: 931023894,
reprezentowanym przez:

.......................................... - Nadles$niczego Nadle$nictwa Bystrzyca Ktodzka, przy kontrasygnacie

a

(w przypadku 0séb prawnych i spétek handlowych nieposiadajqcych osobowosci prawnej)

7z siedzibg w (,Wykonawca”)
ul. wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego w Sadzie Rejonowym w __ pod numerem NIP
, REGON , wysoko$¢ kapitatu zaktadowego

reprezentowang przez:

lub

(w przypadku oséb fizycznych wpisanych do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej)

p. prowadzacym  dziatalno$¢  gospodarcza pod firma
z siedzibg w (,Wykonawca”) ul ,

wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, posiadajgcym numer

identyfikacyjny NIP ; REGON , dziatajgcym osobiscie

lub

(w przypadku 0s6b fizycznych wpisanych do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
dziatajgcych wspdlnie jako konsorcjum lub w ramach spétki cywilnej)

wykonawcami wspdlnie ubiegajacymi sie o udzielenie zamoéwienia publicznego w sktadzie (tacznie
»Wykonawca”):

1) p. prowadzgcym  dzialalno$¢ gospodarcza pod firmg
vA siedziba w ,ul

wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej,

posiadajacym numer  identyfikacyjny NIP ; REGON

2) p. prowadzacym  dzialalno$¢ gospodarcza pod firma
yA siedziba w ,ul

wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej,

posiadajacym numer  identyfikacyjny NIP ; REGON

3) p prowadzgcym  dzialalno$¢ gospodarcza pod firmg
vA siedziba w ,ul

wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej,

posiadajacym numer identyfikacyjny NIP ; REGON
reprezentowanymi przez , dziatajacego na podstawie

1| Strona



pelnomocnictwa z dnia r.

w wyniku dokonania wyboru oferty Wykonawcy jako oferty najkorzystniejszej (,Oferta”),
ztozonej w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego na ,Organizacja wycieczki turystyczno-
krajoznawczej do Republiki Cypryjskiej” nr postepowania przeprowadzonym w trybie
podstawowym, wariant bez negocjacji (,Postepowanie”), na podstawie przepisOw ustawy z dnia 11

wrze$nia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z p6Zn. zm. -

+PZP”), pomiedzy Zamawiajgcym, a Wykonawca (1gcznie: ,Strony”) zostata zawarta umowa (,Umowa”)
nastepujacej tresci:

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania zadania pod nazwa: ,0Organizacja
wycieczki turystyczno-krajoznawczej w Republice Cypryjskiej” (Przedmiot Umowy lub
Wycieczka).

2. Szczego6towy zakres Przedmiotu umowy, sposdb realizacji oraz warunki wykonania Przedmiotu
umowy okre$lajg nastepujace dokumenty:

1) niniejsza umowa,

2) Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia dla postepowania (SWZ) wraz ze wszystkimi zatgcznikami,
w tym Opisem przedmiotu zamoéwienia stanowigcym zatacznik nr 7 do SWZ, ktéra stanowi
zalacznik nr 1 do umowy;

3) Oferta, ktéra stanowi zatgcznik nr 4 do Umowy;

3. Dokumenty wskazane w ust. 2 nalezy interpretowac, jako wzajemnie obja$niajgce
i wzajemnie uzupetniajgce sie w tym znaczeniu, iz w przypadku wystapienia jakichkolwiek
niejasnosci lub watpliwosci, co do ich postanowien to w zadnym przypadku Strony nie
mogg ograniczy¢ zakresu przedmiotu Umowy, ani zakresu staranno$ci wynikajacych z
Umowy. Wszelkie postanowienia Umowy bed3 interpretowane w sposob zapewniajacy jak
najpeiniejsze wykonanie przedmiotu Umowy.

4. Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ Przedmiot Umowy z nalezyta staranno$cia, zgodnie
z Oferta, powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa i normami, a takze na warunkach
ustalonych w SWZ i Umowie.

5. W ramach swojego zobowigzania Wykonawca w szczegbélnoSci zapewni wykonanie
Przedmiotu Umowy przy pomocy wykwalifikowanej kadry posiadajacej niezbedng wiedze i
doswiadczenie do wykonywania prac wchodzacych w sktad Przedmiotu Umowy.

§2
OKRES OBOWIAZYWANIA I HARMONOGRAM REALIZACJI UMOWY

1. Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia do dnia zakoriczenia Wycieczki, tj. do dnia potwierdzenia
jej nalezytego wykonania przez Zamawiajgcego, nie dtuzej jednak niz do 30.09.2025 r. Zastrzega sie
mozliwo$¢ wczes$niejszego zakonczenia okresu obowigzywania Umowy na warunkach okreslonych
w § 6.

2. Wykonawca w terminie 7 dni od dnia podpisania umowy przedtozy program wycieczki opracowany
zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia stanowigcym zatacznik nr 2 do niniejszej umowy.

3. Harmonogram realizacji Umowy:

1) W terminie do 10 dni od dnia zawarcia Umowy Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy dane
osobowe Uczestnikéw Wycieczki. Dane te moga zosta¢ zmienione przez Zamawiajgcego przed
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wycieczka, nie pdZniej jednak niz na 10 dni przed jej rozpoczeciem. Dane osobowe podlegaja

ochronie na warunkach okreslonych w § 9.

2) Najpdzniej na 48 godzin przed rozpoczeciem wycieczki Wykonawca przekaze Zamawiajacemu
nastepujace informacje:

a) Potwierdzenie daty i godziny zbidrki Uczestnikow Wycieczki w siedzibie Zamawiajacego;

b) Potwierdzenie daty, miejsca i godziny wylotu;

c¢) Wykaz dokumentéw, ktoére Uczestnicy Wycieczki sa zobowigzani posiada¢ podczas

Wycieczki;

d) Wytyczne i limity na osobe w zakresie wymiaréw i wagi bagazy z podziatem na bagaz
podreczny i bagaz gtowny;

e) Inne informacje niezbedne dla Uczestnikéw Wycieczki, w tym dane kontaktowe opiekunéw
reprezentujacych Wykonawce w Polsce oraz w kraju docelowym, odpowiedzialnych za
obstuge Uczestnikdw Wycieczki podczas catej Imprezy (,,Opiekun”).

3) W dniu wylotu Wykonawca zapewni Uczestnikom Wycieczki:

a) wsparcie Opiekuna podczas pobierania na lotnisku kart pokladowych. Opiekun udzieli
Uczestnikom niezbednych informacji nt. odprawy i pozostanie do ich dyspozycji do
zakonczenia odprawy (dostepnos¢ telefoniczna);

b) przelot na lotnisko docelowe i wsparcie Opiekuna postugujacego sie jezykiem polskim oraz
angielskim po odprawie na lotnisku docelowym;

c) transport z lotniska docelowego do hotelu, autokarem klasy turystycznej, klimatyzowanym,
w pelni sprawnym, prowadzonym przez kierowce posiadajacego uprawnienia wymagane
powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa oraz udzial Opiekuna. Zastrzega sie prawo
Zamawiajacego do zlecenia kontroli w dniu wyjazdu (np. kontrola policyjna) stanu autokaru i
przygotowania kierowcy;

d) wsparcie Opiekuna postugujacego sie jezykiem polskim oraz angielskim podczas

zakwaterowania w hotelu;
4) W trakcie Wycieczki, w zakresie realizowanym w kraju docelowym, Wykonawca zapewni

Uczestnikom:

a) realizacje programu wycieczki sporzadzonego na podstawie opisu przedmiotu zamoéwienia

stanowiacym zatgcznik nr 2 do niemniejszej umowy;

b) wsparcie Opiekuna postugujacego sie jezykiem polskim oraz jezykiem angielskim;

c) informacje organizacyjne w zwigzku z realizacjg programu wycieczki (np. daty zbidrek pod

hotelem, wymagania odno$nie stroju, itp.)
5) Najpdzniej na 48 godzin przed wylotem powrotnym Opiekun przekaze Uczestnikom informacje

jak w pkt 2)

6) W dniu wylotu powrotnego Wykonawca zapewni Uczestnikom analogiczne ustugi jak w pkt 3),
tj.:

a) transport z hotelu na lotnisko, autokarem klasy turystycznej, klimatyzowanym, w petni
sprawnym, prowadzonym przez kierowce posiadajgcego uprawnienia wymagane
powszechnie obowigzujagcymi przepisami prawa oraz udziat Opiekuna. Zastrzega sie prawo
Zamawiajacego do zlecenia kontroli w dniu wyjazdu (np. kontrola policyjna) stanu autokaru i
przygotowania kierowcy;

b) wsparcie Opiekuna podczas pobierania na lotnisku kart pokiladowych. Opiekun udzieli
Uczestnikom niezbednych informacji nt. odprawy i pozostanie do ich dyspozycji do
zakonczenia odprawy (dostepnos¢ telefoniczna);

¢) przelot nalotnisko docelowe i wsparcie Opiekuna po odprawie na lotnisku docelowym;

7) W terminie do 5 dni od dnia powrotu okreslonego w pkt 6) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy
potwierdzenie nalezytego wykonania Przedmiotu umowy w postaci protokotu odbioru, ktérego
wzor okresla Zatgcznik nr 3 do Umowy.

4. Wykonawca jest odpowiedzialny za przebieg wycieczki zgodnie z przedlozonym programem
wycieczKki opracowanym na podstawie opisu przedmiotu zamoéwienia stanowigcym zatgcznik
nr 2 do niniejszej umowy, ustalong jakoscig i standardem $§wiadczen. Nie stanowi nienalezytego
wykonania Umowy zmiana kolejnoS$ci zwiedzania w programie Wycieczki, jesli zostat on w
calosci wykonany, a organizator turystyki wykonat w ramach Wycieczki odpowiednie
Swiadczenie zastepcze, ktorego jakos¢ nie byta nizsza od jakosci ustugi okreslonej w programie
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imprezy turystyczne;.

5. Jesli jako$¢ Swiadczenia zastepczego jest nizsza od jakosSci ustugi okreSlonej w programie
Wycieczki, Zamawiajacy moze Zada¢ odpowiedniego obnizZenia ceny imprezy.

§3
WYNAGRODZENIE

1. Za wykonanie Przedmiotu umowy okre$lonego w §1 Wykonawca otrzyma wynagrodzenie zgodnie
ze ztozong oferta Wykonawcy stanowiacg zatacznik nr 4 do Umowy w wysoKoScCi:.......covveeveeeennee. zt
G 3 (0N VS ztotych) brutto w tym VAT MARZA PLN.

2. Cena za organizacje wycieczki dla jednej osoby, zgodnie z ofertg Wykonawcy stanowiagca zatgcznik
nr 4 do UMOWY WYNOSI oeeeveeeveerenrieeieienne brutto (Stownie......cccoveeviviir e w tym VAT
MARZA PLN.

3. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacja umowy,
w tym ryzyko Wykonawcy z tytulu oszacowania wszelkich kosztéw zwigzanych z realizacja
przedmiotu umowy, i nie bedzie podlega¢ waloryzacji z wyjatkiem sytuacji opisanych w niniejszej
umowie.

§4
PLATNOSC

Strony ustalajg, ze ptatno$¢ z tytutu realizacji Przedmiotu Umowy bedzie realizowana w trzech

transzach:

1. Itransza do dnia ... r., stanowigca 35% wartosci okreslonej w § 3 ust. 1. Podstawa
wystawienia faktury zaliczkowej jest podpisana przez strony Umowa;

2. Il transza nie pdéZniej niz 30 dni przed rozpoczeciem wycieczki, stanowigca 35% wartosci okreslone;j
w § 3 ust. 1 na podstawie wystawionej prawidlowo pod wzgledem formalnym i rachunkowym
faktury zaliczkowej;

3. III transza po nalezytym wykonaniu Przedmiotu umowy, stanowigca 30% wartosci okreslonej w § 3
ust. 1 pkt oraz pomniejszona o warto$¢ faktycznie wykorzystanego limitu prawa opcji okreslonego
w SWZ. Podstawa do wystawienia faktury jest podpisana przez strony Umowa i podpisany przez
strony protokét odbioru zadania okreslony w § 2 ust. 3 pkt 7) Umowy.

4. Platnosci zostang uregulowane w terminie 7 dni, na podstawie faktur zaliczkowych oraz faktury
koncowej wystawionych prawidtowo pod wzgledem formalnym i rachunkowym, na wskazany w
nich numer rachunku bankowego Wykonawcy, widniejacy na wykazie podmiotéw, o ktérym mowa
w art. 96b ust.1 ustawy o podatku od towarow i ustug, tj. rachunek Nr.......ecnecnecnnesneereeeseeeeens

5. Wykonawca o$wiadcza, Ze na dzien podpisania umowy jest zarejestrowanym czynnym podatnikiem
VAT i posiada nastepujacy numer identyfikacyjny NIP....................

6. W przypadku zmiany statusu podatnika VAT, Wykonawca zobowiazuje sie niezwlocznie
poinformowac o tym fakcie Zamawiajgcego.

§5
ZABEZPIECZENIE ZALICZKI

1. Zamawiajagcy wymaga od Wykonawcy wniesienia zabezpieczenia zaliczki o warto$ci réwnej 2%
transzy wynagrodzenia okreslonych w §4 ust. 1i 2 umowy.

2. Wykonawca wnosi zabezpieczenie zaliczek najp6zniej w dniu wystawienia faktury za dang transze.

4| Strona



3. Zgodnie z art. 442 ust. 3 PZP, zabezpieczenie moze by¢ wnoszone, wedlug wyboru wykonawcy, w
jednej lub w kilku nastepujacych formach:
1) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spoétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z
tym Ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym;
2) gwarancjach bankowych;
3) gwarancjach ubezpieczeniowych;

4. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie w terminie 14 dni od dnia wykonania Przedmiotu umowy i
uznania przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane.

5. Z tre$ci gwarancji i poreczen, o ktérych mowa w art. 442 ust. 3pkt 1-3 PZP musi wynika¢
bezwarunkowe, nieodwotalne i na pierwsze pisemne zadanie zamawiajgcego (beneficjenta),
zobowigzanie gwaranta lub poreczyciela do zaptaty na rzecz zamawiajacego kwoty stanowigcej
100% I i II transzy, z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy w sprawie
zamOwienia publicznego przez wykonawce (zobowigzanego).

6. W trakcie realizacji umowy wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia na jedna lub
kilka form, o ktérych mowa w art. 442 ust. 3 pkt 1-3 PZP.

§6
REZYGNACJA

1. Zasady potracen w przypadku rezygnacji Zamawiajacego lub poszczegbélnych Uczestnikéw z

Wycieczki:

a) W przypadku rezygnacji Zamawiajacego/pojedynczych Uczestnikow z wyjazdu, Wykonawca wyliczy
kazdorazowo faktycznie poniesione koszty, uzaleznione od kosztow wyniktych z korzystania mniejszej
liczby oséb z transportu lokalnego, ustug pilota oraz rezygnacji z miejsc noclegowych w hotelach oraz
anulowania biletéw lotniczych.

2. Zasady potracen w przypadku anulowania imprezy przez Wykonawce z przyczyn od niego
niezaleznych: faktycznie poniesione koszty okreslone w ust. 1 powyzej oraz koszty opracowania
programu wycieczki i oplaty rezerwacyjne w wysokosci 5 % wartos$ci Przedmiotu Zamoéwienia, jednak
nie wiecej niz 100 zt/os:

a) W przypadku, gdy realizacja Przedmiotu Umowy nie dojdzie do skutku z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, zobowigzany jest on do zwrotu uiszczonej przez Zamawiajgcego zaptaconej
kwoty wraz z odsetkami.

b) Uczestnikowi nie przystuguje zwrot warto$ci $wiadczen, ktérych nie wykorzystat w czasie
trwania Wycieczki z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika.

c) Niewykonanie w cato$ci lub cze$ci zobowigzan Stron wynikajgcych z niniejszej Umowy nie moze
by¢ wykorzystane wobec drugiej Strony dochodzenia roszczen, jesli przyczyna niewykonania jest
sita wyzsza.

d) Przez site wyzsza rozumie sie zdarzenia niemozliwe do przewidzenia w chwili zawarcia
niniejszej Umowy, na ktérg Strony nie majg wptywu i sg przez Strony niemozliwe do pokonania,
a w szczegblnosci: kleski zywiotowe, wojny, mobilizacja, zamkniecie granic, akty prawne
organ6éw wtadzy lub administracji publicznej uniemozliwiajacej wykonanie niniejszej Umowy w
catosci lub czesci.

§7
UPRAWNIENIA

1. Wykonawca o$wiadcza, Ze jest wpisany do Rejestru Organizatoréow Turystyki i Przedsiebiorcow
Utatwiajacych Nabywanie Powigzanych Ustug Turystycznych pod nr — ....coooiiiiicinin e

2. Wykonawca o$wiadcza, iz posiada Gwarancje Ubezpieczeniowa wydana w celu zabezpieczenia
finansowego Uczestnikéw Wycieczki na wypadek niewyptacalnosci Wykonawcy wydang przez..........

wazng do dnia................ (03011 TR

3. Wykonawca o$wiadcza, ze pojazdy, ktérymi bedg podrézowali Uczestnicy Wycieczki majg wazne
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4,

5.

badania techniczne oraz posiadaja wazne polisy ubezpieczeniowe OC.

Wykonawca o$wiadcza, ze kierowcy wyznaczeni do obstugi wycieczki beda posiadali
dos$wiadczenie oraz beda przestrzega¢ zasad pracy kierowcy, w tym czasu jazdy i bhp.

Wykonawca o$wiadcza, Ze pracownicy wyznaczeni do obstugi wycieczki beda posiadali wszelkie
wymagane prawem badania, szkolenia i uprawnienia.

Ubezpieczenie, o ktorym mowa w ust. 2, obejmuje: pokrycie kosztéw powrotu uczestnikow
wycieczki do kraju, w przypadku gdy organizator turystyki/posrednik turystyczny wbrew
obowigzkowi nie zapewnia tego powrotu, pokrycie zwrotu kosztéw poniesionych przez
uczestnikow wycieczki w razie niewykonania przez organizatora turystyki/posrednika
turystycznego zobowigzan umownych oraz optata na turystyczny fundusz gwarancyjny w
wysokosci ...... zt/osobe.

Wykonawca zobowiazuje sie do dziatania z najwyzsza starannos$cig w celu zapewnienia wysokiego
standardu ustug.

§8
ODPOWIEDZIALNOSC

Wykonawca o$wiadcza, Ze posiada stosowne doswiadczenie i umiejetnosci dla wtasciwej realizacji
powierzonych w ramach Przedmiotu Umowy zadan.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody zawinione przez siebie i swoich podwykonawcéow
wyrzadzone Zamawiajgcemu, badZz osobom trzecim (Uczestnikom) w miejscu i czasie realizacji
Przedmiotu Umowy.

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przez Uczestnikdw wycieczki.
Koszty ewentualnych strat materialnych powstatych z winy Uczestnikdw ponosza oni osobiscie, a
ich egzekucja nalezy do Wykonawcy.

Uczestnik odpowiada za szkody wyrzadzone z jego winy w trakcie trwania Wycieczki.

Jezeli w trakcie imprezy turystycznej Zamawiajacy stwierdzi wadliwe wykonywanie umowy,

powinien niezwtocznie zawiadomié¢ o tym Wykonawce.

6.

Niezaleznie od zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 5 Zamawiajacy moze ztozy¢ Wykonawcy

reklamacje zawierajgcg wskazanie uchybienia w sposobie wykonywania umowy oraz okre$lenie
swojego zadania, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia zakonczenia imprezy.

7.

W  przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji organizator wycieczki jest obowigzany

szczeg6towo uzasadnic na piSmie przyczyny odmowy.

8.

Jesli Wykonawca nie ustosunkuje sie na pis$mie do reklamacji w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia,

a w razie reklamacji ztozonej w trakcie trwania imprezy turystycznej w terminie 30 dni od dnia
zakoniczenia imprezy turystycznej, uwaza sie, ze uznat reklamacje za uzasadniona.

1.

§9
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Zamawiajacy, jako administrator danych osobowych uczestnikéw wycieczki, powierza Wykonawcy
przetwarzanie danych osobowych wytacznie na czas i w celu realizacji umowy. W celu realizacji
umowy niezbedne jest udostepnienie Wykonawcy przez Zamawiajacego nastepujacych danych
Uczestnikow - pracownikéw Zamawiajgcego i innych oséb, ktérzy beda bra¢ udziat w wyjazdach
grupowych, objetych umowa:

- imie i nazwisko,
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- data urodzenia,

- dane paszportowe lub z dowodu osobistego (wytacznie, jezeli s3 wymagane): seria i numer
dokumentu, data wystawienia dokumentu, data waznosci dokumentu, organ wydajacy dokument.

- Nr PESEL na potrzeby zakupu biletéw samolotowych

. Wykonawca o$wiadcza, iz dysponuje srodkami technicznymi i organizacyjnymi zapewniajgcymi
ochrone przetwarzanych danych, w tym naleznymi zabezpieczeniami umozliwiajacymi
przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. (tj. Dz.U.
z 2018 r. poz. 1000 ze zm.), oraz spetnia wymagania okres$lone w przepisach Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o
ochronie danych) (,RODO”). W zakresie przestrzegania tych przepiséw Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos$¢ jak podmiot przetwarzajacy dane

. Na wniosek Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego dostarczenia mu
informacji koniecznych do stwierdzenia, ze Wykonawca przetwarza i zabezpiecza powierzone
mu dane osobowe w spos6b zgodny z przepisami prawa i oraz postanowieniami niniejszej

umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 1,
takze po wygasnieciu niniejszej umowy.

. Zamawiajacy wyraza zgode na powierzenie danych osobowych uczestnikéw wycieczki firmie
ubezpieczajacej ich w zakresie NNW, KL i bagazu.

§10
KARY UMOWNE

. Za nienalezyte wykonanie Umowy bedzie uznane stwierdzenie przez Zamawiajacego brakéw/wad

jakosciowych lub iloSciowych Swiadczonych ustug, takich jak:

a. niespelnianie przewidzianych w Opisie Przedmiotu Zamdwienia, stanowigcym zatgcznik nr 7 do
SWZ wymogoéw okres§lonych dla miejsca swiadczenia ustugi, a w szczeg6lnos$ci: standardu i
wyposazenia hotelu/osrodka, w tym takze istotnych dla realizacji ustugi sprzetow;

b. niespetnianie przewidzianych w Opisie Przedmiotu Zaméwienia stanowigcym zatgcznik nr 7 do
SWZ wymogdw dla ustug polegajacych na zapewnieniu wyzywienia, a w szczeg6lnosci: brakéw w
zakresie sktadnikow ustalonego menu, zastrzezen w zakresie S$wiezo$ci serwowanych
produktéw, wygladu i kultury obstugi lub wygladu zastawy.

. Za niewykonanie umowy bedzie uznane stwierdzenie przez Zamawiajgcego:
a. niezapewnienie w danym terminie wystarczajacej liczby pokoi, zgodnie ze ztoZzonym przez

Zamawiajgcego zamoéwieniem;

b. niezapewnienie w danym terminie wystarczajacej liczby positkéw, zgodnie ze ztoZzonym przez
Zamawiajgcego zaméwieniem;

c. niezorganizowania dwdéch wycieczek fakultatywnych wliczonych w cene wycieczki.
. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego nienalezytego wykonania ustugi zostanie
sporzadzony Protokét, uwzgledniajgcy zakres nienalezytego wykonania umowy oraz warto$¢

nienalezycie wykonanej ustugi.

. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kare umowng w wysokos$ci 20% warto$ci okreslonej w § 3 ust. 1 umowy .

. Zamawiajacy ma prawo potracenia naliczonej kary umownej z faktury konicowej na co Wykonawca
wyraza zgode.
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6. Jezeli dojdzie do odstgpienia od umowy przez ktérakolwiek ze stron umowy z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci kare umowna w wysokos$ci 30% warto$ci umowy brutto,
okreslonej w § 3 ust. 1 niniejszej umowy.

7. Wykonawca ma prawo do naliczenia odsetek ustawowych za opéZnienie za kazdy dzien zwtoki w
przypadku przekroczenia przez Zamawiajgcego terminu ptatnosci faktur.

8. Ustala sie gorny limit kar umownych na poziomie do 30% wynagrodzenia okreslonego w §3 ust. 1
umowy.

9. Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupeiniajacego na zasadach ogélnych
przewidzianych przepisami Kodeksu Cywilnego w sytuacji, gdy szkoda przewyzszy wysokos$¢ kar
umownych.

10. Niedotrzymanie kryteriéw opisanych w ofercie Wykonawcy nalezy traktowac jako nienalezyte
wykonanie ustugi i bedzie ono podlega¢ rygorom ust. 4 powyze;j.

§11
POSTANOWIENIA DODATKOWE

1. Zamawiajacy zobowigzany jest zglosi¢ dane uczestnikéw droga elektroniczng w sposéb bezpieczny
wskazany przez pracownika Wykonawcy, wraz z lista podzialu na pokoje - do 14 dni przed
rozpoczeciem Wyjazdu.

2. W przypadku wycieczek samolotowych Zamawiajacy moze dokona¢ zmian danych zgodnie z
warunkami przewoZnika.

3. W przypadku przekazania Wykonawcy przez Zamawiajacego niepetnych lub nieprawidtowych
danych, ktére czynig niemozliwym lub znaczaco utrudnionym realizacje umowy, Wykonawca
bedzie mégt odmoéwic realizacji $wiadczen dla poszczegdlnych Uczestnikow. Z tego tytutu nie
przystuguje Zamawiajacemu ani Uczestnikowi zwrot kosztow.

4. Zamawiajacy akceptuje fakt, iz w przypadku zmiany liczby uczestnikéw pod wzgledem ptci a tym
samym uktadu zakwaterowania (pokoje 2 osobowe) Wykonawca moze obcigzy¢ go ewentualnymi
dodatkowymi kosztami wynikajgcymi z w/w zmiany (liczba i rodzaj pokoi, zmiana hotelu).

5. Zamawiajacy ma obowiazek zapoznania uczestnikow z Programem oraz przekazywania
Uczestnikom wszelkich niezbednych dokumentéw i informacji dotyczacych Wyjazdu, ktoére
dostarczcy mu Wykonawca w formie pisemnej. Zamawiajacy zwalnia Wykonawce od
odpowiedzialno$ci wzgledem uczestnikéw Wyjazdu z tytulu ewentualnych roszczenn mogacych
powsta¢ wskutek niepoinformowania lub nienalezytego poinformowania Uczestnikow o
okolicznosciach, o ktérych mowa w niniejszym punkcie. Od chwili rozpoczecia Wyjazdu, obowigzek
informowania uczestnikdw o ewentualnych zmianach programu, spoczywa na Wykonawcy.

6. Rozktady lotow sg niezalezne od Wykonawcy i mogg ulec zmianie po zawarciu niniejszej umowy, w
tym moga obejmowac zmiane daty powrotu. W przypadku opdéznienn zastosowanie maja przepisy
Konwencji Montrealskiej z 1999 r., Rozporzadzenia (WE) 261/2004 oraz og6lne przepisy IATA.

§12
ZMIANA UMOWY

1. Zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt 1 PZP Zamawiajacy dopuszcza zmiane postanowien umowy
spowodowanych zmianami organizacyjnymi, wynikajacymi z nastepujacych okolicznosci:

1) w zakresie przedmiotu niniejszej Umowy (w tym sposobu realizacji), terminu realizacji i
wynagrodzenia, jednak nie powodujacych zwiekszenia warto$ci Umowy - w przypadku, gdy
konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem postanowien innych umoéw majgcych
bezposredni zwigzek z niniejszg umowa, w tym umoéw zawartych pomiedzy Zamawiajacym a
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instytucjami nadzorujacymi lub nastepstwem, w przypadku, gdy zmiany te nie byty znane w dniu
zZawarcia umowy,

2) w zakresie przedmiotu niniejszej Umowy (w tym sposobu realizacji), terminu realizacji i
wynagrodzenia, jednak nie powodujacych zwiekszenia wartosci niniejszej Umowy, w przypadku
konieczno$ci zrealizowania niniejszej umowy przy zastosowaniu innych rozwigzan, niz
wskazane pierwotnie w przedmiocie niniejszej Umowy ze wzgledu na zmiany powszechnie
obowiazujacych przepiséw prawa, w przypadku gdy okolicznosci te nie byty znane w dniu
zawarecia niniejszej Umowy,

3) w zakresie terminu realizacji niniejszej Umowy, przedmiotu umowy (w tym sposobu realizacji)
w przypadku, prac nad uchwaleniem lub nowelizacjg powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa, ktére moze mie¢ wptyw na realizacje niniejszej Umowy, a przewidywany kierunek zmian
wskazuje na potrzebe wstrzymania, zawieszenia lub ograniczenia $wiadczen stanowigcych
przedmiot umowy w oczekiwaniu na dokonanie zmian w przepisach prawa,

4) w zakresie przedmiotu niniejszej Umowy (w tym sposobu realizacji), przy niezmiennym
poziomie wynagrodzenia, je$li dzieki zmianom nastapi poprawa wydajnosci, jakoSci prac
zwigzanych z przedmiotem niniejszej Umowy;

5) w zakresie przedmiotu niniejszej Umowy (w tym sposobu realizacji), wynagrodzenia w wyniku
rezygnacji przez Zamawiajgcego z czesci prac w nastepstwie wystgpienia okolicznos$ci, ktére nie
byty znane w momencie zawarcia umowy, oraz ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w momencie
zawarcia niniejszej umowy. W takiej sytuacji wynagrodzenie Wykonawcy ulega zmniejszeniu
proporcjonalnie do zmiany zakresu prac objetych przedmiotem zaméwienia;

6) w zakresie przedmiotu niniejszej Umowy (w tym sposobu realizacji), w wyniku zmian w
strukturze lub organizacji Zamawiajacego majacych wptyw na zakres prac Wykonawcy, przy
czym wynagrodzenie Wykonawcy nie moze ulec podwyzszeniu, a w razie ograniczenia zakresu
prac ulega proporcjonalnemu zmniejszeniu,

7) w zakresie przedmiotu niniejszej Umowy (w tym sposobu realizacji), terminu realizacji oraz
pozostatych elementéw niniejszej Umowy w przypadku wystapienia sity wyzszej
uniemozliwiajacej wykonanie przedmiotu niniejszej umowy zgodnie z jej pierwotnymi
postanowieniami;

8) w zakresie zmian doprecyzowujacych tre$¢ niniejszej Umowy, jezeli potrzeba ich wprowadzenia
wynika z rozbieznosci lub niejasno$ci w umowie, ktérych nie mozna usuna¢ w inny sposéb, a
zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie niniejszej Umowy w celu
jednoznacznej interpretacji jej zapisow,

9) w zakresie terminu obowigzywania niniejszej Umowy poprzez jego wydtuzenie, z zachowaniem
niezmiennego poziomu wynagrodzenia, w sytuacji, gdy taka zmiana umozliwi realizacje w
wiekszym zakresie,

10) w zakresie zmian podwykonawcéw oraz zakresu podwykonawstwa, w przypadku gdy zmiana
ta nie pogorszy jakosci §wiadczen, do ktérych zobowigzany jest Wykonawca lub zmiana ta jest
niezbedna w celu prawidtowej realizacji przedmiotu niniejszej Umowy,

11) w zakresie zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, wynikajacej ze zmiany przepiséw dot. stawki
podatku VAT:

a) w przypadku zmiany stawki podatku VAT powodujgcej zwiekszenie kosztow wykonania po
stronie Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ proporcjonalnego zwiekszenia
wynagrodzenia Wykonawcy o kwote wynikajacag ze zmian stawki podatku VAT;

b) w przypadku zmiany stawki podatku VAT powodujacej zmniejszenie kosztow wykonania
Umowy po stronie Wykonawcy, Zamawiajagcy przewiduje mozliwo$¢ zmniejszenia
wynagrodzenia Wykonawcy o kwote wynikajaca ze zmian stawki podatku VAT;

c) W przypadku drastycznych zmian kursu oraz wzrostu cen paliwa cena moze ulec zmianie.
Wycieczka kalkulowana wg kursu: 1 EURO - 4,70 zt oraz ceny transportu oszacowanym przy
koszcie paliwa 7,50 PLN/litr. Za drastyczng zmiane kursu uznaje sie zmiane kosztu paliwa,
badz kursu EURO o 20%.

Zmiana niniejszej Umowy nastapi¢ moze z inicjatywy Zamawiajgcego albo Wykonawcy poprzez
przedstawienie drugiej stronie propozycji zmian w formie pisemnej, ktére powinny zawiera¢: opis
zmiany, uzasadnienie zmiany, koszt zmiany oraz jego wptyw na wysoko$¢ wynagrodzenia, czas
wykonania zmiany oraz wptyw zmiany na termin zakonczenia niniejszej Umowy.
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3. Nie stanowig zmiany Umowy w rozumieniu art. 455 ustawy PZP, w szczegblno$ci nastepujace
Zmiany:
1) danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjna niniejszej Umowy, w szczegélnosci
zmiana numeru rachunku bankowego,
2) bedace nastepstwem sukcesji uniwersalnej po jednej ze stron niniejszej Umowy;

Kazda ze Stron moze jednostronnie dokona¢ zmiany w zakresie wskazanym w ust. 3 zawiadamiajac
niezwtlocznie o tym pisemnie druga Strone.

§13
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszag umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego i
ustawy z 24 listopada 2017r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (tj.
Dz.U. z 2023r. poz. 2211) oraz ustawa z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo Zamo6wien Publicznych (
Dz.U. z 2024r. poz. 1320).

2. Wszelkie spory wynikte przy realizacji niniejszej umowy beda rozstrzygane polubownie, a w braku
zgody wtasciwym do rozstrzygania bedzie Sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

3. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznos$ci oraz zgody obu
Stron.

4. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zalaczniki:
1. SWZ
2. Opis przedmiotu zamo6wienia stanowigcy zalgcznik nr 7do SWZ
3. Protokoét odbioru przedmiotu umowy
4. Oferta Wykonawcy stanowigca zatgcznik nr 1 do SWZ

Zamawiajacy Wykonawca

Signature I\%% rified
Dokument podpisapl przez
Matgorzata Lu

Data: 2025.07.08 [10:22:37 CEST
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Zatgcznik nr 3 do umowy nr SA.271.XX.2025

PROTOKOL ODBIORU PRZEDMIOTU UMOWY
Protoko6t odbioru przedmiotu umowy w zakresie Umowy nr SA.271.XX.2025 dla zadania pn:
,O0rganizacja wycieczki turystyczno-krajoznawczej do Republiki Cypryjskiej”, sporzadzony w
Zamawiajacy: Lasy Panstwowe Nadle$nictwo Bystrzyca Ktodzka, ul. Miedzylesna 3, 57- 500 Bystrzyca

Klodzka.

WyKonawcea: ...oismsssssssssssnss )

W odbiorze uczestniczyli:
Ze strony Zamawiajgcego:

)
7 S

(imie i nazwisko) (stanowisko)
Ze strony Wykonawcy:
/) [
) N

(imie i nazwisko) (stanowisko)

1. Warunki odbioru Przedmiotu Umowy:

a) W ramach Przedmiotu Umowy Wykonawca zrealizowal wycieczke turystyczno- krajoznawcza
pracownikéw Nadle$nictwa Bystrzyca Ktodzka i cztonkéw ich rodzin do Republiki Cypryjskiej
zgodnie z opisem przedmiotu zamdéwienia stanowigcy zatacznik nr 2 do umowy.

b) Prace wykonano zgodnie z Umowa nr SA.271.XX.2025 w terminie od ... do

2. Koncowy wynik odbioru Przedmiotu Umowy:
a) Pozytywny*) - Zamawiajacy dokonuje odbioru Przedmiotu Umowy w bez zastrzezen i
stwierdza, Ze zostat on wykonany w terminie, zgodnie z wymogami okreslonymi w Umowie.
b) Pozytywny*) - Zamawiajacy dokonuje odbioru Przedmiotu Umowy objetego niniejszym
protokotem i stwierdza,

c) Negatywny*) - Zamawiajgcy odmawia odbioru przedmiotu Umowy objetego niniejszym w
zwigzku z jej niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem.
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d) niepotrzebne skresli¢.

3. Niniejszy protokét stanowi podstawe do rozliczenia miedzy Zamawiajagcym a Wykonawca po
uprzednim spelnieniu warunkéw ptatnosci okre$lonych w zawartej umowie.

4. Niniejszy protokét sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, jednym dla
Zamawiajacego i dwdch dla Wykonawcy.

Na tym protokét zakonczono i podpisano:

(przedstawiciele Zamawiajacego) (przedstawiciele Wykonawcy)
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