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Zatacznik nr 3 do SWZ (po zmianie 3)

Umowa na Zamowienie Publiczne nr ZP-272-..../23  do postepowania nr ZP-271-10/23

Zawartaw dniu ............... w Krakowie pomiedzy:
Narodowy Instytut Onkologii im. M. Sklodowskiej — Curie — Panstwowy Instytut Badawczy
ul. W. K. Roentgena 5, 02-781 Warszawa
Oddzial w Krakowie
ul. Garncarska 11, 31-115 Krakéw,
wpisanym do Rejestru przedsiebiorcéw, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, XI1I Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego Nr KRS 0000144803, nr NIP: 525-
000-80-57, w imieniu ktorego dziata na podstawie pelnomocnictwa Dyrektora Instytutu nr .................

zwanym w dalszej czesci umowy ,, Wykonawcg”
zwanych w dalszej czgéci umowy tacznie ,,Stronami”

Niniejsza umowa zostaje zawarta na podstawie postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego nr ZP-
271-10/23 przeprowadzonego w trybie podstawowym z mozliwoscig negocjacji zgodnie z ustawg z dnia 11
wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.) o nastgpujace;j tresci:

Definicje:

1. Terminom uzytym w umowie nadaje si¢ nastepujgce znaczenie:

1) Dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy w
rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 o dniach wolnych od pracy (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz.
1920) oraz sobot.

2) System - licencje integracyjne stuzqce do integracji z Platformg MSIM — przedmiot umowy.

3) Blgd zwykly — zaklocenie pracy systemu uniemozliwiajgce korzystanie z jednej funkcji systemu przy
zachowaniu dziatania pozostatych funkcji i nie wplywajacy znaczaco na dziatanie catego systemu,
Z zastrzezeniem § 9 ust. 7 pkt.4- 3.

4) Blqgd istotny - zaklocenie pracy systemu uniemozliwiajace korzystanie z wigcej niz jednej funkcji
systemu przy zachowaniu dziatania pozostatych funkcji

5) Bfgd krytyczny — zaklocenie pracy systemu uniemozliwiajgce uruchomienie Systemu  z
zastrzezeniem § 9 ust. 7 pkt.4 3.
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§1
PRZEDMIOT UMOWY I SPOSOB REALIZACJI

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do rozbudowy funkcjonalno$ci posiadanego i1 eksploatowanego
zintegrowanego systemu informatycznego HIS, RIS/PACS, LIS, o komponenty niezbedne do integracji
z Matopolskim Systemem Informacji Medycznej (MSIM) w zakresie realizowanych w projekcie MSIM,
wykonanie koniecznych prac uzupetniajacych i dostosowawczych w zakresie ww. systemow.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostawy licencji na interfejs integracyjny z zewnetrznym systemem
Platformy Regionalnej oraz inne oprogramowanie niezbe¢dne do realizacji przedmiotowe] umowy
dostarczane przez Wykonawce w ramach realizacji przedmiotowej umowy, a w przypadkach, w ktorych
Wykonawca nie jest producentem oprogramowania - do dostawy sublicencji na zasadach wynikajacych
Z umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wdrozenia catosci dostarczonych rozwigzan zgodnie z najnowszymi na
dzien zawarcia umowy wymaganiami zawartymi w dokumencie ,,Rekomendacje dla podmiotéw
leczniczych - Partnerow MSIM” utworzonym za posrednictwem PENTACOMP Systemy
Informatyczne S.A.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji przedmiotu umowy zgodnie z zatacznikiem nr 1 do umowy.

5. W okresie nadzoru autorskiego, o ktérym mowa w §9 umowy, Wykonawca bedzie zobowigzany
dostosowywaé przedmiot umowy do zmian wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa.

6. Wykonawca o$wiadcza, ze dostarczone rozwigzania teleinformatyczne:

1) sg zgodne z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa polskiego i europejskiego;

2) beda pozwalaé na gromadzenie, przetwarzanie 1 analizowanie danych
1 informacji w obszarach objetych wdrozeniem;

3) beda umozliwia¢ wytwarzanie prawidtowej, kompletnej, ujetej w obowigzujacych przepisach prawa
dokumentacji, w tym w szczeg6lnosci zgodnej z nastgpujacymi aktami prawnymi i ich pdZniejszymi
aktualizacjami oraz aktami normatywnymi nizszego rz¢du wydanymi na ich podstawie:

a) ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 o dziatalnosci leczniczej (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 633 ze zm.),
b) ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 o systemie informacji w ochronie zdrowia (t. j. Dz. U. z 2022 r.
poz. 1555 ze zm.),
c) ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz.
1731 ze zm.),
d) ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2561 ze zm.),
e) ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (t. j. Dz. U. z
2022 r. poz. 1876 ze zm.),
f) ustawa z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (t. j. z 2022 r. poz. 459 ze zm.),
7. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania wszystkich prac niezbgednych do wykonania przedmiotu
zamoOwienia z zachowaniem najwyzszej profesjonalnej starannos$ci, przy wykorzystaniu catej posiadane;j
wiedzy 1 doswiadczenia.
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Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat si¢ z calg dokumentacja dotyczacg przedmiotu umowy jak rowniez
ze wszystkimi warunkami, ktore sg niezb¢dne do wykonania umowy i nie wnosi W tym zakresie
zastrzezen.

Strony deklarujg wspotprace w celu realizacji przedmiotu umowy, w szczegdlnosci Strony zobowigzane
sa do wzajemnego powiadamiania o waznych okolicznos$ciach majacych lub mogacych mie¢ wptyw na
wykonanie przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazywania na kazde zadanie Zamawiajacego informacji
zwigzanych z realizacja przedmiotu umowy, w szczegolnosci informacji dotyczacych postepoéw prac,
przyczyn opo6znien lub przyczyn nienalezytego wykonywania umowy. Informacje beda przekazywane
Zamawiajacemu zgodnie z jego wyborem w formie pisemnej lub elektroniczne;.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania przedmiotu umowy w sposéb niepowodujacy zaprzestania
lub zaklécenia pracy infrastruktury Zamawiajacego. Powyzsze nie dotyczy elementéw infrastruktury
Zamawiajacego, ktérych wylaczenie z eksploatacji lub ograniczenie eksploatacji Strony uzgodnity.
Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia instruktazy stanowiskowych dla wskazanych przez
Zamawiajgcego administratorow, w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym o tgcznym wymiarze nie
mniejszym niz 5 godziny i1 nie wigkszym niz 1 dzien roboczy.

Podczas szkolenia, o ktéorym mowa w ust. 12, zostanie przekazana niezb¢dna wiedza w zakresie
umozliwiajagcym samodzielne administrowanie sprzetem/systemami, w tym co najmniej, aktuatizacj
eraz konfiguracji systemowej. Instruktaze stanowiskowe zostang przeprowadzone w miejscu instalacji
przedmiotu umowy. W przypadku potrzeby Zamawiajacy zapewni we wlasnym zakresie pomieszczenie
dla przeprowadzenia instruktazy stanowiskowych.

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania protokotdéw z lista osob biorgcych udzial w
szkoleniach instruktazowych.

Wymagane jest, aby dostarczony system byl systemem zakupionym w oficjalnym kanale sprzedazy
producenta na terenie Unii Europejskiej. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ weryfikacji powyzszego
wymogu u przedstawiciela producenta oferowanego rozwigzania.

§2
OSOBY ODPOWIEDZIALNE
Osoba odpowiedzialna za realizacje przedmiotu umowy ze strony Zamawiajgcego:
1) Sylwester Wlodyga adres e-mail: sylwester.wlodyga@nio-krakow.pl tel. 735 776 051
Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ przedmiotu zamdwienia ze strony Wykonawcy:
1) adrese-mail: ......................l tel oo
Osoby odpowiedzialne sg przedstawicielami Stron na potrzeby wykonania przedmiotu umowy i bgda
uprawnieni w szczegdlnosci do:
1) nadzorowania realizacji przedmiotu umowy,
2) prowadzenia biezagcej komunikacji,
3) konsultowania problemoéw pojawiajacych si¢ w trakcie realizacji przedmiotu umowy.
Strony o$wiadczaja, iz wszelka korespondencja bedzie dokonywana na adres:
1) ZamawiajgCego: .. .ouvineiriitit et lub adres e-mail:.................
2) WYKONAWCY: ©.oviitiiitie e e eeaen lub adres e-mail: ................
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Wykonawca wykona przedmiot zaméwienia przy udziale nastgpujacych podwykonawcow?:

Powierzenie wykonania czgsci zamoOwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z
odpowiedzialnos$ci za nalezyte wykonanie przedmiotu umowy. Wykonawca odpowiada za dziatania i
zaniechania podwykonawcow, jak za swoje wlasne.

Jakakolwiek przerwa w realizacji przedmiotu umowy wynikajaca z braku podwykonawcy, bedzie
traktowana jako przerwa wynikta z przyczyn zaleznych od Wykonawcy i1 nie moze stanowi¢ podstawy
do zmiany terminu zakonczenia realizacji przedmiotu umowy. Wykonawca ma obowigzek
udokumentowania wszelkich nieprawidlowo$ci zwigzanych z dotrzymaniem terminu przez
Podwykonawce i niezwlocznego poinformowania o tym Zamawiajacego w formie pisemnej lub
elektroniczne;j.

Wykonawca moze dokona¢ zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy biorgcego udziat w realizacji
czgsci zamoOwienia. Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktoérego
zasoby Wykonawca powotywat si¢, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 ustawy Prawo zamowien
publicznych, w celu wykazania spetniania warunkow udzialu w postepowaniu, Wykonawca jest
obowigzany wykaza¢ Zamawiajagcemu, ze proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca
samodzielnie spelnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywal si¢ w trakcie postgpowania o udzielenie zamdowienia.

Wykonawca zobowiagzany jest do niezwlocznego poinformowania Zamawiajacego o kazdej zmianie
danych, o ktérych mowa w ust. 2 oraz 4 niniejszego paragrafu w formie pisemnej lub elektronicznej.
Zmiana danych zostanie wprowadzona aneksem do niniejszej umowy.

Wykonawca, zobowigzany jest do zapoznania si¢ z Wytycznymi okreslajagcymi zasady postepowania
dla podmiotéw zewnetrznych wykonujacych prace na terenie Narodowego Instytutu Onkologii im. M.
Sktodowskiej-Curie — Panstwowego Instytutu Badawczego Oddziat w Krakowie stanowigcymi
zalacznik nr 5 do umowy.

Szczegodtowe zasady wspotpracy w zakresie zachowania warunkow BHP dla wszystkich pracownikow
wykonujacych prace jednoczesnie na terenie Zamawiajacego, okresla zatacznik nr 5 do umowy.

§3
TERMIN REALIZACJI

Termin realizacji przedmiotu umowy: do 31672023 36.09.2023 10.10.2023r.

Wykonawca w terminie:

1) do 30 dni od podpisania umowy przedtozy analiz¢ przedwdrozeniowa,

2) do 30 dni od podpisania umowy przedtozy wstepny harmonogram realizacji projektu do akceptacji
Zamawiajacego. Harmonogram realizacji winien uwzglednia¢ realizacj¢ wszystkich zobowigzan
wynikajacych z §1 ust. 1, 2, 3 umowy.

Wykonawca jest zobowigzany dokona¢ wdrozenia zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiajacego

harmonogramem wdrozenia.

Zamawiajgcy dopuszcza zmiang terminu wykonania umowy, o ktorym mowa w ust. 1, w przypadku

1 Jesli dotyczy, nalezy wypetnié¢ zgodnie z oferta Wykonawcy.
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zmiany zasad realizacji projektu ,Matopolski System Informacji Medycznej (MSIM)”
wspotfinansowanego ze srodkow UE w ramach Osi priorytetowej 2. Cyfrowa Matopolska, Dziatanie
2.1 E - administracja i otwarte zasoby, Poddziatanie 2.1.5 E - ustugi w ochronie zdrowia Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020.

§4
LICENCJA

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do dostarczenia licencji — a w przypadkach, w ktorych Wykonawca nie jest
producentem oprogramowania — do dostawy sublicencji na oprogramowanie opisane w §1 ust. 2 umowy,
uprawniajagce Zamawiajacego do nieograniczonego czasowo korzystania z przedmiotu umowy w
zakresie tam wskazanym oraz do wykorzystywania go w dzialalnosci Zamawiajacego. Licencje albo
sublicencje zostaja dostarczone Zamawiajacemu na warunkach przewidzianych przez producentéw
oprogramowania dostarczonego przez Wykonawce, w ramach realizacji umowy, z zastrzezeniem, ze
muszg umozliwia¢ prawidlowa realizacj¢ przedmiotu umowy i beda one obejmowaé co najmniej
nastgpujace pola eksploatacji:

1) wykorzystanie w zakresie wdrozonych modutow, funkcjonalnosci i procesow,

2) wyswietlanie, stosowanie,

3) instalowanie i deinstalowanie,

4) korzystanie z produktow powstatych w wyniku eksploatacji: danych, raportow, zestawien oraz innych
dokumentéw kreowanych w ramach tej eksploatac;ji,

5) Zamawiajacy ma prawo tworzy¢, przechowywac, uzytkowaé kopie bezpieczenstwa catosci badz
czesci przedmiotu umowy oraz korzysta¢ z kopii bezpieczenstwa na wszystkich polach eksploatacji
wskazanych w umowie.

W przypadku rozbieznosci pomig¢dzy trescig niniejszej Umowy, a umowa licencyjna producenta,

pierwszenstwo maja warunki niniejszej umowy. W przypadku sublicencji wszelkie postanowienia

niniejszej umowy odnoszace si¢ do udzielenia licencji stosuje si¢ odpowiednio do udzielenia sublicencji.

2. W ramach wynagrodzenia okreslonego w umowie Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu nieodwotalng
1 nieograniczong w czasie, a terytorialnie obejmujaca co najmniej obszar Rzeczypospolitej Polskie;j,
licencj¢ do korzystania ze wszelkiego oprogramowania objetego przedmiotem umowy (wraz z jego
aktualizacjami) — w zakresie niezbednym do prawidtowego funkcjonowania i korzystania zgodnie z jego
przeznaczeniem oraz wykorzystania w dziatalnos$ci prowadzonej przez Zamawiajgcego.

3. Wykonawca o$wiadcza, Ze posiada uprawnienia do udzielenia licencji/sublicencji w zakresie opisanym
w niniejszym paragrafie lub przeniesienia posiadanej licencji na Zamawiajacego — tak, aby spehnié
wymogi opisane w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu.

4. Wykonawca bedzie odpowiedzialny wzgledem Zamawiajacego za to, ze jest uprawniony do przeniesienia
praw, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu , w szczeg6lnosci uprawniony do wprowadzenia
do obrotu oprogramowania oraz za to, ze Zamawiajacy wskutek zawarcia umowy bedzie mogt korzystac¢
z wszelkiego oprogramowania zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
przeznaczeniem. W przypadku wystgpienia przez osoby trzecie z roszczeniami z tego tytulu (w tym z
tytutu naruszenia praw wlasnosci intelektualnej lub przemystowej) wobec Zamawiajacego, Wykonawca
zobowigzuje si¢ do zwolnienia Zamawiajacego z odpowiedzialno$ci w tym zakresie.
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Wykonawca o$wiadcza 1 gwarantuje, ze warunki korzystania z dostarczonego oprogramowania nie
wymagajg ponoszenia dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy lub producentow takiego
oprogramowania. Wynagrodzenie, ktore Wykonawca otrzymuje na podstawie niniejszej umowy,
obejmuje cato§¢ wynagrodzenia za korzystanie z oprogramowania, w tym dostarczanie aktualizacji,
poprawek btedow, udzielenie licencji lub sublicencji na wszystkich wymienionych w umowie oraz
warunkach producenta polach eksploatacji.

6. Wykonawca gwarantuje, ze podmiot lub podmioty, ktére udzielg licencji na oprogramowanie zrzekng si¢

N

swojego prawa do wypowiedzenia umowy licencyjnej. Na wypadek nieskutecznosci takiego
postanowienia, Wykonawca gwarantuje, ze podmiot udzielajacy licencji, tej umowy licencyjnej nie
wypowie (z wylaczeniem sytuacji, kiedy wypowiedzenie byto skutkiem zawinionego dziatania samego
Zamawiajacego), a w razie jej wypowiedzenia Wykonawca na wilasny koszt i we wlasnym zakresie
zapewni Zamawiajacemu licencj¢ o tresci jak opisang w ust. 1 — 2 niniejszego paragrafu. Wowczas
Wykonawca dostarczy takg licencje w terminie okreslonym w wezwaniu Zamawiajacego. W razie braku
dostarczenia tej licencji, Zamawiajacy moze zakupi¢ stosowne licencje na koszt i ryzyko Wykonawcy,
ktéry zobowiazuje si¢ pokry¢ ich koszty bez konieczno$ci uzyskania w tym zakresie uprzedniego
orzeczenia wlasciwego sadu.

. Wykonawca udziela Zamawiajacemu licencji, a w obszarach, w ktorych Wykonawca nie posiada

majatkowego prawa autorskiego — dalszej licencji (sublicencji), na korzystnie z oprogramowania
dostarczonego przez Wykonawceg, w ramach realizacji umowy z chwilg podpisania Protokotu odbioru
koncowego przedmiotu umowy.

§5

ODBIOR PRZEDMIOTU UMOWY
Zamawiajacy przewiduje odbior koncowy przedmiotu umowy.
Zamawiajacy wyznaczy osoby upowaznione do dokonania odbioru.
Czynnos¢, o ktorej mowa w ust. 1, zostanie stwierdzona protokotem odbioru koncowego sporzadzonym
w formie pisemnej, pod rygorem niewaznos$ci, w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron,
ktorego wzor stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.
Za date zakonczenia realizacji przedmiotu umowy uwaza si¢ date podpisania przez Zamawiajacego
protokotu odbioru koncowego przedmiotu umowy bez uwag 1 zastrzezen.
Warunkiem dokonania odbioru bedzie wykonanie przez Wykonawce testow poprawnosci dziatania
systemu i uzyskanie pozytywnego wyniku tych testow.
Dokonanie odbioru nie ma wptywu na mozliwo$¢ skorzystania przez Zamawiajacego z uprawnien
przystugujacych mu na mocy przepisOw prawa lub umowy w przypadku nienalezytego wykonania
umowy, a w szczegdlnosci ma prawo naliczenia kar umownych, dochodzenia odszkodowan oraz
odstgpienia od umowy, jezeli fakt nienalezytego wykonania umowy zostanie ujawniony po wykonaniu
umowy.
Zamawiajacy ma 14 7 dni kalendarzowych na weryfikacje przedmiotu umowy 1 umieszczenie
odpowiednich informacji na protokole koncowym przekazanym przez Wykonawce.
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§6
WYNAGRODZENIE

Strony postanawiaja, ze za zrealizowanie cato$ci przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy

wynagrodzenie w kwocie .................... zt brutto (stownie: ................ ), wynagrodzenie bedzie

platne zgodnie z §7 niniejszej umowy.

Podane wynagrodzenie brutto zawiera: ceng netto wartosci przedmiotu umowy oraz podatek VAT.

Zaptata wynagrodzenia za realizacj¢ przedmiotu zamowienia nastgpi na podstawie faktury VAT.

Podstawa do wystawienia faktury bedzie protokot odbioru koncowego podpisany bez uwag i zastrzezen

przez Zamawiajacego.

Ceny 1 nazwy na fakturze musza odpowiada¢ cenom 1 nazwom uj¢tym w zataczniku nr 1 do umowy.

. Nie dopuszcza si¢ mozliwo$ci zmiany cen w okresie obowigzywania umowy, poza:

1) zmiang cen urzedowych, ktorej nie mozna byto przewidzie¢ przed zawarciem umowy.

2) zmiang stawki podatku VAT oraz podatku akcyzowego, gdzie nowa stawka podatku bedzie miata
zastosowanie do dostaw wykonywanych po dniu zmiany stawki podatku VAT oraz podatku
akcyzowego. Zmiana stawki podatku VAT nie moze powodowa¢ wzrostu ceny netto, okreslonej w
zalaczniku nr 1 do umowy.

Zmiany, o ktorych mowa w ust. 6 stanowig zmiang¢ umowy 1 dla swej waznos$ci wymagaja aneksu do

umowy.

§7
PLATNOSC
. Platnos$¢ zrealizowana bedzie w terminie do 60 dni od daty otrzymania faktury na rachunek bankowy
Wykonawcy W banku........................ na rachunku ... Kazdorazowa

zmiana numeru rachunku bankowego wraz z nazwg banku, w ktérym rachunek ten jest prowadzony
wymaga pisemnej zmiany w formie aneksu do umowy, zgodnie z §16 15 ust. 5 niniejszej umowy.

. Wykonawca o$wiadcza, ze wskazany przez niego w ust. 1 numer rachunku bankowego jest ujawniony
na tzw. biatej liscie podatnikow VAT, o ktorej mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towarow 1 ustug (t. j. Dz. U. z 2022 poz. 931 ze zm.).

. Wykonawca ma mozliwo$¢ przestania drogg elektroniczng ustrukturyzowanej faktury elektronicznej
w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym
(t.J. Dz. U. 22020 r. poz. 1666 ze zm.). W przypadku wyboru mozliwos$ci przestania ustrukturyzowane;
faktury elektronicznej Wykonawca bedzie korzystat z platformy, o ktorej mowa w tej ustawie (Platforma
Elektronicznego Fakturowania na stronie internetowej https://efaktura.gov.pl).

. Jezeli naleznos$¢ nie zostanie uregulowana w ustalonym terminie Wykonawca moze naliczy¢ odsetki
ustawowe w wysokos$ci zgodnej z art. 4 pkt 3a) ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 711) za kazdy dzien
op6znienia w zaptacie. Termin do zaplaty biegnie od otrzymania przez Zamawiajacego faktury w wersji
papierowej lub od otrzymania przez Zamawiajacego powiadomienia o przestaniu ustrukturyzowanej
faktury elektronicznej na Platforme Elektronicznego Fakturowania.

. Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego o przestaniu ustrukturyzowanej faktury elektronicznej
na Platform¢ Elektronicznego Fakturowania. Powiadomienie o przestaniu ustrukturyzowanej faktury
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elektronicznej zostanie przestana poczta elektroniczng na adres
dziennik.podawczy@onkologia.krakow.pl

6. Wykonawca o$wiadcza, iz posiada/nie posiada 2 statusu duzego przedsiebiorcy.

7.

7.

1.

Zamawiajacy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca
2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opo6znieniom w transakcjach handlowych. Niniejsza informacja
sktadana jest zgodnie z wymogiem wynikajacym z art. 4c przedmiotowej ustawy.

8

OBOWIA%KI STRON
Zamawiajacy jest zobowigzany do wspoldziatania z Wykonawca w granicach okreslonych prawem oraz
umowa.
W celu uniknigcia watpliwosci przyjmuje sie, ze jezeli Strony nie zdefiniowaly danego dzialania
niezbednego do prawidlowej realizacji przedmiotu umowy jako obowigzku Zamawiajgcego, Strong
zobowigzang do wykonania takiego dziatania jest Wykonawca.
Wykonawca oswiadcza, iz posiada stosowne kwalifikacje i uprawnienia wymagane odpowiednimi
przepisami prawa, niezbedne dla prawidlowej realizacji przedmiotu umowy.
Wykonawca potwierdza, ze dysponuje osobami wskazanymi w ztozonych dokumentach w ramach
prowadzonego postgpowania o udzielenie zamodwienia publicznego, posiadajagcymi niezbedne
kwalifikacje do realizacji przedmiotu umowy.
Wykonawca ma obowigzek biezacej konsultacji z Zamawiajacym w zakresie ewentualnych watpliwosci,
uwag i zastrzezen, co do przedmiotu Umowy.
Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ wszystkie uwagi i zalecenia Zamawiajgcego. W przypadku
stwierdzenia przez Wykonawce, ze uwagi i zalecenia Zamawiajacego stoja w sprzecznosci z zasadami
wiedzy technicznej badz w istotny sposob wptywajg na zwigkszenie planowanych kosztow prac, badz
zostaly przedstawione Wykonawcy w terminie uniemozliwiajacym ich uwzglgdnienie z powodu
zagrozenia wykonania przedmiotu Umowy, Wykonawca ma obowigzek powiadomi¢ o tym
Zamawiajgcego w formie pisemnej lub elektronicznej w terminie do 3 dni roboczych od dnia zgloszenia
przez Zamawiajacego uwag i zalecen. Ostateczna ocena czy stwierdzenia Wykonawcy w przedmiocie
zgloszonych uwag i zalecen sg zasadne nalezy do Zamawiajacego. Uwagi i zalecenia Zamawiajacego
nie stanowig interpretacji zapisow Umowy badz integralnych cze¢sci umowy, o ktérych mowa w §16 15
ust. 8 umowy.
W trakcie realizacji przedmiotu umowy oraz po wykonaniu umowy w okresie rekojmi i gwarancji,
okreslonym w §9 umowy, Wykonawca jest zobowigzany do udzielania Zamawiajagcemu wszelkich
informacji oraz udostepnienia dokumentéw zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy w przypadku
poddania projektu kontroli przez organ upowazniony do kontroli.

§9
GWARANCJA
Wykonawca o$wiadcza, ze udziela Zamawiajagcemu gwarancji na zasadach opisanych ponize;j.

2 Wybraé wlasciwe


mailto:dziennik.podawczy@onkologia.krakow.pl

Unia Europejska

Fundusze \i
EUFOPEJSKIQ NN : L L Europejski Fundusz
Program Regionalny § \‘ Rozwoju Regionalnego

Zatacznik nr 3 do SWZ (po zmianie 3)

Wykonawca udziela gwarancji obejmujgcej przedmiot umowy na okres 60 .............. miesi¢cy od daty

podpisania protokotu odbioru koncowego bez uwag i zastrzezen.

. Zamawiajacy wymaga zagwarantowania dzialania systemu calodobowo przez wszystkie dni w roku.

. Wsparcie techniczne dotyczace pracy z systemem zapewnione zostanie dla pracownikow

Zamawiajacego.

Wykonawca zapewni obstuge zgloszen pomocy technicznej +serwisowyeh spelniajac wszystkie

ponizsze kryteria minimalne:

1) w dni robocze w godzinach 708 8:00 — 45:08 16:00.

2) koszt polaczenia z pomoca telefoniczng Wykonawcy (jeden numer telefonu dla wszystkich
zgloszen) na numer stacjonarny. Niedopuszczalne jest Swiadczenie pomocy telefonicznej opartej o
numer o podwyzszonej optacie (np. 0-700 itp.).

. Wykonawca zapewnia pomoc zdalng z mozliwoscia przekazywania zgtoszen (w tym zglaszanie btedow)

w nastgpujacy formach, w tym co najmniej jedng catodobowo:

1) za pomocg internetowej aplikacji zgtoszeniowej udostepnionej przez Wykonawce pod adresem:
.................... ( w przypadku braku integracji aplikacji z zamawianym $rodowiskiem) lub

2) przez przestanie zgltoszenia pocztg elektroniczng na adres: ..........ccecvevvevvevienreeieiesieniennns lub

3) przez zgloszenie drogg telefoniczng na NUMET: ..........ccceevveveriieiieieiieieeen,

Internetowa aplikacja zgtoszeniowa dostepna bedzie tylko dla pracownikow Zamawiajgcego i nie bedzie

udostgpniana uzytkownikom zewnetrznym. Zamawiajacy moze dokonaé zgloszenia za pomocg innych

kanatéw komunikacji uzgodnionych pomigdzy Stronami, a zgloszenie dokonane za pomoca kazdego z

nich jest uznawane za dokonane skutecznie z chwila, gdy zgloszenie dotarto do Wykonawcy lub zostato

wprowadzone do $rodka komunikacji elektronicznej w taki sposob, ze Wykonawca mogt zapoznac si¢

z jego trescia.

. Wykonawca zapewni czas reakcji oraz przywrocenie sprawnosci dzialania systemu o nastepujacych

parametrach granicznych:

1) w przypadku btedu krytycznego:

a) czas reakcji Wykonawcy na zgloszenie Zamawiajacego (tj. czas od otrzymania zgloszenia do
chwili podjecia przez Wykonawce czynno$ci zmierzajacych do naprawy zgtoszonego ,,btedu
krytycznego") wynosi 1 dzien roboczy;

b) czas dokonania i udostgpnienia Zamawiajgcemu odpowiednich korekt systemu wyniesie do 3 dni
roboczych od chwili rozpoczecia czynnos$ci serwisowych;

c) w przypadku wystapienia ,,btedu krytycznego" Wykonawca moze wprowadzi¢ tzw. rozwigzanie
tymczasowe, doraznie rozwigzujace problem bledu krytycznego; w takim przypadku dalsza
obstuga usunigcia dotychczasowego btedu krytycznego bgdzie traktowana jako btad zwykty;

2) w przypadku bledu zwyktego:

a) czas reakcji Wykonawcy na zgloszenie Zamawiajacego (tj. czas od otrzymania zgloszenia do
chwili podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajagcych do naprawy zgloszonego btedu
zwyklego) wynosi do 15 dni roboczych;

b) czas dokonania i udostepnienia Zamawiajacemu odpowiednich korekt systemu wyniesie do 60
dni roboczych od chwili rozpoczegcia czynno$ci serwisowych;
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3) kategorie btedu wprowadzane przez Zamawiajgcego nic mogg by¢ zmieniane przez Wykonawce
bez wczesniejszego porozumienia 1 akceptacji osoby odpowiedzialnej ze strony Zamawiajacego
pod rygorem kary w wysokosci 5% warto$ci umowy brutto.

W przypadku, gdy zgtoszenie btgdow, o ktérych mowa w ust. 7, zostanie przyjete przez Wykonawce:

1) w godzinach pomigdzy 67:00 08:00 a 4500 16:00 dnia roboczego - traktowane jest jak przyjete
danego dnia roboczego,

2) w godzinach pomiedzy 4560 16:00 a 24.00 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjety o godz.
4-60 8.00 nastgpnego dnia roboczego,

3) w godzinach pomiegdzy 0.00 a 7-80 8.00 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjety 0 godz. 760
8.00 danego dnia roboczego,

4) w dniu ustawowo wolnym od pracy - traktowany jest jak przyjety o godz. 66 8.00 najblizszego
dnia roboczego.

Wykonawca usunie wszystkie zgtoszone btedy nawet pomimo zakonczenia okresu gwarancyjnego, o ile
zostaty one zgloszone przed zakonczeniem terminu obowigzywania gwarancji.

W przypadku awarii systemu, ktorej nie da si¢ usungé zdalnie, Wykonawca na wiasny koszt realizuje

czynnos$ci w siedzibie Zamawiajacego.

Jezeli Wykonawca stwierdzi, iz przyczyna bledow, o ktérych mowa w ust. 7 lezy poza systemem, w

szczegolnosci w elemencie infrastruktury Zamawiajacego niebedacym elementem przedmiotu umowy,

Wykonawca nie jest zobowigzany do usunigcia bledu lecz jest zobowiazany wskaza¢ przyczyne

nieprawidlowego dziatania systemu poprzez wskazanie elementu, ktory ja powoduje, a jezeli to mozliwe

takze podmiotu odpowiedzialnego za usunig¢cie takiej nieprawidtowos$ci dziatania systemu.

Powyzsze nie ma zastosowania w przypadku, gdy przyczyna btedu lezy poza systemem, ale Wykonawca

ponosi odpowiedzialnos$¢ za jej wystapienie, w szczegdlnosci w przypadku gdy przyczyna bledu lezy w

infrastrukturze Zamawiajacego, ale jest skutkiem nieprawidlowej konfiguracji lub parametryzacji

infrastruktury Zamawiajacego przez Wykonawce.

Wykonawca zapewnia stalg aktualnos¢ systemu w okresie obstugi serwisowej umowy. Wszelkie

aktualizacje beda dokonywane przez Wykonawce w ramach umowy, po wczes$niejszym ustaleniu

terminéw aktualizacji z Zamawiajgcym.

Wykonawca zapewnia utrzymanie w sprawnosci technicznej interfejsoéw integracji po stronie Systemu

w okresie obstugi seraisewe} Umowy.

Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez koniecznosci sktadania dodatkowego dokumentu na

okoliczno$¢ udzielenia gwarancji, poza wymienionymi w Umowie.

W przypadku ztozenia przez Zamawiajacego oswiadczenia o odstgpieniu od umowy wywolujagcym

skutek wylacznie w stosunku do jej czeg$ci, gwarancja w zakresie czesci przedmiotu Umowy nieobjetej

skutkiem odstgpienia rozpoczyna bieg od momentu ztozenia o§wiadczenia o odstgpieniu i trwa przez
okres wymagany w umowie.

Strony o$wiadczaja, ze wszelka odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne na

podstawie art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych jak i na podstawie jakiegokolwiek

tytutu prawnego, ulega wylaczeniu.

§10
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§ 1110
KARY UMOWNE
1. Strony ustalaja, ze w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Wykonawca jest
zobowigzany do zaptaty kar umownych z nastepujacych tytutow:

1) w razie zwloki, po uptywie terminéw na czas reakcji Oraz czasu naprawy okreslonych w §9 ust. 71 8
umowy - w wysokosci 0,1 % wartosci brutto umowy za kazdy dzien zwloki, z tym Ze kara nie moze
przekroczy¢ 20 % wartosci brutto umowy.

2) w razie zwloki w realizacji przedmiotu umowy - w wysokosci 0,1 % wartosci brutto umowy, za

kazdy dzien zwtoki, z tym ze kara nie moze przekroczy¢ 20 % warto$ci brutto umowy.

4) niewykonania umowy - Zamawiajagcemu przystuguje, w zaleznosci od wyboru Zamawiajgcego,
prawo do:
a) naliczenia kary umownej w wysokosci 20% warto$ci brutto umowy; lub
b) rozwigzania umowy w cato$ci/umowy w zakresie danej cze$ci w trybie natychmiastowym z
winy Wykonawcy oraz naliczenia kary umownej w wysokos$ci 20 % wartosci brutto umowy.
2. Zamawiajacy rozwigze umowe przez ztozenie o§wiadczenia Wykonawcy w formie pisemne;.
3. Umowa zostanie uznana za niewykonang w przypadku:
1) uptyniecia termindw przeznaczonych na czas reakcji oraz czas naprawy okre§lonych w §9 ust. 71 8
umowy, gdy kara umowna osiaggnie 20 % wartosci brutto umowy; lub
11
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2) uplyniecia terminu przewidzianego w §3 ust. 2 1 umowy, pomimo wezwania Wykonawcy przez

Zamawiajgcego do realizacji przedmiotu umowy.
W przypadku, gdy rzeczywista szkoda wyrzadzona przez Wykonawce przekracza wysoko$¢ kar
umownych, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach og6lnych
rowniez w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce pozostatych
obowiazkow wynikajacych z umowy, niewymienionych w ust. 1 i 3 powyze;j.
Laczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych wynikajaca z umowy nie moze przekroczy¢ 20%
wartos$ci brutto umowy.
Wykonawca wyraza zgode¢ na potracenie kar umownych z jego naleznosci.
W przypadku wystapienia okolicznosci zwigzanych z COVID-19, ktére maja wpltyw na nalezyte
wykonanie umowy, strony umowy sa zobowigzane do dopetnienia obowigzku informowania oraz
potwierdzenia okoliczno$ci z tym zwigzanych na zasadach wynikajacych z przepisow art. 15 r ustawy
z dnia 2 marca 2020 r. o szczego6lnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotywanych nimi sytuacji kryzysowych
(t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 2095 ze zm.).

§12 11
ODSTAPIENIE

Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstapienia od umowy w catosci lub w czesci, bez wyznaczenia

dodatkowego terminu, w nastepujacych przypadkach:

1) gdy Wykonawca przerwal, bez uzgodnienia z Zamawiajacym, realizacj¢ przedmiotu umowy i
przerwa ta trwa nieprzerwanie od co najmniej 20 dni roboczych;

2) gdy Wykonawca pomimo dwukrotnego pisemnego zgloszenia mu przez Zamawiajgcego
zastrzezen lub uwag do sposobu realizacji przedmiotu umowy i wyznaczenia terminéw na zmiang
sposobu realizacji umowy, nie krdtszych niz 5 dni roboczych, realizuje ja wbrew warunkom
umownym lub uzgodnieniom pomig¢dzy Stronami;

3) razacego naruszenia przez Wykonawce postanowien niniejszej umowy.

Zamawiajacy moze odstagpi¢ od umowy w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci

powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo

przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

Oswiadczenie o odstgpieniu moze by¢ ztozone w terminie do 30 dni od powzigcia wiadomosci W

formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W przypadku odstgpienia od umowy, Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za zrealizowang czgs$¢

umowy.

§1312
POUFNOSC
Informacje poufne — niezaleznie od formy ich utrwalenia lub przekazania — to informacje
Zamawiajacego, ktore nie zostaly podane do publicznej wiadomosci, a zostaty przekazane Wykonawcy
w zwiazku z realizacjg przedmiotu umowy, ktére Zamawiajacy oznaczyt jako poufne lub w inny sposéb
poinformowal Wykonawce, Ze traktuje je jako poufne. Informacjami poufnymi sg takze informacje
przekazane Wykonawcy w toku postepowania poprzedzajacego zawarcie Umowy, o0znaczone jako
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poufne.

Dla uniknigcia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze za informacje poufne nie sg uwazane informacije,

ktére Zamawiajacy jest zobowigzany ujawni¢ na mocy obowigzujacych przepisow, w tym Prawa

zamoOwien publicznych.

. Wykonawca zobowiazuje si¢:

1) nie ujawnia¢ informacji poufnych innym podmiotom bez zgody Zamawiajacego, udzielonej na
pismie pod rygorem niewaznosci;

2) wykorzystywa¢ informacje poufne jedynie do potrzeb realizacji umowy;

3) nie powiela¢ informacji poufnych w zakresie szerszym, niz jest to potrzebne dla realizacji
przedmiotu umowy;

4) zabezpiecza¢ otrzymane informacje poufne przed dostgpem o0so6b nieuprawnionych w stopniu
niezbednym do zachowania ich poufnego charakteru, ale przynajmniej w takim samym stopniu, jak
postepuje wobec wlasnej tajemnicy przedsigbiorstwa.

. Wykonawca moze, jezeli jest to potrzebne do realizacji przedmiotu umowy, udostepni¢ informacje

poufne personelowi Wykonawcy oraz doradcom prawnym, przy czym korzystanie z informacji

poufnych przez takie podmioty nie moze wykroczy¢ poza zakres, w jakim Wykonawca moze z nich
korzystac. Wykonawca zobowigze te osoby do przestrzegania poufnosci. Wykonawca jest
odpowiedzialny za naruszenia spowodowane przez takie osoby i podmioty.

§ 14-13

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

. Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO lub jest uprawniony,
na mocy art. 28 ust. 2 RODO tj. rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1), do dalszego powierzenia Wykonawcy
przetwarzania danych osobowych.

. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajagcemu, najpozniej w dniu podpisania umowy,
wypetniong Kart¢ oceny podmiotu przetwarzajacego, ktora stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszej
umowy.

. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne, do$wiadczenie, wiedze¢ oraz
wykwalifikowany personel, w zakresie umozliwiajacym nalezyte wykonanie umowy, w zgodzie
Z obowigzujacymi przepisami prawa. W szczegdlnosci Wykonawca oswiadcza, ze znane mu s3 zasady
przetwarzania i zabezpieczenia danych osobowych wynikajace z RODO.

. Na warunkach okre$lonych w niniejszym paragrafie Zamawiajacy powierza Wykonawcy
przetwarzanie (w rozumieniu, jakie nadaje przetwarzaniu art. 4 pkt 2 RODO) danych osobowych,
ktorych przetwarzanie jest niezbedne do nalezytego zrealizowania umowy.

. Pod pojeciami ,,dane osobowe” lub ,,dane” uzytymi w niniejszej umowie, Strony rozumiejg dane
osobowe zdefiniowane w art. 4 pkt 1 RODO, ktérych rodzaj i zakres zostaty wskazane w niniejszej
umowie.
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6. Dostep do danych osobowych przydzielany jest w oparciu o zasad¢ minimalnych koniecznych
uprawnien tj. tylko uprawnien niezbednych do wykonania czynnos$ci okre$§lonych w umowie.

7. Przetwarzanie bedzie wykonywane w okresie realizacji przedmiotu niniejszej umowy, z
uwzglednieniem pozostatych postanowien niniejszego paragrafu dotyczacych obowigzkow 1
uprawnien Stron.

8. Charakter i cel przetwarzania wynikajg z przedmiotu umowy w szczego6lnosci celem przetwarzania jest
realizacja ustug gwarancyjnych oraz wsparcia technicznego, o ktérym mowa w umowie.

9. Wykonawca przetwarza dane wytacznie zgodnie z udokumentowanymi poleceniami lub instrukcjami
Zamawiajacego, przy czym Strony uzgadniaja, ze za udokumentowane polecenia uznaje si¢ zadania i
czynnosci zlecane do wykonania Wykonawcy na potrzeby realizacji umowy.

10. Przetwarzanie obejmowac¢ bedzie rodzaje danych osobowych wskazane ponizej:

1) dane identyfikacyjne,

2) dane adresowe,

3) dane dotyczace stanu zdrowia,

4) dane kontaktowe,

5) numery identyfikacyjne,

6) informacje zwigzane z realizowanymi zadaniami Zamawiajacego w szczegdlnosci informacje
opisujace relacje Zamawiajacego z pacjentami i pracownikiem Zamawiajacego.

11. Przetwarzanie danych bedzie dotyczy¢ nastgpujacych kategorii osob:

1) pracownicy, personel medyczny $wiadczacy ustugi dla Zamawiajgcego,

2) pacjenci Zamawiajgcego.

12. Wykonawca moze powierzy¢ konkretne operacje przetwarzania danych (,,podpowierzenie’’) w drodze
pisemnej umowy dalszego przetwarzania (,,Umowa podpowierzenia”) w imieniu Zamawiajgcego
innemu przetwarzajacemu (,,Podwykonawca”), pod warunkiem uprzedniej akceptacji Podwykonawcy
przez Zamawiajacego lub braku sprzeciwu Zamawiajacego, ktory to sprzeciw Zamawiajacy moze
wyrazi¢ w terminie 7 dni od dnia otrzymania stosownej informacji od Wykonawcy. Strony zgodnie
postanawiajg, ze osoby fizyczne wspotpracujace z Wykonawca na podstawie umow cywilno-prawnych
sg traktowane jak personel Wykonawcy i nie stanowig Dalszych Przetwarzajacych w rozumieniu
Umowy. Zamawiajacy zastrzega, ze nie ma mozliwosci podpowierzenia przetwarzania danych
osobowych podmiotowi z siedzibg poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

13. Lista Podwykonawcow zaakceptowanych przez Zamawiajacego®:

1) realizujac zadania wynikajace z niniejszej umowy uwzgledniajac stan wiedzy
technicznej, koszty, charakter, zakres oraz cel przetwarzania w miar¢ mozliwosci udzieli pomocy
Zamawiajacemu w zakresie:

a. realizacji obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie
wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale 11l RODO,

3 Jesli dotyczy.
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b. zapewnienia realizacji obowigzkéw wynikajacych z art. 32-36 RODO.

2) e realizujgc zadania wynikajace z niniejszej umowy uwzgledniajac stan wiedzy
technicznej, koszty, charakter, zakres oraz cel przetwarzania w miar¢ mozliwosci udzieli pomocy
Zamawiajacemu w zakresie:

a. realizacji obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie
wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale III RODO,

b. zapewnienia realizacji obowigzkéw wynikajacych z art. 32—-36 RODO.
14. Wykonawca bezzwlocznie — nie pozniej jednak niz w ciggu 48 godzin od jego wystgpienia — zgltosi
Zamawiajgcemu na adres e-mail: iod@onkologia.krakow.pl kazde naruszenie danych osobowych
powierzonych niniejszag umowa ktorego bedzie uczestnikiem.

15. Wykonawca po zakonczeniu przetwarzania danych osobowych niezwtocznie zwrdci powierzone mu
dane lub dokona ich zniszczenia — adekwatnie do ustalen z Zamawiajacym. Czynnosci zwrotu,
zniszczenia kazdorazowo winny zosta¢ potwierdzane odpowiednio przez Strony.

16. Wykonawca udostepni Zamawiajagcemu informacje niezb¢dne do wykazania spetnienia obowigzkow
okreslonych w artykule 28 RODO oraz umozliwia Zamawiajagcemu przeprowadzenie audytow w
odniesieniu do danych przetwarzanych przez Wykonawce w zwigzku z realizacja przedmiotu umowy.

17. Zamawiajacy jako administrator danych, ktore udostepnia Wykonawcy w zwiazku z realizacja umowy,
decyduje o $rodkach, sposobach i celach przetwarzania tych danych osobowych. Rozporzadzanie nimi
przez Wykonawce niewynikajace z realizacji niniejszej umowy wymaga pisemnej zgody
Zamawiajacego pod rygorem niewaznosci.

18. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykorzystywaé informacje, o ktérych mowa w ust. 16 wylacznie w celu
nalezytego wykonania umowy.

§15 14

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Zamawiajacy jako administrator danych, ktore udostgpnia Wykonawcy w zwiazku z realizacja umowy,
decyduje o $rodkach, sposobach i celach przetwarzania tych danych osobowych. Rozporzadzanie nimi
przez Wykonawce niewynikajace z realizacji niniejszej umowy wymaga pisemnej zgody
Zamawiajacego pod rygorem niewaznosci.

§16 15

POSTANOWIENIA KONCOWE
. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu

Cywilnego o ile przepisy ustawy Prawo zamowien publicznych oraz ustawy o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych
chorob zakaznych oraz wywotywanych nimi sytuacji kryzysowych nie stanowig inacze;.
Ewentualne spory rozstrzygane bedg przez sad powszechny w Krakowie.
Niniejsza umowa zostaje zawarta na gruncie prawa polskiego i bedzie interpretowana zgodnie z jego
przepisami.
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. Zmiany danych Wykonawcy, w szczegolnosci: zmiany nazwy na skutek nastgpstwa prawnego lub
zmiany formy prawnej na skutek przeksztalcenia podmiotowo-prawnego, zmiany siedziby, zostang
wprowadzone aneksem do niniejszej umowy.

. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. Bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego Wykonawca nie moze dokona¢ cesji wierzytelnosci

wynikajacych z niniejszej umowy, jak réwniez nie moze zawrze¢ umowy poreczenia, faktoringu,

zastawu lub innej o podobnym skutku.

. Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz dla Wykonawcy 1

jeden egzemplarz dla Zamawiajacego. W przypadku ztozenia przez Strony oswiadczen woli w postaci

elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy
waznego kwalifikowanego certyfikatu, Umowa bedzie sporzadzona w jednym egzemplarzu
udostgpnionym elektronicznie.

Integralng cz¢$§¢ umowy stanowig ponizsze zataczniki:

1) zatacznik nr 1 — formularz oferty oraz szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia,

2) zalacznik nr 2 — wzor protokotu odbioru,

3) zatgcznik nr 3 — karta oceny podmiotu przetwarzajacego,

4) zalgcznik nr 4 — informacja o Administratorze danych w zwiagzku z zwarciem umowy,

5) zalgcznik nr 5 — wytyczne okre$lajace zasady postepowania dla podmiotéw zewngtrznych
wykonujacych prace na terenie Narodowego Instytutu Onkologii im. Marii Sktodowskiej-Curie —
Panstwowego Instytutu Badawczego Oddzial w Krakowie,

6) zalacznik nr 6 - Zasady udzielenia zdalnego dostepu do zasobow

7) zalacznik nr 7 - Wzor przekazania danych potrzebnych do potaczenia zdalnego za pomoca VPN oraz
Wallix Bastion.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

Zalacznik nr 2 do umowy nr ZP-272-...../23
WZOR
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Protokol odbioru

sporzadzony w dniu .............cooeiiinnn. na podstawie UMOWY NI ......vvviinriniiinieienneenenn,
Zdnia ..o,

pomiedzy:

Zamawiajacym:

................................................................................................... zwanym dalej
,Zamawiajacym”,

a

Wykonawca:

»Wykonawca”.

Przedmiot umowy:

Czesé¢ I. Wykonawcea

Wykonawca przedtozyt do odbioru nastepujace zadanie przedmiotu umowy:

Termin przedtozenia do odbioru:

Uwagi:

Data i podpis Wykonawcy

Czes¢ I1. Zamawiajacy

Zamawiajacy dokonuje odbioru nastgpujacego zadania przedmiotu umowy:

17
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Wykonawca wykonat przedmiot umowy .............. nalezycie, a Zamawiajacy przyjat go.
Wykonawca nie wykonat przedmiotu umowy ........... nalezycie, a Zamawiajacy zglosit zastrzezenia i
uwagi.

Data i podpis Zamawiajacego

Zamawiajacy zglosil nastgpujace zastrzezenia i uwagi do zrealizowanego zadania przedmiotu umowy:

Data i podpis Zamawiajacego
Uwagi Wykonawcy:

Data i podpis Wykonawcy

Uwagi dodatkowe Zamawiajacego: .......ovvvrvirieeinienieenneannnanns.

Zalacznik nr 3 do umowy nr ZP-272-...../23
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Karta oceny podmiotu przetwarzajacego

Dane administratora:

Narodowy Instytut Onkologii im. M.
Sklodowskiej-Curie, Panstwowy Instytut|............
Badawczy Oddzial w  Krakowie ul.|............
Garncarska 11, 31-115 Krakéow

Dane przetwarzajacego:

Okres umowy:

LP |PYTANIE ODPOWIEDZ

W jakiej formie bedziesz przetwarzal powierzone
1 dane osobowe (papierowej, elektronicznej, w obu

formach) ?

Czy dane beda poddane archiwizacji po okresie
2 realizacji umowy, a jesli tak to na jakiej podstawie?

W jaki sposob planowane jest zwrdcenie danych po
3 okresie realizacji umowy?

Czy przy realizacji umowy, zamierzasz korzystac z
4 innych podmiotow (swoich podwykonawcoéw)?

Czy zamierzasz przekazywa¢ powierzone dane
5 osobowe do panstwa trzeciego poza EOG?

Czy wyznaczyles Inspektora Ochrony Danych a jesli
6 nie to czy dokonale$ oceny pod katem obowigzku

wyznaczenia IOD na podstawie art. 37 ust 1 RODO?

Jesli nie wyznaczyte$ Inspektora Ochrony Danych to
7 czy samodzielnie jako podmiot przetwarzajacy

wykonujesz zadania IOD okres$lone w art. 39 RODO?
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Czy prowadzisz i dokumentujesz szkolenia z zakresu
ochrony danych osobowych dla personelu
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osobowych?
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Zatacznik nr 3 do SWZ (po zmianie 3)

Czy opracowates i wdrozytes polityke ochrony
danych osobowych lub inne instrukcje i procedury
dotyczace sposobu przetwarzania i1 zabezpieczenia
danych osobowych?

10

Czy wdrozyles system zarzadzania bezpieczenstwem

informacji w oparciu o uznane mig¢dzynarodowe
normy (np. ISO 27001)?

11

Czy zastosowate$§ adekwatne zabezpieczenia w
postaci $srodkéw technicznych i organizacyjnych dla
ochrony danych osobowych z uwzglgdnieniem
ryzyka i zagrozen dla bezpieczenstwa danych?

12

Czy do przetwarzania danych osobowych
dopuszczasz  wyltacznie  osoby  upowaznione,
zobowigzane do zachowania danych w tajemnicy i
jestes w stanie to wykazac?

13

Czy jeste§ w stanie zapewni¢ administratorowi
pomoc w wywigzaniu si¢ z obowigzku odpowiadania
na zadania osob, ktérych dane dotycza w zakresie
wykonywania jej praw okreslonych w Rozdziale III
RODQO?

14

Czy wdrozyle§ 1 zakomunikowate§ procedure
dotyczaca reagowania na naruszenia ochrony danych
osobowych i jestes w stanie dokona¢ powiadomienia
administratora o naruszeniu w ciggu 24 godzin od
stwierdzenia naruszenia?

15

Czy prowadzisz rejestr naruszen ochrony danych
osobowych 1 udzieli¢ administratorowi informacji o
zidentyfikowanych dotychczas naruszeniach?

16

Czy jestes gotowy udziela¢ administratorowi
wszelkich informacji w przypadku naruszenia
ochrony danych osobowych w szczegdlnosci
informacji, o ktérych mowa w art. 33 ust. 2 RODO?

17

Czy prowadzisz rejestr kategorii czynnoS$ci
przetwarzania w imieniu administratora, o ktorym
mowa w art. 30 ust. 2 RODO?

20
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Czy w przeciggu ostatnich 12 miesigcy poddates si¢
ocenie podmiotu zewngtrznego w  zakresie
uwzgledniajacym bezpieczenstwo danych
osobowych (np. audyt zewnetrzny ISO 27001, inne
audyty technologiczne) i czy jeste$ gotowy udzieli¢
informacji dotyczacych spostrzezen i niezgodnosci,
ktore zostaty ujawnione w wyniku audytu?

Unia Europejska

Zatacznik nr 3 do SWZ (po zmianie 3)

19

Czy zapewniasz $rodki fizycznej ochrony dostgpu do
obszaréw, w ktorych przetwarzasz dane osobowe a
jesli tak jakie to $rodki (np. dostep na kod, zamykanie
pomieszczen na klucz, system przeciwwlamaniowy,

itp.)?

20

Czy stosujesz $rodki ochrony teleinformatycznej
przy przetwarzaniu danych osobowych w systemach
informatycznych 1 jakie to $rodki (firewall, ztozone
hasta, uwierzytelnianie wieloetapowe, itp.)?

Data i podpis wypelniajacego

Zalacznik nr 4 do umowy nr ZP-272-...../23
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Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Narodowy Instytut Onkologii —Hastytut
im. Marii Sklodowskiej-Curie — Panstwowy Instytut Badawczy Oddzial w Krakowie, 31-115
Krakow ul. Garncarska 11

1. Informujemy, ze w zwigzku z realizacja umowy o wspotpracy (,,Umowa’) przetwarzamy dane
osobowe o0sob, ktore zostaly w Umowie wskazane jako osoby do kontaktu oraz osoby
reprezentujace.

2. Administratorem danych osobowych jest Narodowy Instytut Onkologii —lastytut im. Marii
Sktodowskiej-Curie — Panstwowy Instytut Badawczy Oddzial w Krakowie, 31-115 Krakow ul.
Garncarska 11 (,,Administrator danych”). Z Administratorem danych mozna skontaktowac si¢
piszac na adres siedziby administratora lub na adres email: iod@onkologia.krakow.pl.

3. Administrator danych wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozesz skontaktowac si¢
pod adresem e-mail iod@onkologia.krakow.pl. Z inspektorem ochrony danych mozna
kontaktowa¢ si¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz
korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

4. Administrator przetwarza dane osobowe stosujagc Srodki techniczne i organizacyjne dla
zapewnienia ochrony danych osobowych na podstawie przepisow Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODO”).

5. Dane osobowe przetwarzane s3:

a) w celu zawarcia i realizacji Umowy, ktdrej strong jest osoba reprezentujaca na podstawie art.
6 ust. 1 lit b) RODO;

b) w celu realizacji umowy przez osoby zaangazowane do jej wykonania na podstawie art. 6 ust.
1 lit f) RODO;

c) w celu prowadzenia dokumentacji finansowej na podstawie przepisow prawa podatkowego
na podstawie art. 6 ust. 1 lit c) RODO;

d) w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, zwigzanymi z
ww. Umowa lub z przetwarzaniem danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit f) RODO;

6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i wykonywania Umowy.
Dane osobowe nie beda podlegac profilowaniu lub zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.

7. W razie konieczno$ci dane osobowe moga by¢ udostgpnione lub powierzone podmiotom
wspoélpracujacym z Administratorem danych na podstawie pisemnych uméw, w tym umow
powierzenia przetwarzania danych osobowych, w celu realizacji okreslonych zadan i uslug na
rzecz Administratora danych w zakresie obstugi IT, ustug doradczych, administracyjnych,
kontroli lub ustug konsultingu.

8. Twoje dane osobowe beda przetwarzane przez okres:

a) obowigzywania Umowy — do momentu jej rozwigzania lub wygasnigcia;

b) do czasu zwolnienia Administratora danych z obowigzku prawnego przechowywania danych;

c) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — do momentu przedawnienia roszczen
z tytulu Umowy lub roszczen zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych.
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9. Osobom, ktorych dane przetwarzane sg przez Administratora danych przystuguje prawo dostepu
do tresci danych osobowych, a takze prawo ich sprostowania, prawo zgdania ich usunig¢cia lub
ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec dalszego
przetwarzania danych osobowych, o ile beda miaty zastosowanie na podstawie szczegdétowych
przepiséw prawa. Ponadto osoby, ktory dane przetwarza Administrator danych moga wnie$¢
skarge w zwigzku z przetwarzaniem ich danych osobowych przez Administratora danych do
Urzedu Ochrony Danych Osobowych jesli uznaja, ze przetwarzanie danych osobowych jest
niezgodne z przepisami prawa.

Zalacznik 5 do umowy nr ZP-272-...... 123
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Wytyczne okreSlajace zasady postepowania dla podmiotéw zewnetrznych wykonujacych prace na
terenie Narodowego Instytutu Onkologii im. Marii Sklodowskiej-Curie — Panstwowego Instytutu
Badawczego Oddzial w Krakowie

1.

Osobg odpowiedzialng za przestrzeganie ponizszych zobowigzan jest

.............................................. (imie¢ 1 nazwisko, numer telefonu), ktéra odpowiada w calo$ci za

przestrzeganie zasad BHP 1 ppoz. w szczegdlnosci za prewencje BHP 1 ppoz. oraz postepowania
powypadkowe dotyczace swoich pracownikow.

Osoba wymieniona w pkt 1 zobowigzana jest rowniez do niezwlocznego poinformowania telefonicznie
(tel. 12/63 48 324) lub osobiscie Specjalisty ds. BHP/ Inspektora ds. ppoz. o zaistnialym
wypadku/pozarze z udziatem swoich pracownikow.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania wymagan funkcjonujacego w NIO-PIB Oddziat w
Krakowie, Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, a w szczeg6lnos$ci do:

1) zapoznania si¢ z Polityka ZSZ;

2) zapoznania si¢ z podstawowymi obowigzkami zwigzanymi z bezpieczenstwem informacji;

3) przestrzegania przez podlegle osoby przepisow oraz zasad BHP i ppoz.;

4) organizacji stanowisk roboczych — zgodnie z ww. przepisami;

5) zapoznania si¢ ze szczegélowymi instrukcjami wewnetrznymi BHP i ppoz.;

6) przeprowadzenia  uzupelniajacego  szkolenia  uwzgledniajacego  wymogi  instrukcji
srodowiskowych, BHP 1 ppoz. obowiazujacych na terenie NIO-PIB Krakow zawartych w
poszczego6lnych dokumentach ZSZ;

7) zobowigzania 0s0b bezposrednio nadzorujagcych wykonawstwo do stosowania si¢ do
szczegotowych uwag i zalecen otrzymywanych od osoby zlecajacej wykonanie prac oraz od
Specjalisty ds. BHP/ Inspektora ds. ppoz. z ramienia NIO-PIB Krakow;

8) wilasciwej gospodarki odpadami zgodnej z obowiazujaca procedura ZSZ oraz zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa polskiego w tym w szczegolnosci:

a) prowadzenia segregacji odpadéw w miejscu ich powstawania,

b) gromadzenia wytworzonych odpadow w wyznaczonych, oznakowanych i zabezpieczonych
miejscach,

€) usuwania odpadéw z terenu NIO-PIB Krakow,

d) uzgodnienia sposobu i miejsca tymczasowego gromadzenia i postgpowania z odpadami
niebezpiecznymi z Kierownikiem Sekcji Administracyjno — Gospodarczej lub/i z Inspektorem
Ochrony Radiologicznej,

9) zabezpieczenia terenu przed skazeniem substancjami niebezpiecznymi;

10) zabezpieczenia terenu zaktadu przed niepozadanymi emisjami pytlow i gazow technicznych;

11) realizacji zadania w sposob najmniej ucigzliwy dla Srodowiska w tym racjonalnego korzystania z
wody, energii elektrycznej 1 innych surowcow;

12) stosowania przy realizacji zadan sprzetu sprawnego technicznie:

a) bez wyciekow oleju,

b) speliajgcego wymogi BHP i prawa o ruchu drogowym,

c) w przypadku zaistnialej awarii natychmiast powiadomi¢ Specjalisty ds. BHP/ Inspektora ds.
ppoz., w celu podjecia wspolnych dziatan naprawczych zwigzanych z usunigciem awarii np.
przy niekontrolowanym wycieku oleju nalezy zastosowac¢ skuteczny sorbent, zebra¢ warstwe
skazong 1 przetransportowac¢ do utylizacji;

13) utrzymania porzadku w obszarze swojej dzialalnosci; Uporzadkowania terenu po zakonczeniu
przedsiewziecia.

24



Eg?ggz.zsek.e Unia Europejska

jski jski Fund

Program Regionalny % ALO P O L S I( A Roz&«kgzp:ésgi:\:;‘n:;
Zatacznik nr 3 do SWZ (po zmianie 3)

4. NIO-PIB Krakow zastrzega sobie prawo biezacego monitorowania oraz kontroli realizacji powyzszych
zobowigzan przez swoich przedstawicieli, w szczeg6lnosci Inspektorow nadzoru, Specjalisty ds. BHP/
Inspektora ds. ppoz. lub inne osoby wskazane przez Dyrekcje¢ 1 Kierownictwo Oddziatu. W szczegdlnosci
wskazane powyzej osoby maja prawo:

1) kontroli wszystkich pracownikow zatrudnianych przez Pracodawcoéw w miejscu pracy w zakresie
warunkOw pracy i przestrzegania przepisOw i zasad BHP;

2) wydawania polecen w zakresie poprawy warunkOw pracy i przestrzegania przepiséw i zasad BHP;

3) uczestniczenia w kontroli stanu bezpieczenstwa i higieny pracy;

4) wystepowania do poszczegdlnych pracodawcoéw z zaleceniem usunigcia stwierdzonych zagrozen
wypadkowych oraz uchybien w zakresie BHP;

5) niezwlocznego wstrzymania pracy maszyny lub urzadzenia w razie wystgpienia bezposredniego
zagrozenia zycia lub zdrowia pracownika lub innej osoby;

6) niezwlocznego odsunigcia od pracy pracownika zatrudnionego przy pracach wzbronionych;

7) niezwlocznego odsunigcia od pracy pracownika, ktory swoim zachowaniem lub sposobem
wykonywania pracy stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia wtasnego lub innych
0s0b.

5. Wykonawcy prac zobowiazuja si¢ do natychmiastowego usuni¢cia z terenu organizacji osob, wskazanych
przez Kierownictwo Oddziatu, ktére nie stosuja si¢ do zasad BHP i Ppoz.

6. W razie zaistnienia wypadku przy pracy pracownika Wykonawcy ustalenia okoliczno$ci i przyczyn
wypadku dokonuje zespot powypadkowy powotany przez pracodawce poszkodowanego pracownika.
Przy ustalaniu przyczyn i okolicznosci wypadku moze uczestniczy¢ przedstawiciel NIO-PIB Krakow.

7. NIO-PIB Krakow wykona wszelkie obowiazki okreslone w art. 209 Kodeksu pracy.

8. NIO-PIB Krakow informuje, iz punkty pierwszej pomocy znajduja si¢ w nastepujacych pomieszczeniach
na terenie NIO-PIB Krakow tj.:

- w Przychodni Przyklinicznej — pokoj zabiegowy,

- w Klinice Chirurgii Onkologicznej — pokoéj zabiegowy,

- w Klinice Ginekologii Onkologicznej — pokoj zabiegowy,

- w Przychodni Przyklinicznej — pokdj 103,

- w Klinice Radioterapii — pokoje zabiegowe,

- w Klinice Onkologii Klinicznej — pokoj zabiegowy,

- w Oddziale Dziennym Kliniki Onkologii Klinicznej — pokoj zabiegowy.

Na drzwiach do pomieszczen umieszczone jest oznakowanie, zgodne z Polska Normga.

9. Wykonawca o$wiadcza, Ze przyjmuje zasady ustalone powyzej oraz zobowiazuje si¢ do ich
bezwzglednego przestrzegania.

Zalacznik nr 6 do umowy nr ZP-272-...../23
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Zasady udzielenia zdalnego dostepu do zasobow

Niniejszy =zatacznik ustala zasady udzielenia Wykonawcy zdalnego dostepu do zasobow sieci
teleinformatycznej Zamawiajacego w celu umozliwienia Wykonawcy realizacji jego zobowigzan
wynikajacych z Umowy.

1.

1.

=

4.

Udostepnienie

W celu realizacji ustug, o ktérych mowa w § 1 umowy, zdalny dostep zostanie udostgpniony
Wykonawcy przez Zamawiajgcego niezwltocznie na wezwanie Wykonawcy w terminie szczegdélowo
uzgodnionym przez Strony.

Bezposredni dostep do systemow Zamawiajacego jest mozliwy tylko i wytacznie po udostepnieniu
go przez administratora Zamawiajacego i po przekazaniu wymaganych uprawnien i haset.
Zamawiajacy zapewni sprawne dziatanie zdalnego dostgpu.

Zasady korzystania
Korzystajac ze Zdalnego Dostepu Wykonaweca:
a.  bedzie wykorzystywatl Zdalny Dostep wylacznie w celu realizacji niniejszej Umowy;

b.  nie bedzie pozyskiwatl ani przetwarzat zadnych innych danych, za wyjatkiem danych
niezbg¢dnych do realizacji niniejszej Umowy;
Wykonawca moze wnioskowac o dane logowania tylko i wylacznie dla 0os6b upowaznionych do
przetwarzania danych osobowych, powierzonych do przetwarzania na potrzeby nalezytej realizacji
niniejszej Umowy.
Zabrania si¢ Wykonawcy przekazywania danych logowania (login lub hasto) innym osobom niz
osoby wskazane do realizacji Umowy.
Zdalny dostep udostepnia si¢ do realizacji ustug wynikajacych z niniejszej Umowy.
Warunki Techniczne do uzyskania Zdalnego Dostepu

Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy zdalny dostep do celow serwisowych na czas usunigcia
awarii. Wykonawca gwarantuje, ze wykorzystanie tego polaczenia w celach serwisowych nie
naruszy wymagan Ustawy o ochronie danych osobowych.

Zdalny dostep do infrastruktury NIO-PIB oddziat Krakow moze zosta¢ zrealizowany za pomocg
potaczenia VPN poprzez oprogramowania klasy PAM. Polaczenie to moze by¢ realizowane przy
uzyciu oprogramowania Forticlient dla pojedynczych serwisantoéw (SSL-VPN), lub za pomoca
pofaczenia dla systemow informatycznych (IPSEC site to site).

W przypadku polaczenia dla serwisantoéw nalezy dostarczy¢ Zamawiajgcemu informacje takie jak:
imig, nazwisko, adres email oraz numer telefonu osoby upowaznionej do potaczenia. Informacje te
powinny by¢ przekazane osobie odpowiedzialnej za nadz6r nad umowa na protokole, ktérego wzor
stanowi zatacznik nr 7.

W kazdym z przypadkow potaczenia zdalnego parametry tego potaczenia bedg ustalane
indywidualnie z Wykonawca. Informacja o rodzaju potaczenia oraz uzgodnionych parametrach
polaczenia powinna znalez¢ si¢ w dokumentacji technicznej dostarczonej po wdrozeniu
przedmiotu zamoéwienia i przekazana do Dziatu Informatyki.

Na wezwanie Wykonawcy, Zamawiajacy przekaze osobie realizujacej wynikajace z zapisow
Umowy prace identyfikator uzytkownika (login) wraz z hastem dostgpu oraz innymi parametrami
niezbednymi do zestawienia zdalnego polaczenia. Uzytkownicy po stronie Wykonawcy
zobowiazuja si¢ do nie udostgpniania tych identyfikatorow i haset innym osobom oraz
wykorzystywania dostepu wytgcznie w celu realizacji niniejszej Umowy.

26



Unia Europejska

Fundusze \i R
Europejskie N L L Europejski Fundusz r 2
Program Regionalny N \‘ Rozwoju Regionalnego ol

Zalgcznik nr 3 do SWZ (po zmianie 3)

6. Wszystkie dane dotyczace parametréw logowania zostang przekazane na indywidualne konta e-
mail. Tg sama droga dostarczone zostanie rowniez oprogramowanie Klienta VPN lub klienta
terminalowego.

7. Urzadzenie wyposazane w dwa interfejsy sieciowe gdzie 1 z nich bedzie si¢ komunikowat z sieci
szpitalng, a drugi bedzie stuzy do komunikacji z cze¢$cig Varisowa. Komunikacja pomigdzy sieciami
bedzie zachodzi¢ pod stronie dostarczonego urzadzenia.
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Zalacznik nr 7 do umowy nr ZP-272-...../23

Wzor przekazania danych potrzebnych do polaczenia zdalnego za pomoca VPN oraz Wallix Bastion

Imie:
Nazwisko:
Adres mailowy:

Numer telefonu:
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