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Wszyscy uczestnicy postepowania
NS: 08/ TP/2025
Dotyczy: postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego pt.:
st sluga wykonywania okresowych pr zegladow technicznyeh, biezacveh n \praw i konsenwacji
apatatury medycznej dopuszczajgcy ta apar wure do bezpieczne g r uzytkowania w_Szpitalu Olmedica w

Olecku ‘Ci’ 3.0,

Olmedica w Olecku Sp. z o.0. uprzejmie informuje, Ze w terminie okreslonym zgodnie z art. 284 ust.2 i
ust.3 ustawy z 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U.2024 poz. 1320 ze zm.) — dalej: ustawa
Pzp, wykonawey zwrécili sie do zamawiajacego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ. W zwigzku z powyzszym,
zamawiajacy udziela nastepujacych wyjasnien:

Uczestnik nr 1
Pytanie nr 1 - W nawigzaniu do zalacznika nr 5 do SW7, punkt 6 oraz zalacznika nr 2 §2 ustep 4 zwracamy sig z
prosba do Zamawiajacego o wydluzenie czasu przystapienia do naprawy do 72h.
Odpowiedz: Brak zgody.

Pytanie nr 2 - W nawiazaniu do zalacznika nr 5 do SWZ punkt 7 oraz zatacznika nr 2 §2 ustep 4 Zwracamy sie z
prosba do Zamawiajacego o wydluzenie czasu naprawy do 5 dni roboczych.
Odpowiedz: Brak zgody.

Pytanie nr 3 - W nawiazaniu do zalacznika nr 5 do SWZ, punkt 8 oraz zalacznika nr 2 §2 ustep 5 zwracamy sie z
prosba do Zamawiajacego o wydhuzenie terminu naprawy do 10 dni roboczych.
Odpowiedz: Brak zgody.

Pytanie nr 4 - W nawiazaniu do zalacznika nr 5 do SWZ, punkt 11 oraz zalacznik ar 2 §7 ustep 2 zwracamy sie z
prosba do Zamawiajacego o usuniecie tego zapisu, gdyz zalacznika nr 5 do SWZ punkt 7,8 oraz zalacznik nr 2
§2 ustep 4 wskazuje na terminy wykonania napraw.

Odpowiedi: Zgodnie z SWZ.

Pytania nr 5 - W nawiazaniu do zalacznika nr 2 §5 ustep 7 zwracamy sie z prosba do Zamawiajacego o zmiane
terminu platnosci na 30 dni.
OdpowiedZ: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 6 - Zwracamy si¢ z progba do Zamawiajacego o podanie harmonogramu przegladéw dla pakietu nr
189.
Odpowiedi: Planowana data kolejnego przegladu: 06.09.2025 r.
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Pytanie nr 7 - Zwracamy si¢ z prosba do Zamawiajacego o podanie harmonogramu przegladéw dla pakietu nr
170.
Odpowiedz: Poz.1 10.2025; 04.2025, Poz.2 06.2025, Poz.3 01.2026 Poz.4 06.2025; 04.2025, Poz.5

06.2025, Poz.6 09.2025, Poz.7 04.2025, Poz.8 06.2025, Poz.9 06.2025, Poz.10 05.2025.

Pytanie nr 8 - Zwracamy si¢ z proba do Zamawiajacego o podanie roku produkcji respiratoréw z pozycji nr 1
pakiet nr 170.
Odpowiedz: 2szt. — 2017tok, Iszt. -2020rok.

Pytanie nr 9 - W nawiazaniu do pakietu nr 170 poz. 1 zwracamy si¢ z zapytaniem do Zamawiajacego czy
odstapi od koniecznosci wykonania 2 przegladéw w okresie 24 miesiecy. Zgodnie z zaleceniami producenta
przeglady respiratoréw marki Weinmann wykonuje si¢ co 2 lata z wymiana odpowiedniego do wieku respiratora
zestawu przegladowego.

Odpowiedz: Wszystkie s3 po gwarancji. Przeglady wykonujemy raz w roku.

Pytanie nr 10 - Zwracamy si¢ z prosba do Zamawiajacego o usunigcie z pakietu nr 170 poz. 8 zgodnie z
zalacznikiem nr 5 do SWZ punkt 12 wymagaja Panistwo dla tego pakietu autoryzacje serwisows
Odpowiedz: Nie wyrazamy zgody.

Uczestnik nr 2
Pytanie nr 1 - Czy w celu miarkowania kar umownych Zamawiajacy dokona modyfikacji postanowieni projektu
przyszle] umowy w zakresie zapisow § 8 ust. 1:
Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy kary umowne w nastepujacych przypadkach:
b) za odstapienie od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 10%
niezrealizowanej cze$ci wynagrodzenia brutto okreslonego w §5 ust.1;
Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Uczestnik nr 3
Pytanie nr 1- Pak. 82
Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zaoferowanie materaca o tych samych parametrach, kompatybilnego z jed-
nostka sterujaca W-300 (SN: 300K1806006), bedaca na wyposazeniu Zamawiajacego?
Wymiana materaca IM-190MS (SN: 19050E1804015HS) jest zalecana przez producenta po uplywie czasu zy-
wotnosci wynoszacej 6 lat od daty produkeji (w tym przypadku termin uptynal w kwietniu 2024 roku).
W przypadku akceptacji powyzszego rozwiazania w wycenie zostanie zawarty koszt 1 przegladu jednostki steru-
jacej, utylizacja starego materaca oraz kalibracja nowego materaca wraz z jednostka sterujaca.
Zgodnie z zaleceniami producenta po uplywie czasu zywotno$ci wyrobu sprzet wymaga wymiany, poniewaz
system zawiera elementy elektroniczne i tekstylne, ktore si¢ zuzywaja. Kontynuacja uzywania wyrobu po okresie
zywotnosci, moze powodowac jego nieprawidlowe dzialanie. Wyréb moze nie spelnia¢ swoich funkcji i wymo-

gOw bezpleczenstwa.

Odpowiedz: Kazda dodatkowa usfuga jest wykonana na podstawie oferty/kosztorysu przedstawionego
Zamawiajgcemu do jego akceptacji.
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Uczestnik nr 4

Pytanie nr 1 - Dotyczy SWZ - Zalacznik nr 2 (Projekt umowy) - §2 ust. 4 oraz Zatacznik nr 5 (OPZ) -
ust. 6-7 - dla pakietu 4

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy ma na myéli odnosnie przystapienia do naprawy
w ciagu 36 godzin? Czy jest to czas reakcji, czyli kontakt Wykonawcy z Zamawiajacym (uzytkownikiem) w celu
ustalenia zakresu ewentualnej naprawy i dalszego toku procedowania?

Prosimy o zmiang zapisu na: ,,W przypadku wystapienia awarii, Wykonawca zobowigzany jest przystapic do ich
usuwania niezwlocznie po zgloszeniu ich przez Zamawiajacego za postednictwem faksu lub w formie drogi elek-
tronicznej — w ciagu 36 godzin od otrzymania zgloszenia, w dni robocze od poniedzialku do piatku. Czas ten
jest rozumiany jako kontakt Wykonawcy z Zamawiajacym (uzytkownikiem) w celu ustalenia zakresu
usterki/naprawy

i dalszego toku procedowania. Wykonawca zobowigzuje si¢ w terminie do 5 dni roboczych od daty
dostarczenia urzadzenia do siedziby serwisu przedstawié oferte naprawy. Zakonczenie naprawy powinno
nastapic¢ w ciagu 5 dni od zaakceptowania kosztéw naprawy przez Zamawiajacego — w dni robocze...”.
Jednoczesnie prosimy o naniesienie zmian w tym zaktesie do OPZ ust. 6-7.

Odpowiedz: Brak zgody. Wskazany zapis umowy jest czytelny. Zamawiajgcy wymaga przystapienia do
usuwania naprawy w terminie 36 tj. ustalenia przez wykonawce zakresu usterki, zakresu naprawy i pod-
jecta wszystkich mozliwych na tym etapie dziatan naprawczych. Zakoficzenie powinno nastapic w ter-
minie 48 godz. od zaakceptowania przez zamawiajacego kosztéw naprawy.

Pytanie nr 2 - Dotyczy SWZ - Zatacznik nr 2 (Projekt umowy) - §2 ust. 5 oraz Zatgcznik nr 5 (OPZ) -
ust. 8 - dla pakietu 4

Prosimy o zmiang zapisu w umowie §2 ust. 5 { OPZ ust. 8 na: ,,W przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci
zamiennych z zagranicy, termin usunigcia awarii wynosi 21 dni roboczych (4. od poniedziatku do piatku, z wy-
laczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od dnia akceptacji kosztorysu naprawy przez Zamawiajacego.”.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 3 - Dotyczy SWZ - Zatacznik nr 2 (Projekt umowy) - §2 ust. 6 - dla pakietu 4

Prosimy o dodanie zapisu: ,,Koniecznosé¢ uzyczenia sprzetu zastepezego powinna wyniknal ze zgloszenia Za-
mawiajgcego na adres mailowy.

Odpowiedi: Zamawiajacy modyfikuje zataczaik nr 2.

Pytanie nr 4 - Dotyczy SWZ - Zalacznik nr 2 (Projekt umowy) - §7 ust. 1 oraz Zatacznik nr 5 (OPZ) -
ust. 10 - dla pakietu 4

Prosimy o zmiang zapisu w umowie §7 ust. 11 OPZ ust. 10 na: ,,Wykonawca udziela na okres 6 miesigcy gwa-
rancji nalezytego wykonania ustugi, a na wymienione czeéci zamienne, co najmniej 6 miesigcznej gwarancii lub
gwarancji przewidzianej przez producenta, jezeli jest ona dluzsza.”.

Termin ten wynika z gwarancji jaka udziela producent.

Odpowieds: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 5 - Dotyczy SWZ - Zatacznik nr 2 (Projekt umowy) - §7 ust. 2 oraz Zatacznik nr 5 (OPZ) -
ust. 11 - dla pakietu 4

Prosimy o zmiang zapisu w umowie §7 ust. 2 i OPZ ust. 11 na: »»Wykonawca zobowiazuje sig, Ze w okresie gwa-
rangji bedzie usuwac bezplatnie wszelkie wady 1 usterki wynikajace
z nienalezytego wykonania wezesniejszej wykonanej uslugi w terminie 5 dni roboczych (tj. od poniedzialku do
piatku, z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od momentu dostarczenia uszkodzonego urzadzenia do
serwisu, na koszt Wykonawcy.”.
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Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nt 6 - Dotyczy SWZ - Zatacznik nt 4 (formularz asortymentowo- cenowy) — dla pakietu 4
Prosimy o podanie szczegélowego wykazu (nazwa, symbol katalogowy, numer seryjny) wszystkich urzadzen
wchodzacych w sklad pakietu nr 4. W sklad w/w zestawédw z pewnoscig wchodzg rézne elementy, a kazdy z nich
musi zosta¢ wyceniony osobno. W/w informacje s niezbedne do stworzenia oferty przetargowej.
OdpowiedZ: Dermaton GB231 Nr.3971
Microspeed Unii GD670 Nr.1526,
Micro silnik GD673 Nr. 115
Pompa SN 1706CE0236
Tor wizyjny 3D
Sterownik kamery PU630 Nr.985090
Glowica kamery 3D PUG 632 Nr.651961,
Monitor21,5” PU904 Nr.413N0078,
Pompa ssaco-pluczaca PG145 Nr. 2205CE0479,
Insuflator PG 150 Nr.904705,
Generator HF GN200 Nr.5594,
Monitor 32” PU648 Nr.228897092,
Glowica kamery 2D PU482 Nr.985603,
Optyka PE 590A Nr.640118,
Optyka PE 889A Nr.659632,
Optyka PE 909A Nr.659632
S"swiatl'owody OP314
Nr.658827
Nr.658837
N1.658852
Nr.659323

Uczestnik nr 5
Pytanie nr 1- §2 ust. 1 podpunkt trzeci

Wykonawca zwraca uwage, iz dokumenty wskazane w ww. postanowieniu standardowo sa dostarczane przez
wykonawcow po zawarciu umowy lub w trakcie jej realizacji. W zwiazku z powyzszym zwracamy si¢ o modyfika-
cje¢ wskazanego zapisu, aby termin na dostarczenie dokumentéw przypadal najwczesniej 7 dni od daty zawarcia

umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytania nr 2 - §2 ust. 4

Zwracamy si¢ o wydluzenie czasu reakeji do 2 dni roboczych oraz czasu na naprawe: do 5 dni roboczych bez
uzycia czgsci zamiennych oraz 7 na naprawy z czedciami od dnia zaakceptowania kosztorysu. Powyzsze terminy
sa przyjetymi ogdlnie w branzy serwisu urzadzen medycznych, pozwalaja na nalezyte wypelnianie przez wyko-
nawcow obowiazkéw zwiazanych z opieka serwisows nad aparatura.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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Pytanie nr 3 - §2 ust. 6

Wykonawcy serwisu urzadzen medycznych nie $wiadczg co do zasady ustug wypozyczenia sprzetu medycznego
(utrzymywania go na stanie w celu oddania do korzystania w razie potrzeby Zamawiajacemu). W zwiazku z po-
wyzszym tego rodzaju zobowiazanie, jak wynikajace z umowy moze by¢ trudne do wykonania badz wigzaé sie z
nadmiernymi (niepropotcjonalnymi do wartoéci przedmiotu umowy) kosztami, ktére beda musialy zostaé wkal-
kulowane do ceny oferty Wykonawcéw. Wobec powyzszego wnosimy o modyfikacje postanowies:

W preypadin koniecznosii naprawy dlusszy nig okreslona w § 2 ust. 5, Wykonawea w miare moliwosei apewni aparat Ja-
stepezy, wmozlimiajacy wykonywanie badas diagnostyeznych w okresie naprawy aparatury medyczng bedaces pryedmiotem ninigjssei
umowy na swgj kossi, o ile Wykonawca dysponuje takim spryetem w dacie wystapienia poiryeby jego dostarcgenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 4 - §3 ust. 3

Wykonawca zwraca sig o wyjasnienie, czy przez pisemne zlecenie Zamawiajacego nalezy rozumieé takze zlecenie
przesylane droga mailowa?

Odpowiedz: Tak.

Pytanie nr 5 - §5 ust 9

Powyzszy zapis w obecnym brzmieniu stanowi klauzule abuzywna zgodnie z art. 433 pkt 3) ustawy Pzp. Dlatego
prosimy o modyfikacje zapiséw poprzez dodanie po zdaniu pierwszym ponizszego:

Nie dotyezy to okolicznoscs, gdy Zamawiajacy 3alega 3 platnosciami 4 wykonane ustugi ponad 30 dni liczqe od terminu 3aplary.
Wawezas Wykonawea bedzie uprawniony do powstrymania sie e spetnieniem obowiqzku kolejnych nstug do dnia zaplaty catosii
aleglych nalegnosci.

Odpowiedz: Brak zgody. Tre$é § 5 ust. 9 przewiduje juz proponowane zapisy.

Pytanie nr 6 - §7 ust. 1

Zwracamy uwagg, iz zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego udzielajac gwarancji jakosci gwarant (wykonawca)
udziela gwarancji, ze towar jest zgodny z umowa. Zatem gwarangcji jakosci mozna udzieli¢ wylacznie na towa-
ry/rzeczy, czyli w przypadku uméw serwisowych sprzetu medycznego na czeéci zamienne/ materialy. Natomiast,
zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego w przypadku wadliwego wykonania ustugi, wykonawca z mocy same;
umowy jest zobowiazany do ponownego jej wykonania na warunkach wskazanych w umowie.

Wobec powyzszego zwracamy sie z prosba o nast¢pujaca modyfikacje zapisu:

Wykonawea udziela na wymiensone cseses zamienne, co najmnig 12 miesigcznel gwarangi lub gwarangys pr ewidziane) pres produ-

centa, jeseli jest ona diugsza.
Odpowiedz: Brak zgody.

Pytanie nr 7 - §7 ust. 2

Majac na uwadze wezesniejsze uwagi do postanowieti wzoru UmMowy prosimy o zmiang tre$ci ww. postanowienia,
w tym wydluzenie i urealnienie terminu usuwania wad:

Wykonawea sobowiazuje sig se w okresie gwarangi bedzie nsnwai bexplatnie wigelkie wady i asterki wynikajace 3 nienalegytego
wykonania wezesnie/sse] wykonanef usiugi w terminie 5 dni robovzych (4. od poniedsiathn do pigrka, X wylaegenierm dni ustawowo
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wolnych od pracy) od momentu dostarczenia uskodzonego ursadzenia do serwisu e Zamawiajacego, na kosst Wykonawey lub
w nnym lerminie ustalonym mailowo lub pisemnie 3 Zamawiajacym.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 8 - §7 ust. 3

Prosimy o zmiang sposobu ustalenia wartodci kary umownej na naliczana od wartoéci ustugi, ktorej dotyczy nie-
nalezyte wykonanie, nie za$ od wartoéci calej umowy. Ponadto, prosimy o zmiane wspétczynnika kary na
»0,2%7. Kary umowne sa wliczane do ceny ofertowej, a zatem nalezyte wywazenie ryzyka kontraktowego lezy
takze w interesie Zamawiajacego, jako ponoszacego koszt zamoéwienia. Jednoczesnie prosimy, aby kara byla li-
czona za zwloke w usuwaniu wad, skoro Zamawiajacy przewidzial tego rodzaju procedure, a zatem jest to
uprawnienie Wykonawcy, aby w razie potrzeby dokonac usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosci w okreslo-
nym umownie czasie.

W proyjpadkn nie nsunigiia wad powstatych w okresie gwaranyi, w terminie okreslonym w ust. 2 orag w kasdym prypadku nie
prystapienia do uswwania awarii w lerminie okreslonym w predmiotowef umowie, Zamawigjacy ma prawo naliczyé kary umowne
w wysokose 0,2% wynagrodzenia brutto 3a ustuge, kidrej dotyegy wloka umowy 3a kasdy dsiedt swloki w uswwanin niesprawno-
Sci aparatury zgodnie 3 §7.

Odpowiedz: Brak zgody.

Pytanie nr 9 - §8 ust. 1lit. a)
Zwracamy sig z prosba o zmiang wspolczynnika kary na ,,0,2%, tak jak zostalo to zawnioskowane w §7 ust. 3
wzoru, stosownie do powyzszych uwag,

Odpowiedz: Brak zgody.

Pytanie nr 10 - §8 ust. 1 lit. b)

Majac na uwadze, ze przedmiotem umowy s3 ustugi - ewentualne rozwigzanie umowy odnosi skutek na przy-
sztos¢ (ex nunc). W ocenie Wykonawcy nie jest uzasadnione w takiej sytuacji wyliczanie kwoty kary umownej za
zerwanie kontraktu w odniesieniu do ustug juz rozliczonych pomiedzy stronami - uznanych za wykonane prawi-
dlowo, zwlaszcza w sytuacji, gdy do odstapienia/wypowiedzenia dojdzie pod koniec obowiazywania umowy,
ktorej realizacja przewidziana jest na wiele miesigcy. Wykonawca nie powinien by¢ karany za realizacje tej czesci
umowy, co do ktorej nie bylo zastrzezefi ze strony Zamawiajacego. Ponadto zgodnie z powszechnie przyjeta
praktyks na rynku serwisu urzadzen medycznych wspolezynnik dla kary umownej z tytulu odstapienia oscyluje w
granicach 5-10%, stad prosimy o odpowiedniq modyfikacje zapisu takze w tym zakresie:

@ odstapienie od wmowy prex Zamawigjqeego 3 pryesyn lesacych po stronie Wykonawey w wysokosci 10% niegrealizowaney
exeslei wynagrodsenia brutto okreslonego w §5 ust.1;

Odpowiedz: Brak zgody. Tre$¢ § 8 ust. 1 lit. b) zawiera juz sugerowane zapisy. Opisywana kara umow-
na liczona jest od niewyplaconej dla wykonawcy czeéci wynagrodzenia, a nie cafosci wynagrodzenia
okreslonego w § 5 ust. 1.

Pytanie nr 11 - §8 ust. 4
Zwracamy uwage, ze wszelkie ryzyka finansowe zwiazane z naliczaniem kar umownych przez Zamawiajacego
Wykonawcy beda zmuszeni uwzgledni¢ w cenach swoich ofert. W zwiazku z tym, warto$¢ maksymalna kar po-
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winna stanowi¢ kompromis pomiedzy godnym zabezpieczenia interesem Zamawiajacego, a ewentualnym ryz-
kiem kontraktowym Wykonawecy.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane wspotczynnika kar maksymalaych na ,,20%7?

Odpowiedz: Brak zgody.

Pytanie nr 12, dotyczy zapiséw SWZ

Czy w celu zapewnienia bezpieczefistwa pacjenta oraz jakosci uslug medycznych Zamawiajacy bedzie wymagat
odpowiednich kwalifikacji technicznych dostawcy serwisu w zakresic aparatury bedacej przedmiotem przetargu,
potwierdzonych aktualnymi certyfikatami odbytych przez inzynierdw szkolen.

Odpowiedz: Zgodnie z zapisami SWZ.

Pytanie nr 13, dotyczy zapiséw SWZ

Czy Zamawiajacy bedzie wymagal od wszystkich Wykonawcéw do przeprowadzenia prze ladéw i napraw uzycia
Y Jjacy wymag ¥y y przep przeg % ¥y
tylko oryginalnych i nowych czeici zamiennych?

OdpowiedZ: Zamawiajacy wymaga nowych cz¢éci zamiennych, ale nie musza by¢ one oryginalne.

Pytanie nr 14, dotyczy zapiséw SWZ

Czy Zamawiajacy wymaga, aby czynnoéci serwisowe byly wykonywane zgodnie z aktualnymi podrecznikami
serwisowymi a czynnosci serwisowe powinny by¢ w petni zgodne z aktualnymi listami tych czynnosci?

Odpowiedi: Tak.

Pytanie nr 15, dotyczy zapiséw SWZ

Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, iz wszelkie niesprawnosci sprzetu wykryte podczas wykonywania prze-
gladéw, wymagajace naprawy, zostang usuniete na podstawie odrebnie przygotowanej i zaakceptowanej oferty
cenowej zawietajacej tylko oryginalne czeéci potrzebne do przeprowadzenia naprawy.

Odpowiedz: Tak.

Pytanie nr 16, dotyczy respiratora firmy GE Pakiet 69

Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, iz w ceng jednostkows przegladu maja zostaé wkalkulowane wszystkie
materialy potrzebne do jego wykonania zgodnie z danym rokiem przegladowym respiratora, w tym réwniez
akumulatory.

Odpowiedz: Tak.

Pytanie nr 17, dotyczy §5 ustep 3

Prosimy zamawiajacego o doprecyzowanie formy rozliczenia roboczogodzin. Nie jestesmy w stanie stwierdzi¢ z
wyprzedzeniem ile godzin dany inzynier spedzitby pray danej naprawie- jest to zalezne od skomplikowania danej
usterki. Mogloby to oznaczaé wystapienie sytuadji gdzie co miesiac faktura ryczaltowa zawieralaby inna kwote.
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Odpowiedz: Zgodnie z SWZ, kazda dodatkowa ustuga jest wykonana na podstawie oferty/kosztorysu
przedstawionego Zamawiajacemu do jego akceptacii.

Pytanie nr 18, dotyczy § 2 ust. 2h

Zwracamy, ze Wykonawca wylacznie w raporcie serwisowym przekazywanym Zamawiajacemu po wykonanym
przegladzie technicznym lub naprawie wskazuje stan konkretnego sprzetu i dostepnosci czeéci/ mozliwosci na-
prawy, w tym w szczegolnosci wyraznie zaznacza jesli ten sprzet jest niesprawny lub/i nie ma mozliwosci jego
naprawy. Na podstawie tego dokumentu Zamawiajacy jako uzytkownik wyrobu medycznego, do ktérego maja
zastosowanie okreslone obowiazki wskazane w ustawie o wyrobach medycznych z dnia 7 kwietnia 2022 r., w tym
w szczegdlnodel art. 63 ust. 2 tej ustawy, jest podmiotem uprawnionym do wydawania decyzji o przyszlosci apa-
ratu, w tym jego ewentualnej kasacji aparatu lub wylaczeniu go z uzytkowania w przypadku niesprawnosci i/lub
braku mozliwosci naprawy. Innymi stowy, Wykonaweca, poza opisem stanu technicznego w raporcie serwiso-
wym, nie wydaje ,,orzeczeni technicznych” ani ,,opinii technicznych” o stanie technicznym aparatu. Prosba o
zmiane ‘orzeczen technicznych’ na ‘raporty serwisowe’.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje zatacznik nr 2 par. 2 ust.2h,

Uczestnik nr 6
Pytanie nr 1 - Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zapewni podlaczenie urzadzen objetych umows do
sieci komputerowej oraz umozliwi Wykonawcy $wiadczenie zdalnych ushug serwisowych zapewniajacych zdalng
diagnostyke i weryfikacj¢ usterek, naprawe oprogramowania i bledéw konfiguracji, zmiang parametréw
aplikacyjnych, instalacj¢ aktualizacji oprogramowania i peryferii lub aktywacje opcji. Realizacja ustug zdalnych
niesie wiele korzysci dla intereséw Zamawiajacego, m.in. usterki sprzetu sa szybciej i sprawniej wykrywane oraz
naprawiane, a aktualizacje oprogramowania lub opcji moga byé¢ wykonywane na biezaco, co minimalizuje czas
wylaczenia sprzetu z uzytkowania i przyczynia si¢ do wickszej optymalizacji organizacji pracy Zamawiajacego.
Majac na wzgledzie powyzsze, wnosimy o dodanie do umowy nastepujacego zapisu:
wZamawiajqcy zapewni podiqezente uryadzeri objetych wmowq do sieci komputerowef orag umolivi Wykonawey swiadczenie
dalnych ustug serwisowych sapewnigjacych w s3e3egolnosi ydalng diagnostyke i weryfikage nsterek, naprawe oprogramowania i
bleddw konfiguragi, miang parametriw aplikacyjnych, instalacie akinalizacgi oprogramowania i peryferii lub aktywage opeii.”
Odpowiedz: Zamawiajacy w zafgczniku nr 2 par. 2 ust 10 dodaje zapis: ,,Zamawiajacy jezeli bedzie to
mozliwe zapewni podiaczenie urzadzen objgtych umowa do sieci komputerowej oraz umozliwi
Wykonawcy $wiadczenie zdalnych ustug serwisowych zapewniajgcych w szczegdlnodei zdalng
diagnostyke i weryfikacj¢ usterek, naprawg oprogramowania i bigdow konfiguracji, zmiang parametrow
aplikacyjnych, instalacj¢ aktualizacji oprogramowania i peryferii lub aktywacje¢ opcji.”.

Uczestnik nr 7

Pytanie nr 1 - Dot. Pakiet nr 44, 103, 145 178181, 185, 197

Zwazywszy na fakt, 1z termometry ze wzgledu na technologie przegladéw lub naprawy oraz mobilnosé urzadzen, moga
by¢ urzadzeniami serwisowanymi w siedzibie wykonawcy, zwracamy sie z prosba o dopuszczenie realizacji serwisu ter-

mometrow z Pakietow nr 44, 103, 145, 178, 181, 185, 197 w siedzibie wykonawcy.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 2 - Dot. Pakiet nr 44, 103, 145, 178, 181, 185, 197

Zwracamy si¢ z wnioskiem do Zamawiajacego o doprecyzowanie, czy przeglad ma obejmowaé wzorcowanie, czy wali-
dacje termometrow? Jezeli ma obejmowaé wzorcowanie, to czy ma ono by¢ dokonane przez laboratorium PCA, czy
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dopuszczona jest walidacja metoda poréwnawcza za pomoca Wzorcowanego ptzyrzadu pomiarowegor Dodatkowo
prosimy o podanie w ilu punktach temperatury ma byé realizowany pomiar oraz jakie maja by¢ to punkty: w jakiej tem-
peraturze?

Odpowiedz: Walidacje termometréw metodg poréwnawczg w jednej temperaturze 0-25 C.

Pytanie nr 3 - Dot. Pakiet nr 85, 105, 119, 139, 148

Zwracamy si¢ z prosba do Zamawiajacego o odstapienie od wymogu wykonania przegladéw oraz fnapraw przez autory-
zowany serwis w zakresie Pakietéw nr 85, 105, 119, 139, 148 | gdyz sa to urzadzenia powszechnie dostepne w placéw-
kach medycznych i ich serwis nie wymaga umiejetnosci, zarezerwowanych jedynie dla autoryzowanego serwisanta. W
zwigzku z powyzszym zwracamy si¢ jednoczeénie z prosba do Zamawiajacego o dopuszczenie, w celu poswiadczenia
zdolnosci technicznej lub zawodowej w ramach w/w pakietow, imiennych certyfikatéw wydanych przez niezalezny od
producenta podmiot posiadajacy wdrozony system zarzadzania jakoscia zgodny z ISO 9001 w zakresie przygotowania i
prowadzenia szkolefi z nadzorowania i utrzymania sprzetu medycznego, produkcji oprogramowania do zarzadzania
infrastruktura techniczng oraz dystrybucii sprzetu medycznego, zgodnego z normg PN-EN 62353:2015, dotyczacy ser-
wiséw urzadzeri medvcznych.

Odpowiedz: W wyzej wymienionych czeéciach (85, 105, 119, 139, 148) wyrazamy zgodg na odstapienie

od wymogu wykonania przeglad6w oraz napraw przez autoryzowany serwis,

Pytanie nr 4 - Dot. Pakiet nr 85
Czy Zamawiajacy wymaga, zeby przeglady komér byly dokonywane zgodnie z norma PN EN 12469?
Odpowiedz: Tak.

Pytanie nt 5 - Dot. Pakiet nr 85

Czy Zamawiajacy wymaga wymiany filtréw i lamp bakteriobdjczych UV (jezeli znajduja si¢ w komorze)? Wiekszo§é
producentéw zaleca wymiane filtréw raz na 5 lat. W przypadku wymaganej wymiany filtréw, prosimy o podanie daty
kiedy byly ostatnio wymieniane oraz ich wymiaréw. Ta wiedza jest kluczowa do prawidlowego oszacowania ustugi,
gdyz koszt filtréw jest wysoki i znaczaco wplywa na wartos¢ uslugi (podwyzsza ja nawet trzykrotnie), jezeli wymiana
filtréw ma byé w niej zawarta. Dlatego bardzo prosimy o udzielenie wyczerpujacej odpowiedzi.

Odpowiedz: W obu komorach w tym roku nalezy wymieni¢ filtry i lampy baktetiobéjcze. Wielkoéé

filtréw prosze sprawdzié po modelu.

Pytanie nr 6 - Dot. Pakiet nr 85

W zwiazku z réznym wykorzystywaniem komér laminarnych w placéwkach medycznych, zwracamy si¢ z wnioskiem do
Zamawiajacego, o udzielenie informacji do jakich badas jest wykorzystywane s3 komory w zadaniu nr 85 (dot. zagrozen
uzytkownika np. promieniowanie, cytostatyki).

Odpowiedz: W pracowni mikrobiologicznej sa robione badania kasetowe. A laboratotium badania katu
1 moczu.

Pytanie nr 7 - Dot. zapiséw SWZ. rozdz.8 pkt 8.2 lit.b2

Zwracamy si¢ z wnioskiem do Zamawiajacego o doprecyzowanie, czy wymog dysponowania ,,1 osoba posiadajgca
przeszkolenie z zakresu serwisowania/przegladéw aparatury medycznej wystawione przez producenta lub podmiot
przez niego upowazniony, aparatury bedacej przedmiotem przegladéw” dotyczy pakietéw, gdzie nie ma wymaganej
autoryzacji, czy pakietéw, w ktérych jest wymagana autoryzacja, czy wszystkich pakietow?

Odpowiedz: To dotyczy tylko pakietéw ze sprz¢tem gdzie wymagany jest autoryzowany serwis.

Pytanie nr 8 - Dot. zapiséw SWZ, rozdz.8 pkt 8.2 lit.b2
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Zwracamy si¢ z wnioskiem do Zamawiajacego o odstapienie od wymogu posiadania ,,1 osoby posiadajacej przeszkole-
nie z zakresu serwisowania/przegladéw aparatury medycznej wystawione przez producenta lub podmiot przez niego
upowazniony, aparatury bedacej przedmiotem przegladow” w przypadku urzadzen z pakietow, w ktérych jest wymaga-
ny autoryzacyjny serwis.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 9 — Dot. zapiséw SWZ rozdz.8 pkt 8.2 1itb2 i b3

Zwracamy si¢ z prosba do Zamawiajacego o dopuszczenie, w celu po$wiadczenia zdolnosci technicznej lub zawodowej
w ramach pakietéw nr 44, 77, 78, 82, 103, 145, 178, 181, 185, 197 imiennych certyfikatow wydanych przez niezalezny
od producenta podmiot posiadajacy wdrozony system zarzadzania jakoscia zgodny z ISO 9001 w zakresie przygotowa-
nia i prowadzenia szkoled z nadzorowania i utrzymania sprzetu medycznego, produkdii oprogramowania do zarzadza-
nia infrastruktura techniczng oraz dystrybucji sprzetu medycznego, zgodnego z norma PN-EN 62353:2015, dotyczaca
serwisow urzadzeni medycznych. Pragniemy nadmienié, iz urzadzenia w w/w pakietach sg powszechnie uzywane w
placowkach medycznych i ich serwis nie wymaga umiejetnosci, zarezerwowanych jedynie dla serwisanta przeszkolonego
przez producenta lub podmiot przez niego upowazniony.

Odpowiedz: Zapisy SWZ rozdz. 8 pkt. 8.2 lit b2 dotyczy pakietéw z autoryzowanym serwisem. W zalg-

czeniu zmodyfikowany SWZ.

Pytanie nr 10 - Dot. Formularz cenowy

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego z pro$ba o wyrazenie zgody na pozostawienie w formularzu cenowym tylko tych Pa-
kietow (z niezmieniona iloscia pozycji), na ktére Wykonaweca sklada ofertg, poprzez usuniecie pozostalych.
Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie nr 11 - Dot. zapiséw Umowy § 8

Zwracamy si¢ z prosba o modyfikacje zapisow § 8 w taki spos6b, aby wysokos§¢ kary umownej naliczana byta od watto-
sci netto a nie brutto. VAT jest naleznodcia publicznoprawna, ktéra wykonawca jest zobowiazany odprowadzi¢ do
urzedu skarbowego. Ponadto sama kwota podatku VAT wliczona do ceny oferty nie ma wplywu na korzyéci ekono-
miczne osiagane przez wyvkonawce z tytulu wykonania zaméwienia.

Odpowiedz: Brak zgody.

Uczestnik nr 8
Pytanie nr 1
Dotyczy Pakietu nr 86, 203 i 204; punktu 12 zatacznika nr 5 do SWZ
Prosimy Zamawiajacego o dopuszczenie w Pakiecie nr 86, 203 1 204 wykonawcy dysponujacego aktualng autory-
zacja innego producenta aparatury medycznej wykorzystywanej w diagnostyce obrazowej wraz z wdrozonym
Systemem Zarzadzania Jakoscia zgodnym z wymaganiami normy ISO 13485:2016 w zakresie dystrybucji, insta-
lowania oraz serwisu aktywnych wyrobéw medycznych do obrazowania.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie nr 2

Dotyczy Pakietu nr 86, 203 i 204; rozdziatu 8 ust. 2 pkt. 3lit. b2) SWZ

Prosimy Zamawiajacego o dopuszczenie w Pakiecie nr 86, 203 1 204 co najmniej 1 osoby posiadajacej certyfikat
ze szkolenia serwisowego odbytego u innego producenta aparatury medycznej wykorzystywanej w diagnostyce
obrazowej.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.
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Uczestnik nr 9
Dotyczy pakietu 204 - tomograf komputerowy:
Pytanie nr 1 - dot. formularza cenowego dla pakietu przeglad tomografu komputerowego Canon Zamawiajacy

wymaga 3 przegladow w trakcie 24 miesiecy. Zwracamy sie z prosba o zmiang tego wymogu na 4 przeglady w
okresie 24 miesigcy - zgodnie z wytycznymi producenta. 2. dotyczy poz. z formularza cenowego poz.

OdpowiedZ: Jeden przeglad w 2025 roku zostat wykonany.

Pytanie nr 2 - stacja postprocessingowa - prosimy o poprawienie omytki pisarskiej - jest to stacja posprocessin-
gowa Vitrea, producenta Vital.

Odpowiedz: Zamawiajacy nanosi zmiany w zataczniku nr 4 do SWZ.

Pytanie nr 3 - Zamawiajacy zawarl wymég 12 miesigcy gwarandji na wymienione cze$é. Zwracamy si¢ z prosba o
zmiang tego zapisu na 6 miesigcy gwarancji. Jest to typowa gwarancja producenta, ktorej udziela na czedci za-

mienne.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 4 - Prosimy o odstapienie od wymogu sprzetu zastepczego w przypadku tomografu komputerowego.
6. W przypadku koniecznosci naprawy dtuzszej niz okreslona w § 2 ust. 5, "Wykonawca zapewni aparat zastepezy,
umozliwiajacy wykonywanie badani diagnostycznych w okresie naprawy aparatury medycznej bedacej przedmio-
tem niniejszej umowy na swoj koszt." jest to ushuga niemozliwa do wykonania w przypadku tego typu sprzetu.

Odpowiedz: Wyrazamy zgode.

Uczestnik nr 10

Pytanie nr 1- Zadanie nr 98: Dot. zalacznika nr 4 do SWZ — Czy w cenie przegladu nalezy uwzgledni¢ koszt
wymiany akumulatoréw w pompach? Wykonawea wyjasnia, ze zgodnie z zaleceniami producenta wymiana aku-

mulatora winna nastepowaé co 2 lata.

Odpowiedz: Tak.

Pytanie nr 2 - Zadanie nr 98: Dot. zalacznika nr 4 do SWZ — Wykonawca wyjasnia, e zgodnie z zaleceniami
Producenta wykonywanie regularnych przegladéw technicznych (przez autoryzowany serwis) urzadzest objetych
postgpowaniem powinno odbywac sie co 24 miesigce. Wobec tego, a takze majac na uwadze termin obowigzywa-
nia przyszlej umowy, prosimy o potwierdzenie liczby przegladéw podanej przez Zamawiajacego w formularzu.
Ewentualnie Wykonawca wnosi o dostosowanie wskazanego zatacznika poprzez podanie wlasciwej (zgodnej z
zaleceniami Producenta) liczby przegladéw, tj. 1 przeglad na urzadzenie w trakcie trwania umowy.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.
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Pytanie nr 3 - Zadanie nr 98: Dot. par. 2 ust. 4: Czy Zamawiajacy wyraza zgode by czas reakcji na zgloszenie
wydhuzy¢ do 48 godzin, a czas naprawy do 5 dni roboczych?

Odpowiedi: Brak zgody.

Pytania nt 4 - Zadanie nr 98: Wykonawca wskazuje, ze do wykonania czynnosci objetych przedmiotem zamé-
wienia wymagane jest posiadanie specjalistycznych przyrzadéw oraz oprogramowania, ponadto czynnosci te
wykonane moga by¢ jedynie przez przeszkolony lub fabryczny serwis. Wszystkie nieautoryzowane dzialania w
zakresie serwisowania lub modyfikacji urzadzen Medima przenosza odpowiedzialnos¢ za skutki niewlasciwego
dziatania urzadzen na osoby lub organizacje zlecajace i wykonujace te czynnosci. Majac na uwadze powyzsze,
Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wymaga od wykonawcéw posiadanie stosownej autoryzacji
producenta lub posiadania w swych zasobach 0séb/y, ktére legitymuia sie imiennym aktualnym certyfikatem
wystawionym przez producenta urzadzenia lub jego autoryzowanego przedstawiciela poswiadczajacym przeszko-
lenie w zakresie obstugi serwisowej urzadzeni objetych postepowaniem.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytania nr 5 - Zadanie nr 98: Wykonawca zwraca si¢ z prosba o udostepnienie harmonogramu przegladéw.

Odpowiedz: W zalaczeniu zmodyfikowany zalgcznik nr 4 do SWZ. Przeglad 10.2025 rok.

Pytania nr 6 - Dot. par. 1 ust. 5 i par. 3 ust. 2 wzoru umowy — Wykonawca zwraca sig z prosbg o udostepnienie

numerow seryjnych urzadzen wraz z informacja, gdzie kazde z nich jest zainstalowane.

Odpowiedz: Blok operacyjny Nr.0106444/9.

Pytania nr 7 - Zadanie nr 98: Dot. par. 1 ust. 51 par. 3 ust. 2 wzoru umowy — Czy Zamawiajacy wyraza zgode,
aby realizacja 1 wykonanie uslugi serwisowej wykonane byto w siedzibie Wykonawcy w terminach podanych w
dokumentacji postepowania / uzgodnionych z Zamawiajacym? Wykonawca zobowiazuje sie do zapewnienia
transpottu (kutier) sprzetu do serwisu oraz po wykonaniu obstugi serwisowej do Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 8 - Zadanie nr 98: Dot. par. 1 ust. 51 par. 3 ust. 2 wzoru umowy — W przypadku negatywnej odpo-
wiedzi na pytanie powyzej, czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby realizacja i wykonanie ustug ewentualnej naprawy
urzadzen bylo w siedzibie Wykonawcy w terminach podanych w dokumentacji postgpowania / uzgodnionych z
Zamawiajacym? Wykonawca wyjasnia, ze ze wzgledéw technicznych nie ma mozliwoici naprawy urzadzed w
siedzibie Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraia zgode.

Sad Rejonowy w Olsztynie VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego KRS 0000164875
Wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 5.190.000 PLN
Certyfikat ISO 9001:2015 nr: 251631-2017-AQ-POL-RvA

12/13



(7

~Olmedica w Olecku sp. zo0.0.” e,

* \ REGON: 519558690 NIP: 847-14-88-956 —
| i ul. Gotdapska 1, 19 — 400 Olecko, tel (087) 520 22 95-96 S
t . Fax. (087) 520 25 43 KDNV )

[ e-mail: olmedica@olmedica.pl -

Uczestnik nr 11

Pytania nr 1- DOTYCZY PAKIETU 78
Prosimy Zamawiajacego o wydzielenie do oddzielnego pakietu kardiotokografu Eden F9. Pozwoli to na zlozenie
oferty na pozostaly sprzet autoryzowanemu serwisowi, ktdry zajmuje sie serwisem sprzetu firmy Huntleigh od lat.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Uczestnik nr 12
Pytania nr 1 - Pakiet 137. Prosimy o wydzielenic z pakietu cisnieniomierzy automatycznych (np. do pakietu 172).
Kolumny gazowe i ci$nieniomietze s3 produkowane przez dwie rozne firmy (Tech-Med Sp. z o.0. oraz "TECH-
MED" TECHNIKA MEDYCZNA B.WOQJCIK), jest to tylko podobienstwo nazw firm. W pozostalych pakie-
tach Zamawiajacy rozdzielil urzadzenia zgodnie z ich rodzajem lub producentem. Prosimy o konsekwencje w
podziale pakietow.
Odpowiedz: W zalaczeniu zmodyfikowany zalycznik nr 4 do SWZ.

Jednoczesnie Zamawiajacy dzialajac na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy PZP przediuza termin skladania ofert
oraz nastgpujace terminy na:

Termin sktadania ofert: 11/04/2025tr. godz. 08:00
Termin otwarcia ofert: 11/04/2025t. godz. 09:00
Termin zwigzania z oferta: 10/05,/2025r.

Zamawiajacy informuje, 1z odpowiedzi na zapytania do SWZ, zmodyfikowany SWZ, zalacznik nr 2 oraz
zatacznik nr 4 zostaly zamieszczone na stronie zamawiajacego www.olmedica.pl. Zamawiajacy zobowiazuje
Wykonawcow do uwzglednienia odpowiedzi i modyfikacji w ztozonej ofercie.

Powyzsze pismo stanowl uzupelnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia znak:
08/TP/2025 z dnia 27/03/2025t.
|
ZATWIERDZAM
/Prezes Zarzagdu Olmedic wOlecku Sp.zo. 0.

/-/mgr Kfittarzy
\
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