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WSZYSCY ZAINTERESOWANI WYKONAWCY

Tryb podstawowy bez negocjacji na: Podniesienie poziomu bezpieczenstwa systemoéw
teleinformatycznych swiadczeniodawcy w zakresach podzielonych na 3 zadania (pakiety)

1. Segmentacja sieci szpitalnej wraz z dostawg, instalacjq i konfiguracjq zarzadzalnych prze-
facznikow sieciowych — zadanie 1
2. Dostawa Systemoéw antywirusowych dla stacji roboczych i serweréw — centralnie zarzadza-
nych, systeméw klasy Endpoint Detection and Response (EDR) - zadanie 2
3. Bezpieczenstwo dostepu zdalnego - zadanie 3

Objetych finansowaniem zawartym w zarzadzeniu nr 68/2022/BBIICD Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia z dnia 20 maja 2022r. w sprawie finansowania dziatan w celu podniesienia
poziomu bezpieczenstwa systemoéw teleinformatycznych swiadczeniodawcow.

ODPOWIEDZ NA ZAPYTANIA

Na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019r. Prawo zamowien publicznych
(Dz. U.z2022 poz. 1710 z pdin.zm) informujemy, iz do w/w postepowania wptynety zapytania
0 nastepujgcej tresci:

Pytanie 1

Zatacznik nr 2 — Opis przedmiotu zamodwienia, zadanie nr 1 - zal nr 1-specSEG
Prosimy o doprecyzowanie jakie elementy majg zosta¢ dostarczone w ramach ,osprzet sieciowy

wymagany do wykonania wymaganych potaczen dla weztéw W1 i Wla znajdujgcych sie w tej samej
szafie serwerowej wraz z jednym kompletem dodatkowego zapasu w razie wystgpienia awarii”
Odpowiedz:

Zamawiajgcy doprecyzowuje w nastepujgcy sposob:

potaczenie w stack (wezet W1) dla 2 szt przetacznika 48G

- przetaczniki bedg umieszczone jeden pod drugim z przerwg 1U

- kable potgczeniowe do stackowania - 2 szt

potaczenie wezta W1la (przetacznik 48G) z weztem W1(stack)

- odlegtos¢ okoto 50 cm w tej samej szafie

- 6 wktadek jednomodowych SFP+ (10Gbs)

- 3 kable potaczeniowe swiattowodowe jednomodowe o dtugosci okoto 1m



Pytanie 2

SWZ pkt. 16 Opis kryteriow oceny ofert, Zatgcznik nr 2 — Opis przedmiotu zamdéwienia, zadanie nr 1
- PZ PILO-SEG, Termin realizacji zamoéwienia

Zamawiajgcy wymaga, aby przedmiot zamodwienia byt zrealizowany w nieprzekraczalnym terminie
do 12.12.2022r.

Majac na uwadze, iz termin sktadania ofert zostat wyznaczony przez Zamawiajgcego na 02.12.2022 r.,
a potencjalny Wykonawca nie ma wptywu na przebieg procesu oceny ofert, wyboru najkorzystniejszej
oferty i termin podpisania umowy na realizacje z Wykonawca, dlatego nawet zaktadajac, ze caty ten
proces zostanie zrealizowany w dniu 02.12- to termin realizacji wskazany Przez Zamawiajgcego wydaje
sie by¢ nierealny.

W zwigzku z powyzszym prosimy o zmiane zapiséw dotyczgcych terminu realizacji na nastepujacy:
“Zamawiajgcy wymaga, aby przedmiot zamowienia byt zrealizowany w nieprzekraczalnym terminie do
20 dni od daty podpisania umowy liczac”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy okresla doktadnie maksymalng date realizacji zamoéwienia ze wzgledu na koniecznosc
spetnienia warunkéw zawartych w Zarzgdzeniu nr 68/2022/BBIICD Prezesa Narodowego Funduszu

Zdrowia z dnia 20 maja 2022r. Zamawiajgcy informuje, iz pozostaje przy zapisach SWZ.

Pytanie 3

Zatacznik nr 3a do SWZ — Wzér umowy dla zadania nr 1, par. 3 — Wynagrodzenie ust. 2

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze Wykonawca jest uprawniony do wyboru sposobu dostarczenia faktury
za wykonanie zamdwienia Zamawiajgcemu i, ze moze jg przesta¢ w postaci faktury elektronicznej,
o ktorej mowa w art. 106n ustawy z 20 marca 2004 roku o podatku od towardéw i ustug?

W razie potwierdzenia powyzszego, prosimy o podanie adresu e-mail, na ktéry taka faktura winna by¢

wystana Zamawiajgcemu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, iz potwierdza powyzisze. Zamawiajacy posiada dostep do platformy Infinite
Sp. z 0.0. — Krajowy broker PeF dla Administracji Publicznej.

Pytanie 4
Zatacznik nr 3a do SWZ — Wzér umowy dla zadania nr 1 par. 6 — Gwarancja i Rekojmia ust. 1
Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze dniami roboczymi w rozumieniu projektowanych postanowiern umowy

sg dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy?
Odpowiedzi:
Zamawiajgcy informuje, iz potwierdza powyzsze.

Pytanie 5

Zatacznik nr 3a do SWZ — Wzér umowy dla zadania nr 1, par 6 — Gwarancja i Rekojmia ust. 1

Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie dostepu do aktualizacji oprogramowania oraz wsparcie tech-
niczne w trybie 24x7 tj. przez 24 h przez 7 dni w tygodniu w formie dostepu do strony WWW produ-
centéw urzadzen?

W przypadku przetacznikéw sieciowych i zasilaczy UPS producenci nie oferujg wsparcia swoich stuzb

serwisowych w trybie 24/7
Odpowiedz
Zamawiajgcy informuje, iz dopusci powyzsze.



Pytanie 6

Zatacznik nr 3a do SWZ - Wzér umowy dla zadania nr 1, par 6 - Gwarancja i Rekojmia ust. 1

Prosimy o zmiane zapisu i dopuszczenie 14 dniowego terminu naprawy w razie awarii. Producenci

przetgcznikéw i zasilaczy UPS nie oferujg takiego rezimu gwarancyjnego, a zapewnienie takowego

przez Wykonawce wigzatoby sie z niewspétmiernym wzrostem kwoty oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, iz wyraza zgode na powyzsze. W zwigzku z powyzszym modyfikuje zapisy

wzoru umowy dla zadania nr 1 w nastepujgcy sposdb:

§6
Gwarancja i Rekojmia

1. Wykonawca zapewnia, ze sprzet o ktdrym mowa w §1 jest objety zgodnie z opisem SOPZ
gwarancjg producenta liczong od chwili podpisania protokotu odbioru bez uwag. W przypadku
jego wadliwosci gwarancja obejmuje naprawe lub wymiane urzadzenia W ramach tego serwisu
producent musi zapewniaé¢ rowniez dostep do aktualizacji oprogramowania oraz wsparcie
techniczne w trybie 24x7 tj. przez 24 h przez 7 dni w tygodniu. Naprawa zakupionego towaru ma
by¢ dokonana w terminie 14 dni liczac od dnia wystania zawiadomienia o usterce, albo do dnia
uzgodnionego z Zamawiajgcym (uwzgledniajgcego czas niezbedny do usuniecia usterki).

Powyzsze zapisy zostang wprowadzone do umowy z Wykonawcg ktdrego oferta zostata wybrana jako
najkorzystniejsza.

Pytanie 7

Zatacznik nr 3a do SWZ - Wz6r umowy dla zadania nr 1, par 6 - Gwarancja i Rekojmia ust. 2

Prosimy o zmiane zapisu przez wykreslenie wymogu udostepnienia sprzetu zastepczego o parametrach
nie gorszych niz zabrany do naprawy.

W przypadku przetgcznikow i zasilaczy bedacych przedmiotem zamdwienia producenci tego sprzetu

nie oferujg takiego rezimu serwisowego, a zapewnienie takowego przez Wykonawce wigzatoby sie
z niewspoétmiernym wzrostem kwoty oferty.
Odpowiedz
Zamawiajacy informuje, iz modyfikuje zapis w nastepujacy sposob:
§6
Gwarancja i Rekojmia
2. Serwis powinien by¢ swiadczony w siedzibie Zamawiajgcego. W razie koniecznos$ci naprawy poza
siedzibg Zamawiajgcego na czas naprawy bedzie udostepniony sprzet zastepczy pozwalajgcy
zastgpic sprzet zabrany do naprawy. Wszelkie koszty zwigzane z naprawg, transportem od i do
Zamawiajgcego oraz koszty zwigzane z ewentualng wymiang sprzetu ponosi Wykonawca.
Powyzsze zapisy zostang wprowadzone do umowy z Wykonawcg ktdrego oferta zostata wybrana jako

najkorzystniejsza.

Pytanie 8

Zatacznik nr 3a do SWZ - Wzér umowy dla zadania nr 1, par. 6 - Gwarancja i Rekojmia ust. 3
Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze do dniami przestoju, o ktérych mowa w tym postanowieniu

projektowanych postanowierl umowy nie sg dni, kiedy Zamawiajacy korzystat ze sprzetu zastepczego,
o ktédrym mowa w par. 6 ust. 2 tych projektowanych postanowien umowy?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy potwierdza powyzisze.



Pytanie 9

Zatacznik nr 3a do SWZ - Wzér umowy dla zadania nr 1, par 7 - Kary umowne ust. 1a)

Prosimy o zmiane zapisu dotyczgcego kary za zwtoke w dostawie lub wymianie towaru. W zdecydowa-
nej wiekszosci ogtoszonych postepowan o podobnym zakresie i charakterze (w szczegdlnosci w obsza-
rze podniesienia poziomu cyberbezpieczeristwa w placéwkach medycznych) stosuje sie zapis o karze
umownej na poziomie 0,1% - 0,2% wartosci brutto umowy za kazdy dzien opdznienia.

Zadanie 2% kary za kazdy dzier opdznienia jest niewspdtmierne do rangi przewinienia wykonawcy, jak
rowniez niewspdtmierne do wysokosci marz uzyskiwanych przez wykonawcow za dostarczony sprzet
komputerowy.

Odpowiedz

Zamawiajgcy informuje, iz modyfikuje zapisy wzoru umowy dla zadania nr 1 w nastepujacy sposdb:

§7
Kary umowne
1. Strony ustalajg odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy w formie
kar umownych. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w nastepujacych
przypadkach:
a) w przypadku zwtoki w dostawie towaru lub w wymianie towaru stanowigcego przedmiot
umowy, w ktérym stwierdzono przy odbiorze wady - w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia
umownego brutto okreslonego w §3 ust.1 umowy, za kazdy rozpoczety dzierh zwioki,

Powyisze zapisy zostang wprowadzone do umowy z Wykonawcg ktdrego oferta zostata wybrana jako
najkorzystniejsza.

Pytanie 10

Zatacznik nr 3a do SWZ - Wzér umowy dla zadania nr 1 par. 7 — Kary umowne ust. 4

Zwracamy uwage, ze dostawa sprzetu (wraz z oprogramowaniem sprzetowym) to czynnos$¢ standar-
dowa, ktéra nie wptywa w jakikolwiek sposéb na utrate ewentualnych korzysci przez odbiorce, tu: Za-
mawiajgcego.

Tym samym czy Zamawiajgcy potwierdzi, ze wytgczona jest odpowiedzialnosé Wykonawcy za utracone
korzysci, a odpowiedzialno$¢, o ktérej mowa w tym postanowieniu projektowanych postanowien
umowy dotyczy wytgcznie szkody rzeczywistej Zamawiajgcego?

Odpowiedz

Zamawiajgcy informuje, iz potwierdza powyzsze.

Zamawiajacy

GLOWNY KSIEGOWY
mgr Renata Bryta



