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Projektowane postanowienia umowy     Załącznik nr 8 do SWZ 
 

UMOWA Nr ............................. /24 
zawarta w dniu ……………..roku 

lub 
zawarta w formie elektronicznej, w dniu złożenia ostatniego podpisu 

 
pomiędzy: 

Specjalistycznym Zespołem Opieki Zdrowotnej nad Matką i Dzieckiem w Poznaniu, 
Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej, z siedzibą przy ul. A. Wrzoska 1, 
60-663 Poznań, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i 
zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej 
prowadzonym przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod nr KRS 0000003220, NIP 7781128565, 
REGON 630863147, reprezentowanym przez:  
Marka Dakowskiego – Z-cę Dyrektora ds. Administracyjno-Eksploatacyjnych 

zwanym w treści umowy „Zamawiającym” 
 

a 
 

(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do KRS) 
Spółką działającą pod firmą [_], z siedzibą w [_] przy ulicy [_], kod pocztowy [_], wpisaną do 
rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: [_], której akta 
rejestrowe są przechowywane w [_], posługującej się nadanym jej Numerem Identyfikacji 
Podatkowej [_] oraz numerem REGON [_] 
zwaną w dalszej treści umowy „Wykonawcą” 

 
(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do CEIDG) 
(imię i nazwisko) [_], prowadzącym działalność gospodarczą pod nazwą [_] z siedzibą przy ulicy 
[_], kod pocztowy [_], wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej 
Rzeczypospolitej Polskiej, Numerem Identyfikacji Podatkowej [_] oraz numerem REGON [_] 
zwanym w dalszej treści umowy „Wykonawcą”. 

 
Strony zgodnie oświadczają, że osoby je reprezentujące przy zawieraniu niniejszej umowy 
(zwanej dalej: „Umową”) są do tego prawnie umocowane zgodnie z wymogami prawa polskiego. 
W związku 
z powyższym nie będą powoływać się na brak umocowania osoby reprezentującej w przypadku 
jakichkolwiek sporów mogących wyniknąć z Umowy. 

W wyniku rozstrzygnięcia postepowania o udzielenie zamówienia publicznego 
przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z przepisami art. 132 ustawy 
z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. 2024 poz.1320) zostaje 
zawarta umowa o następującej treści: 
 
Definicje: 
Następującym terminom Strony – na potrzeby umowy – nadają podane niżej znaczenie: 

 

System Informatyczny Oznacza rozumiane łącznie Oprogramowanie i Sprzęt 
Zamawiającego oraz Oprogramowanie i Sprzęt Wykonawcy, 
umieszczone w Serwerowniach i przeznaczone do realizacji 
przedmiotu Umowy, w szczególności do przechowywania i/lub 
przetwarzania Danych Zamawiającego. 
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Sieć komputerowa Zbiór komputerów i innych urządzeń połączonych ze sobą 

kanałami komunikacyjnymi. 

VPN Prywatna sieć, do zasobów której można się dostać przez sieć 

Internet, wykorzystując tzw. tunelowy kanał transmisji danych. 

Serwerownia Centrum Danych Wykonawcy, w którym jest zainstalowany  

i uruchomiony System Informatyczny zlokalizowane w Lokalizacji 

Zamawiającego. 

Punkt dystrybucyjny Centralne miejsce, od którego wychodzi poziome i pionowe 

okablowanie miedziane, światłowodowe z danego obszaru  

i wyposażone w odpowiednie urządzenia. 

Sprzęt komputerowy Oznacza wszelkie urządzenia i wyposażenie dostarczone przez 

Zamawiającego i umieszczone w Serwerowni lub Lokalizacji 

Zamawiającego w ramach realizacji Umowy. 

Oprogramowanie 

komputerów/ 

Oprogramowanie 

Aplikacyjne 

Oznacza wszelkie programy komputerowe, dostarczone przez 

Zamawiającego i umieszczone w Serwerowni lub Lokalizacjach 

Zamawiającego w ramach realizacji Umowy. 

 

InfoMedica/AMMS 

 

Oprogramowanie aplikacyjne ERP i HIS firmy Asseco Poland SA. 

 

Lokalizacja Oznacza konkretną siedzibę Zamawiającego, korzystającą z usług 

objętych Umową: _______________________, w Poznaniu. 

Dzień Roboczy Oznacza dzień kalendarzowy z wyjątkiem sobót, niedziel oraz dni 

ustawowo wolnych. 

Awaria Oznacza wadliwe działanie Systemu Informatycznego 

Zamawiającego, które powoduje całkowity paraliż jednostki. 

Usterka Niewielka wada lub niesprawność Systemu Informatycznego 

Zamawiającego, która nie powoduje całkowitego paraliżu jednostki. 

§ 1 

1. Przedmiotem zamówienia jest obsługa serwisowa oprogramowania Infomedica i AMMS 
w SZOZnMiD w Poznaniu, zwanego dalej w umowie Systemem informatycznym, w zakresie: 

1) administrowania oprogramowaniem aplikacyjnym InfoMedica/AMMS, 
2) administrowania serwerami sieciowymi pracującymi na potrzeby systemów 

informatycznych Zamawiającego związanych z systemem InfoMedica/AMMS, 
3) zapewnienia bezpieczeństwa systemu informatycznego i poufności danych. 

2. Szczegółowy zakres Przedmiotu Umowa określa Załącznik nr 1 do Umowy, zwana dalej „Opis 
przedmiotu zamówienia”. 

3. Oferta Wykonawcy stanowi Załącznik nr 2 do Umowy. 
4. Wykonawca oświadcza, że przedmiot Umowy odpowiada ściśle wymogom określonym w SWZ 

i ofercie Wykonawcy. 
5. Wykonawca oświadcza, że nie będzie dochodził od Zamawiającego żadnych roszczeń 

w przypadku objęcia zamówieniami Zamawiającego mniejszej ilości przedmiotu Umowy 
z powodu mniejszego faktycznego zapotrzebowania – jeżeli to zmniejszenie nie 
przekroczy 50 % wartości Umowy. 

6. W przypadku odstąpienia od Umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie jedynie 
zrealizowane usługi. 
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§ 2 
1. Wykonawca zobowiązuje się do ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej na własny koszt 

od wszelkich skutków wynikających z realizacji Przedmiotu zamówienia. Suma ubezpieczenia 
powinna wynosić minimum 1 000 000,00 zł. Kopia polisy ubezpieczenia potwierdzona za 
zgodność z oryginałem przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy stanowi 
Załącznik nr 3 do Umowy. W przypadku wygaśnięcia ważności polisy ubezpieczeniowej 
w trakcie trwania umowy Wykonawca zobowiązany jest bezzwłocznie do zawarcia nowej 
umowy na warunkach nie gorszych niż przedstawione w polisie, stanowiącej Załącznik nr 3 do 
Umowy i przekazania uwierzytelnionej kopii Zamawiającemu. Zamawiającemu przysługuje 
prawo żądania oryginału polisy. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji Przedmiotu zamówienia z należytą starannością, 
zgodnie z obowiązującym porządkiem prawnym, postanowieniami Umowy, SWZ oraz Ofertą, 
a także zgodnie z zasadami określanymi przez Zamawiającego w ramach Polityki Jakości wg 
PN ISO 9001:2009 lub równoważna i Systemu Zarządzania Jakością, bezpieczeństwa 
pożarowo-technicznego, sanitarnego i ochrony środowiska. 

3. Wykonanie Przedmiotu zamówienia będzie przebiegało w sposób niekolidujący z działalnością 
leczniczą Zamawiającego i z priorytetem dobra pacjentów Zamawiającego oraz w sposób 
gwarantujący ciągłość pracy Systemu informatycznego. 

4. Obsługa Systemu informatycznego, o której mowa w § 1 Umowy zapewni utrzymanie urządzeń 
w należytym stanie technicznym, zapewniającym ich maksymalną sprawność, ciągłość pracy, 
bezpieczną eksploatację przy zachowaniu wymagań producentów oraz ogólnie obowiązujących 
przepisów oraz norm. 

5. Wykonawca zobowiązuje się powierzyć wykonywanie obowiązków stanowiących Przedmiot 
zamówienia osobom posiadającym niezbędne wykształcenie specjalistyczne, odpowiednią 
praktykę zawodową, wysoką wiedzę merytoryczną oraz dającym rękojmię zachowania 
tajemnicy danych. 

6. Na pisemny wniosek Wykonawcy Zamawiający może wyrazić zgodę na zdalny dostęp 
Wykonawcy do Systemu Informatycznego przez tunel VPN upoważnionym pracownikom 
w zakresie czynności związanych z pracami serwisowymi oraz pomocą zdalną podczas pracy 
dyżurowej. Lista osób Wykonawcy uprawnionych do Zdalnego Dostępu - Załącznik nr 4 do 
Umowy. 

7. W ramach wykonywania obowiązków wynikających z postanowień Umowy, Wykonawca 
zobowiązuje się współpracować z Inspektorem Ochrony Danych Zamawiającego zgodnie 
z obowiązującym porządkiem prawnym oraz uregulowaniami wewnątrzzakładowymi: 
„Polityka bezpieczeństwa informacji” i „Instrukcja zarządzania zintegrowanym systemem 
informatycznym z ochroną danych osobowych” oraz zgodnie z postanowieniami Umowy. 

 
§ 3 

1. Umowa będzie realizowana w obiektach Zamawiającego przy ul. Adama Wrzoska 1 oraz 
przy ul. Jarochowskiego 18, w Poznaniu. 

2. Zamawiający udostępni nieodpłatnie Wykonawcy na czas realizacji umowy pomieszczenia 
umożliwiające ustawienie stanowisk komputerowych. 

3. W celu wykonywania Umowy Zamawiający zapewni Wykonawcy dostęp do pomieszczeń 
technicznych takich, jak serwerownia, punkty dystrybucyjne i inne, na zasadach przewidzianych 
w procedurach Zamawiającego. 

 Zamawiający upoważnia do kontaktu i współpracy z Wykonawcą następujące osoby: 
 ………………………………………………………………..…………………………… 
4. Zamawiający zobowiązuje się w ciągu dwóch dni od daty zawarcia umowy: 

1) przekazać Wykonawcy w formie pisemnej wszelkie posiadane dane dotyczące 
posiadanego Sprzętu komputerowego i Systemu informatycznego oraz oprogramowania 
systemowego; 

2) udostępnić Wykonawcy w czasie realizacji umowy serwery i stacje robocze. 

5. W terminie 3 dni od daty podpisania Umowy Wykonawca przedstawi Zamawiającemu imienny 
wykaz osób, którym Wykonawca powierzy wykonanie obowiązków stanowiących Przedmiot 
zamówienia, rozszerzony o nr dowodu osobistego, pełnioną funkcję i czynności wykonywane 
w ramach realizacji Przedmiotu zamówienia oraz telefon kontaktowy. Osoby ujęte w wykazie są 
równocześnie upoważnione przez Wykonawcę do działania w jego imieniu w zakresie czynności 
powierzonych. Wykonawca zobowiązuje się do każdorazowego pisemnego powiadamiania 
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Zamawiającego o zmianach w tym wykazie i ich uzasadnieniu – przed wprowadzeniem tych 
zmian. Zmiany mogą zostać wprowadzone po akceptacji Zamawiającego. 

6. Osoby, o których mowa w ust. poprzedzającym, zobowiązane są do noszenia imiennych 
identyfikatorów w trakcie wykonywania zadań objętych Przedmiotem Umowa. 

 
§ 4 

1. Usługi objęte Przedmiotem Umowy będą świadczone w dni robocze w godzinach od 7.00 do 
15.00. 

2. Przyjmowanie zgłoszeń Zamawiającego przez Wykonawcę odbywać się będzie: 
1) telefonicznie: 

a) w dni robocze w godzinach 7:00 – 15.00 pod numerami telefonów: numer wew.: 
    , numer komórkowy:  oraz 

b) w dni robocze w godzinach 15.00 – 7:00 oraz w sobotę, niedziele i święta 24 godziny na 
dobę pod numerami telefonów: numer komórkowy:  oraz 

2) elektroniczne, pod adresem:  . 
3. Wykonawca ma obowiązek prowadzenia rejestru i ewidencji zgłoszeń oraz wykonanych usług. 

Każde zgłoszenie musi być ewidencjonowane pod jednoznacznie identyfikowalnym numerem 
z datą i godziną oraz zawierać dane jednostki i osoby zgłaszającej, zakres zgłoszenia, 
szczegółowy opis zgłoszenia, dane osoby realizującej zgłoszenie. Wykonawca będzie 
przestawiał Zamawiającemu zgłoszenia w formie raportu z podanymi wyżej danymi oraz będzie 
udostępniał rejestr pod adresem elektronicznym ______________. Integralną częścią raportu 
będzie Karta Zmian Oprogramowania zawierająca informację o aktualizacjach oprogramowania 
InfoMedica w ciągu danego miesiąca. 

4. Przystąpienie przez wykonawcę do naprawy usterki po zgłoszeniu wynosi maksymalnie 8 
godzin, a czas naprawy wynosi 16 godzin (godziny od zgłoszenia liczone w kolejnych dniach 
roboczych w godzinach od 7.00 do 15.00). 

5. Poza godzinami 7.00-15.00 w dni robocze Wykonawca zapewnieni Zamawiającemu wsparcie 
telefoniczne oraz w krytycznych przypadkach podejmie niezwłoczną interwencję. 

6. Czynności wymagające unieruchomienia Systemu informatycznego wykonywane będą 
w czasie i terminach uzgodnionych z Zamawiającym. 

7. O wszelkich przypadkach konieczności wyłączania urządzeń należących do Zamawiającego 
w celu dokonania planowych przeglądów, aktualizacji systemu informatycznego lub napraw, 
Wykonawca powiadomi z co najmniej 48 godzinnym wyprzedzeniem użytkowników urządzeń. 

 
§ 5 

W ramach realizacji Przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązany będzie do współdziałania 
z Zamawiającym w procesie rozbudowy Systemu informatycznego Zamawiającego, między innymi 
poprzez: 
1. doradztwo techniczne, 
2. wydawanie opinii technicznych dotyczących infrastruktury IT i jej rozbudowy. 
 

§ 6 
1. Osobą odpowiedzialną za realizację Umowy po stronie Zamawiającego jest ___________. 
2. Osobą odpowiedzialną za realizację Umowy po stronie Wykonawcy jest ___________. 
 

§ 7 
Umowa została zawarta na okres 24 miesięcy od dnia jej zawarcia  tj. od dnia ……………… do 
dnia……………… 

 
§ 8 

1. Wynagrodzenie ryczałtowe Wykonawcy ustalone zostało na kwotę …… zł brutto (słownie: 
……PLN) w tym obowiązująca stawka podatku VAT, zgodnie z ofertą Wykonawcy stanowiącą 
Załącznik nr 2 do Umowy, w tym wynagrodzenie brutto miesięcznie wynosi: 
………….. (słownie: …….PLN) w tym obowiązująca stawka podatku VAT, zgodnie z ofertą 
Wykonawcy stanowiącą Załącznik nr 2 do Umowy. 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ustępie poprzedzającym obejmuje także wynagrodzenie za 
licencje udzielone Zamawiającemu, zgodnie z postanowieniami § 10 Umowy. 
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3. Podstawą przyjęcia i zapłaty przez Zamawiającego należności wynikającej z faktury będzie 
sporządzany przez Wykonawcę, miesięczny protokół odbioru wykonanych prac wraz 
z wykazem wykonanych w danym miesiącu zgłoszeń użytkowników wraz z raportem, o którym 
mowa w § 4 ust. 3 umowy, podpisany przez osoby odpowiedzialne za realizację umowy. 

4. Wynagrodzenie będzie płatne w terminie do 60 dni od daty doręczenia faktury VAT wraz 
z protokołem odbioru. 

5. Za datę zapłaty uważa się datę uznania konta Zamawiającego. 
6. Wykonawca oświadcza, że dokonał zgłoszenia rejestrującego w urzędzie skarbowym z tytułu 

podatku od towarów i usług VAT i otrzymał Numer Identyfikacji Podatkowej: [_] oraz że jest 
uprawniony do wystawiania faktur. 

7. Strony umowy na podstawie art. 106n Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów 
i usług wyrażają zgodę na przesyłanie faktur, duplikatów tych faktur oraz ich korekt w formie 
elektronicznej na adres e-mail: kancelaria@szoz.pl lub w formie ustrukturyzowanych faktur 
elektronicznych przesyłanych za pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania (PEF) 
na stronie: https://efaktura.gov.pl, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. 
o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane 
lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prawnym. 

8. Warunkiem realizacji płatności w przypadku podatników VAT czynnych na rachunek bankowy 
wskazany w Umowie jest występowanie tego rachunku w wykazie podatników VAT, o którym 
mowa w art. 96b ust. 1 ustawy o podatku od towarów i usług (dalej: „Wykaz”). 

9. W przypadku gdy na dzień realizacji płatności rachunek bankowy wskazany w Umowie nie 
występuje w Wykazie, Strona realizująca płatność jest uprawniona do: 
1) Skierowania płatności na rachunek bankowy wskazany w Umowie z jednoczesnym 

powiadomieniem właściwego organu skarbowego o tym fakcie lub 
2) Wstrzymania płatności, niezwłocznie po ustaleniu tej okoliczności Strona wstrzymująca 

płatność powiadomi dugą Stronę o tym fakcie i powodach wstrzymania. 
10. Druga Strona, niezwłocznie po umieszczeniu rachunku bankowego w Wykazie, zawiadomi 

Stronę wstrzymująca płatność. Strona ta w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze od dnia 
zawiadomienia, zrealizuje płatność, chyba że w dniu płatności ponownie wystąpi przypadek, 
o którym mowa powyżej. 

11. Druga Strona zobowiązuje się nie dochodzić żadnych roszczeń z tytułu opóźnienia płatności 
wynikających z ust. 9 i 10. 

12. Wykonawca nie ma prawa zbywania wierzytelności wynikających z umowy osobom trzecim bez 
zgody Zamawiającego. 

13. Wykonawca oświadcza, że wskazany numer konta bankowego do przelewu znajduje się na tzw. 
„białej liście” podatników. 

 
§ 9 

1. Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do zachowania w poufności treści umowy, a także 
wszelkich informacji w posiadanie których wejdą z związku z zawarciem lub wykonaniem 
umowy. Poufnością objęte będą w szczególności informacje stanowiące tajemnicę 
przedsiębiorstwa Zamawiającego i Wykonawcy oraz tajemnicę ich klientów i kontrahentów, 
w rozumieniu przepisu art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej 
konkurencji lub które zostały oznaczone jako poufne. Zobowiązanie to obejmuje obowiązki obu 
stron do nie ujawniania, nie udostępniania w jakiejkolwiek formie osobom trzecim, ani też 
czynienia niedozwolonego użytku z jakichkolwiek informacji, o których mowa w zdaniu 
poprzednim, które nie zostały podane przez drugą stronę do wiadomości publicznej. 

2. W przypadku jakiegokolwiek ujawnienia lub utraty informacji dotyczących jednej ze Stron, druga 
Strona niezwłocznie zawiadomi Stronę, której informacje zostały utracone i podejmie wszelkie 
niezbędne działania w celu minimalizacji zakresu naruszenia oraz wynikających zeń szkód. 

3. W przypadku naruszenia obowiązku zachowania poufności, Strona będzie ponosić pełną 
odpowiedzialność na zasadach określonych w kodeksie cywilnym i ustawie o zwalczaniu 
nieuczciwej konkurencji, za szkody spowodowane ujawnieniem informacji objętych poufnością. 

4. W przypadku jakichkolwiek wątpliwości co do charakteru danej informacji, przed jej 
udostępnieniem lub ujawnieniem, Strona zamierzająca ujawnić daną informację zwróci się do 
drugiej Strony o wskazanie czy informację tę ma traktować jako poufną. 

5. Strony zapewnią przestrzeganie postanowień niniejszego paragrafu przez swoich pracowników 

mailto:kancelaria@szoz.pl
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oraz osoby działające na jej zlecenie lub w jej interesie, bez względu na podstawę prawną 
związku tych osób ze Stroną. 

6. Postanowienia niniejszego paragrafu obowiązują również przez okres 5 lat od dnia wygaśnięcia 
lub zakończenia Umowy. 

7. Wszelkie informacje podawane do publicznej wiadomości (np. w formie komunikatów 
prasowych lub referencji) musza być przed upublicznieniem uzgodnione pomiędzy Stronami. 

8. Strona zobowiązana przez sąd, organ administracji publicznej lub jakąkolwiek inną instytucję do 
ujawnienia informacji chronionej na podstawie niniejszego paragrafu, jest obowiązana 
niezwłoczne poinformować o tym pisemnie drugą Stronę. 

9. W przypadku naruszenia obowiązku zachowania poufności, Strona będzie ponosić pełną 
odpowiedzialność na zasadach określonych w Kodeksie Cywilnym i powołanej w ust. 1 ustawie 
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, za szkody spowodowane ujawnieniem informacji 
objętych poufnością. 

10. Nie stanowią informacji poufnych informacje, które były publicznie znane przed ich ujawnieniem 
przez drugą Stronę. 

 
§ 10 

1. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 8 ust. 1, przenosi na Zamawiającego 
autorskie prawa majątkowe i zależne do utworów powstałych w związku z wykonywaniem 
Przedmiotu Umowy, w zakresie: 
a) prawa do kopiowania, utrwalania, zwielokrotniania, udostępniania, rozpowszechniania 

utworów w postaci materialnych nośników utworów, w szczególności techniką drukarską, 

reprograficzną czy zapisu magnetycznego; 

b) prawa do kopiowania, utrwalania, zwielokrotniania, udostępniania, rozpowszechniania 

utworów w postaci cyfrowego zapisu utworów, zarówno poprzez umieszczanie jako 

produktu multimedialnego na nośnikach materialnych (w szczególności na dyskietce, CDR, 

DVD czy poprzez wprowadzanie do pamięci komputera) jak również poprzez udostępnianie 

utworów jako produktu multimedialnego w sieciach teleinformatycznych (w szczególności 

poprzez umieszczenie utworów na serwerze, w sieci Internet, w sieci komputerowej czy 

pamięci RAM poszczególnych urządzeń biorących udział w przekazie internetowym); 

c) prawa do rozpowszechnia utworów zarówno w formie materialnych nośników jak i w postaci 

cyfrowej przez publiczne wystawianie, wyświetlanie, odtwarzanie, publiczne udostępnianie 

czy elektroniczne komunikowanie utworów publiczności w taki sposób, aby każdy mógł 

mieć do niego dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym; 

d) prawa do obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwory utrwalono przez 

wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo jego egzemplarzy, zarówno 

w formie materialnych nośników utworów jak i ich cyfrowej postaci; 

e) użycia w celu dochodzenia roszczeń lub obrony swych praw. 

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu wyłącznego prawa do rozporządzania i korzystania z 
utworów, w szczególności do dokonywania przeróbek, modyfikacji i adaptacji dokumentacji, co 
nie będzie stanowić uszczerbku dla prawa do utworów w wersji utworu pierwotnego. 

3. Przekazane egzemplarze zarówno w formie materialnych nośników utworów jak i ich cyfrowej 
postaci z chwilą ich wydania Zamawiającemu stają się jego własnością. 

4. Postanowienia ust. 1-3 nie naruszają praw autorskich osobistych. 
5. W przypadku wykonania przez podwykonawców przedmiotu Umowy Wykonawca będzie 

dysponował prawami autorskimi do wykonanego przedmiotu Umowy na zasadach określonych 
w wyżej, które przenosi na Zamawiającego. 

6. Wykonawca udziela Zamawiającemu licencji wyłącznej na korzystanie z Utworów, o których 
mowa w ust. poprzedzających. Zamawiający nabywa prawo do korzystania z Utworów bez 
ograniczeń terytorialnych, a licencja jest udzielona na czas nieoznaczony. 

7. Licencja obejmuje korzystanie z Utworów w ramach prowadzonej przez Zamawiającego 
działalności. 

8. Licencja zezwala na dokonywanie zwielokrotnień w dowolnej ilości, dowolną 
techniką i w dowolnym formacie oraz na modyfikowanie utworów. 

9. Licencjobiorca jest uprawniony do udzielenia sublicencji oraz dalszej dystrybucji lub wynajmu 
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Utworu. 
10. W przypadku wykonania przez podwykonawców przedmiotu Umowy Wykonawca będzie 

dysponował prawami autorskimi do wykonanego przedmiotu Umowy na zasadach określonych 
w wyżej, które przenosi na Zamawiającego. 

§ 11. 

1. Strony zobowiązują się przestrzegać przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
(RODO) oraz krajowych przepisów z obszaru ochrony danych osobowych, przy przetwarzaniu 
danych osobowych w związku z realizacją niniejszej umowy. 

2. Strony w szczególności, uwzględniając stan wiedzy technicznej, koszt wdrażania oraz 
charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolności osób 
fizycznych o różnym prawdopodobieństwie wystąpienia i wadze zagrożenia, zobowiązują się 
wdrożyć i stosować odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby zapewnić odpowiedni 
stopień bezpieczeństwa odpowiadający temu ryzyku. 

 
§ 12. 

1. Zamawiający może rozwiązać umowę z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia,  
w przypadku gdy: 
1) Wykonawca dopuszcza się niewykonania lub nienależytego wykonania umowy,  

w szczególności w przypadku powtarzającego się opóźnienia w wykonaniu zamówienia 
albo wadliwego świadczenia usług będących przedmiotem umowy. Oświadczenie 
o rozwiązaniu umowy będzie poprzedzone w tym przypadku pisemnym wezwaniem 
Wykonawcy do właściwej realizacji usługi lub usunięcia nieprawidłowości wraz z 
wyznaczeniem terminu odpowiedniego do charakteru naruszenia. 

2. Wykonawca może rozwiązać Umowę z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia  
w przypadku zwłoki Zamawiającego w zapłacie wynagrodzenia Wykonawcy, przekraczającej 
90 dni po uprzednim wezwaniu Zamawiającego i wyznaczeniu mu dodatkowego 14-dniowego 
terminu płatności od daty odbioru wezwania. 

3. W wypadku rozwiązania umowy z przyczyn określonych w paragrafie strony obciążają 
następujące obowiązki: 
1) w terminie do siedmiu dni od daty rozwiązania umowy Wykonawca przy udziale 

Zamawiającego sporządzi szczegółowy protokół inwentaryzacji Systemu 
informatycznego według stanu na dzień rozwiązania Umowy, 

2) Wykonawca zabezpieczy System informatyczny w zakresie obustronnie uzgodnionym na 
koszt tej strony, z winy której Umowa została rozwiązana. 

4. Wykonawca nie będzie ponosił odpowiedzialności za błędy powstałe w Systemie 
informatycznym w trakcie realizacji umowy, jeżeli zaistnieją one na skutek: 
1) wprowadzenia przez Zamawiającego błędnych danych do systemu, 

2) udokumentowanego przekazania Wykonawcy przez Zamawiającego błędnych danych  
i informacji. 

5. Wykonawca nie odpowiada za ewentualne szkody spowodowane przez pracowników 
Zamawiającego w wyniku obsługi Oprogramowania Aplikacyjnego niezgodnie z instrukcją 
obsługi. 

 

§ 13. 
1. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę, 

wykonujących w trakcie realizacji zamówienia następujące czynności w lokalizacji 
Zamawiającego przy ul. Adama Wrzoska 1, ul. Jarochowskiego 18, w Poznaniu w zakresie: 
1) administrowania oprogramowaniem aplikacyjnym InfoMedica/AMMS, 
2) administrowania serwerami sieciowymi pracującymi na potrzeby systemów 

informatycznych Zamawiającego, 
3) zapewnienia bezpieczeństwa systemu informatycznego i poufności danych 

2. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonania czynności 
kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełnienia przez Wykonawca wymogu zatrudnienia 
na podstawie umowy o pracę osób wskazanych w ust.1 Zamawiający uprawniony jest 
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w szczególności do: 
a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełnienia ww. wymogów 

i dokonywania ich oceny, 
b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełnienia ww. 

wymogów, 
c) przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

3. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym 
wezwaniu terminie Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu 
potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez 
Wykonawcę osób wykonujących wskazane w ust.1 czynności w trakcie realizacji zamówienia: 
a) Oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy 

o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. 
Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu 
składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte 
wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz 
ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis 
osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy; 

b) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub 
podwykonawcę kopię umowy / umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji 
zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy lub 
podwykonawcy ( wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków , jeżeli został 
sporządzony)Kopia umowy/ umów powinna zostać zanonimizowana w sposób 
zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami RODO 
(tj. w szczególności bez adresów nr PESEL pracowników ). Imię i nazwisko pracownika 
nie podlegają anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy 
o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania; 

c) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę 
składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie 
umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy; 

d) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub 
podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenia pracownika przez 
pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych 
osobowych pracowników, zgodnie z przepisami RODO. 

e) Imię i nazwisko pracownika nie podlegają anonimizacji. 
4. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na 

podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust.1 Zamawiający przewiduje 
sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę lub Podwykonawcę kary umownej  
w wysokości 5.000,00 zł za każde zdarzenie. Niezłożenie przez Wykonawcę lub 
Podwykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego   terminie żądanych przez 
Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub 
Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie, 
jako niespełnione przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na 
podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności. 

5. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez 
Wykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową 
Inspekcję Pracy. 

 
§ 14. 

1. W przypadku nienależytego wykonania postanowień Umowy Wykonawca zapłaci 
Zamawiającemu karę umowną w następujących przypadkach i wysokości: 
1) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego lub zewnętrznych organ kontrolny 

nienależytego wykonania (wykonywania) obowiązków umowy – z wyjątkiem obowiązków 
określonych w § 11-16 umowy – 1% miesięcznego wynagrodzenia, o którym mowa w § 8 
ust. 1 Umowy, za każde stwierdzenie nienależytego wykonania postanowień umowy, 

2) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego lub zewnętrznych organ kontrolny 
nienależytego wykonania (wykonywania) obowiązków umowy określonych w § 11-13 
umowy – 500,00 zł (pięćset złotych) za każde stwierdzenie nienależytego wykonania tych 
obowiązków, 
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3) w przypadku zwłoki w terminie usuwania usterek o których mowa w § 4 ust. 4 umowy  
– 0,2 % miesięcznego wynagrodzenia, o którym mowa w § 8 ust. 1 Umowy, za każdą 
godzinę opóźnienia w usuwaniu usterek, 

4) w przypadku przerwy w realizacji usługi określonej w § 1 Umowy z przyczyn zależnych 
od Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2 
% miesięcznego wynagrodzenia, o którym mowa w § 8 ust. 1 Umowy, za każdą godzinę 
przerwy. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za odstąpienie od umowy z przyczyn 
zależnych od Wykonawcy, w wysokości 5% wartości umownej brutto. 

3. Kary umowne należą się Zamawiającemu bez względu na fakt poniesienia szkody. 
4. Niezależnie od kar umownych Zamawiającemu przysługuje odszkodowanie na zasadach 

ogólnych określonych przepisami kodeksu cywilnego. 
5. Maksymalna łączna wysokość kar nie może przekroczyć 20% wartości brutto umowy 

ustalonej w § 8 ust. 1 Umowy. 
6. Zamawiający uprawniony jest do potrącenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy. 

 
§ 15. 

1. Strony przewidują możliwość istotnych zmian umowy w stosunku do treści oferty 
w przypadku, gdy: 
a) nastąpi obniżenie ceny; 
b) zmiany stawki podatku VAT lub podatku akcyzowego – przez odpowiednią zmianę 

wynagrodzenia brutto Wykonawcy.  Strony są zobowiązane do niezwłocznego zawarcia 
odpowiedniego aneksu w przypadku wystąpienia zmiany stawki podatku VAT lub 
podatku akcyzowego. Zmiana nastąpi na podstawie wniosku strony. W przypadku 
wniosku Wykonawcy powinien on wskazać konkretną podstawę prawną zmiany stawki 
VAT lub podatku akcyzowego oraz wyjaśnienia i uzasadnienie potwierdzające 
konieczność zmiany stawki VAT lub podatku akcyzowego. Zamawiający ma prawo  
w tym przypadku żądać dodatkowych wyjaśnień. 

c) nastąpi zmiana wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości 
minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 
października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę - Zamawiający dopuszcza 
możliwość wzrostu cen jednostkowych netto, wraz z konsekwencjami rachunkowymi,  
w przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na 
podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym 
wynagrodzeniu za pracę. Zmiana związana ze zmianą wysokości minimalnego 
wynagrodzenia za pracę może nastąpić nie wcześniej niż z dniem wejścia w życie aktu 
prawnego wprowadzającego zmianę wysokości wynagrodzenia minimalnego za pracę. 
Podstawą do dokonania zmiany w opisanym wyżej zakresie będzie pisemny wniosek 
Wykonawcy złożony Zamawiającemu, zawierający dokładny opis proponowanej zmiany, 
uzasadnienie wniosku wynikające z regulacji art. 436 pkt 4 uPzp oraz wykazanie wpływu 
proponowanej zmiany na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 
Zamawiający uprawniony będzie do żądania od Wykonawcy wyjaśnień i dowodów na 
okoliczności zawarte przez niego we wniosku o zmianę (zdanie poprzedzające) w celu 
jednoznacznego rozstrzygnięcia spełnienia przesłanek opisanych w art. 436 pkt 4 uPzp; 

d) nastąpi zmiana zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu 
zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne  
- Zamawiający dopuszcza możliwość wzrostu cen jednostkowych netto, wraz 
z konsekwencjami rachunkowymi, w przypadku zmiany zasad podlegania 
ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki 
składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne. Zmiana związana ze zmianą zasad 
podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości 
stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne może nastąpić nie wcześniej 
niż z dniem wejścia w życie aktu prawnego wprowadzającego zmianę zasad podlegania 
ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki 
składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne. Podstawą do dokonania zmiany  
w opisanym wyżej zakresie będzie pisemny wniosek Wykonawcy złożony 
Zamawiającemu, zawierający dokładny opis proponowanej zmiany, uzasadnienie 
wniosku wynikające z regulacji art. 436 pkt 4 uPzp oraz wykazanie wpływu 
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proponowanej zmiany na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 
Zamawiający uprawniony będzie do żądania od Wykonawcy wyjaśnień i dowodów na 
okoliczności zawarte przez niego we wniosku o zmianę (zdanie poprzedzające) w celu 
jednoznacznego rozstrzygnięcia spełnienia przesłanek opisanych w art. 436 pkt 4 uPzp; 

e) nastąpi zmiana zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów 

kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych 
planach kapitałowych - Zamawiający dopuszcza możliwość wzrostu cen jednostkowych 
netto, wraz z konsekwencjami rachunkowymi, w przypadku zmiany zasad gromadzenia  
i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie  
z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych. Zmiana związana 
ze zmianą gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych może 
nastąpić nie wcześniej niż z dniem wejścia w życie aktu prawnego wprowadzającego tę 
zmianę. Podstawą do dokonania zmiany w opisanym wyżej zakresie będzie pisemny 
wniosek Wykonawcy złożony Zamawiającemu, zawierający dokładny opis 
proponowanej zmiany, uzasadnienie wniosku wynikające z regulacji art. 436 pkt 4uPzp 
oraz wykazanie wpływu proponowanej zmiany na koszty wykonania zamówienia przez 
Wykonawcę. Zamawiający uprawniony będzie do żądania od Wykonawcy wyjaśnień  
i dowodów na okoliczności zawarte przez niego we wniosku o zmianę (zdanie 
poprzedzające) w celu jednoznacznego rozstrzygnięcia spełnienia przesłanek opisanych 
w art. 436 pkt 4uPzp; 

f) zmiany numeru rachunku bankowego, nazwy i innych danych Stron umowy, 
w przypadku zmiany tych danych; 

g) nastąpią zmiany osób wskazanych przez strony do realizacji umowy, o ile osoby te 
posiadają tożsame kwalifikacje i doświadczenie, jak te które zostały wskazane w ofercie 
oraz wykazie osób; 

h) nastąpi zmiana numeru katalogowego niepowodująca zmiany przedmiotu umowy; 
i) umowa nie zostanie zrealizowana do wartości brutto w terminie jej obowiązywania – czas 

trwania umowy może zostać wydłużony aż do wyczerpania wartości brutto, jednak nie 
dłużej niż o 6 miesięcy; 

j) zmiany terminu wykonania umowy będącego następstwem okoliczności niezależnych 
od stron i niemożliwych do przewidzenia (siła wyższa), które uniemożliwiają lub 
w istotnym stopniu utrudniają realizację umowy. Zmiana terminu powinna być 
proporcjonalna do opóźnień spowodowanych przez siłę wyższą; 

k) nastąpią konieczności przedłużenia terminu realizacji umowy z przyczyn niezależnych 
od Wykonawcy, a spowodowaną wystąpieniem okoliczności związanych z epidemią 
Covid-19, czego strony nie były w stanie przewidzieć na etapie zawierania umowy, co 
Wykonawca powinien wykazać Zamawiającemu; 

l) zaistnieje potrzeba lub konieczność zmiany treści umowy w związku z wymogami 
wynikającymi z rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119  
z 04.05.2016, str. 1) (dalej jako: „RODO”). 

2. Dodatkowo dopuszczalne są zmiany treści umowy w przypadku, gdy: 
a) zmiany terminu wykonania umowy będącego następstwem okoliczności niezależnych 

od stron i niemożliwych do przewidzenia (siła wyższa), które uniemożliwiają lub w 
istotnym stopniu utrudniają realizację umowy. Zmiana terminu powinna być 
proporcjonalna do opóźnień spowodowanych przez siłę wyższą, 

b) zajdzie konieczność zrealizowania przedmiotu umowy przy zastosowaniu innych 
rozwiązań technicznych/technologicznych niż wskazane w ofercie Wykonawcy lub 
opisie przedmiotu zamówienia w SWZ w sytuacji, gdyby zastosowanie pierwotnie 
przewidzianych rozwiązań groziłoby niewykonaniem lub wadliwym wykonaniem 
przedmiotu Umowy, czego Zamawiający nie miał możliwości przewidzieć na etapie 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego. Przy czym, jeżeli o tą zmianę 
wnioskuje Wykonawca, to jest on zobowiązany wykazać Zamawiającemu wystąpienie 
tych okoliczności. Zmiany, o których mowa nie mogą stanowić podstawy zwiększenia 
wynagrodzenia Wykonawcy o więcej niż 15% podstawowej wartości umowy, 
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a rozwiązania alternatywne nie mogą mieć gorszej jakości, funkcjonalności, 
kompatybilności i właściwości niż rozwiązanie zaoferowane.  

c) nastąpi konieczność zmiany sposobu realizacji umowy w wyniku niedostępności na 
rynku materiałów, programów lub urządzeń wskazanych przez Wykonawcę lub 
Zamawiającego, spowodowana w szczególności zaprzestaniem produkcji lub 
wycofaniem z rynku, przy czym Wykonawca zobowiązany jest wykazać 
Zamawiającemu fakt niedostępności materiałów, programów lub urządzeń na rynku, 
zwłaszcza zaprzestania produkcji lub wycofania z rynku; przy czym zmiana taka może 
być podstawą zwiększenia wynagrodzenia, lecz nie więcej niż o 10% podstawowej 
wartości umowy wyłącznie w przypadku, w którym wykonawca udowodni, iż ceny 
materiałów, programów lub urządzeń zastępujących wycofane z produkcji lub rynku są 
wyższe od proponowanych w ofercie, o co najmniej 10 %; 

d) celowe będzie dokonanie zmiany sposobu realizacji umowy ze względu pojawienie się 
na rynku i możliwość zastosowania po zawarciu umowy części, oprogramowania, 
materiałów lub urządzeń nowszej generacji pozwalających na zaoszczędzenie kosztów 
realizacji przedmiotu Umowy lub kosztów eksploatacji wykonanego przedmiotu 
Umowy, przy czym taka zmiana nie może powodować zwiększenia wysokości 
wynagrodzenia wykonawcy o więcej niż 10% podstawowej wartości umowy; 

e) celowe będzie dokonanie zmiany sposobu realizacji umowy ze względu pojawienie się  
i możliwość zastosowania po zawarciu umowy nowszej technologii wykonania 
przedmiotu Umowy pozwalającej na skrócenie czasu realizacji przedmiotu Umowy lub 
jego kosztów lub kosztów eksploatacji wykonanego przedmiotu Umowy, przy czym 
taka zmiana nie może powodować zwiększenia wysokości wynagrodzenia wykonawcy 
o więcej niż 10% podstawowej wartości umowy; 

f) nastąpi konieczność zrealizowania przedmiotu Umowy przy zastosowaniu innych 
rozwiązań technicznych lub materiałowych ze względu na zmiany obowiązującego 
prawa. 

3. Zamawiający dopuszcza także w szczególnych sytuacjach i za jego pisemną zgodą w trakcie 
trwania umowy zmianę przedmiotu umowy dostarczanego przez Wykonawcę, 
w szczególności w sytuacji, gdy zaprzestano lub zawieszono produkcję danego towaru 
objętego umową, na inny towar o parametrach nie gorszych niż opisane w SWZ, przy czym 
cena tego towaru zamiennego nie może przekraczać ceny towaru, na który została 
podpisana umowa. Wykonawca winien udokumentować wystąpienie szczególnej sytuacji, 
o której mowa powyżej. Ponadto wystąpienie szczególnej sytuacji nie może wynikać 
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, co również Wykonawca powinien wykazać. 

4. Dopuszczalne są również zmiany umowy bez przeprowadzenia nowego postępowania 
o udzielenie zamówienia, których łączna wartość jest mniejsza niż progi unijne oraz jest 
niższa niż 10% wartości pierwotnej umowy, a zmiany te nie powodują zmiany ogólnego 
charakteru umowy. 

5. Poza okolicznościami wskazanymi powyżej zakazuje się między innymi następujących 
zmian niniejszej umowy, jeżeli zmiana ta: 
a) wprowadza warunki które, gdyby zostały zastosowane w postępowaniu o udzielenie 

zamówienia, to wzięliby w nim udział lub mogliby wziąć udział inni wykonawcy lub 
przyjęte zostałyby oferty innej treści;  

b) narusza równowagę ekonomiczną stron umowy na korzyść wykonawcy, w sposób 
nieprzewidziany w pierwotnej umowie; 

c) w sposób znaczny rozszerza albo zmniejsza zakres świadczeń i zobowiązań wynikający 
z umowy;  

d) polega na zastąpieniu wykonawcy, któremu zamawiający udzielił zamówienia, nowym 
wykonawcą w przypadkach innych, niż wskazane w art. 455 ust. 1 pkt 2 Pzp. 

6. Dodatkowo zgodnie z art. 439 ust. 1 Pzp Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany treści 
umowy w zakresie wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia należnego wykonawcy, 
w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, 
według następujących zasad:  
a) w umowie określa się 6% poziom zmiany wskaźnika wskazanego w lit. b), uprawniający 

strony umowy do żądania zmiany wynagrodzenia 
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b) ustalanie zmiany wynagrodzenia nastąpi z użyciem odesłania do kwartalnego wskaźnika 
cen towarów i usług konsumpcyjnych ogłaszanego w komunikacie Prezesa Głównego 
Urzędu Statystycznego, 

c) jako początkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia ustala od dnia zawarcia umowy 
tj. przy uwzględnieniu wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogłaszanego w 
komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego w kwartale, w którym doszło do 
zawarcia umowy, 

d) w przypadku wystąpienia przez Stronę z żądaniem zmiany wysokości wynagrodzenia po 
upływie co najmniej 2 pełnych kwartałów licząc od kwartału obejmującego dzień 
zawarcia umowy albo po upływie co najmniej 2 pełnych kwartałów od ostatniej 
waloryzacji wynagrodzenia zmiana wynagrodzenia będzie obliczana na podstawie sumy 
poszczególnych Wskaźników objętych wnioskiem o zmianę wynagrodzenia;   

e) w wyniku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia 
wzrost/spadek miesięcznego wynagrodzenia umownego nie może przekroczyć 10% 
wartości netto wynagrodzenia miesięcznego określonego w umowie, 

f) jeżeli umowa zostanie zawarta po upływie 180 dni od dnia upływu terminu składania 
ofert, początkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzień otwarcia ofert, 
chyba że zamawiający określi termin wcześniejszy, 

g) Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z powyższymi 
warunkami, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego 
podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen 
materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie 
spełnione są następujące warunki: 
i. przedmiotem umowy podwykonawczej są dostawy lub usługi lub roboty budowalne,  
ii. okres obowiązywania umowy podwykonawczej przekracza 6 miesięcy.  

h) W przypadku braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego 
podwykonawcom, zgodnie z lit. g) z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, 
Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną w wysokości 1000 zł za każdy tego typu 
przypadek.  

7. Wykonawca powinien wykazać Zamawiającemu okoliczności uzasadniające dokonanie 
zmiany umowy. Zamawiający ma w tym zakresie prawo żądania przedłożenia przez 
Wykonawcę odpowiednich wyjaśnień, oświadczeń lub innych dokumentów które pozwolą 
Zamawiającemu ocenić zasadność zmiany umowy.  

8. Wniosek o dokonanie zmiany umowy należy przedłożyć na piśmie, a okoliczności mogące 
stanowić podstawę zmiany umowy powinny być uzasadnione i udokumentowane przez 
Wykonawcę. Zamawiający może żądać dodatkowych wyjaśnień i dokumentów w terminie 
przez niego wyznaczonym. 

 
§16. 

1.  Przez „siłę wyższą” Strony rozumieją zdarzenie nagłe, nieprzewidziane i niezależne od woli 
Stron, którego skutki są niemożliwe do zapobieżenia, uniemożliwiające wykonanie umowy w 
całości lub części, na stałe lub na pewien czas, któremu nie można zapobiec ani 
przeciwdziałać przy zachowaniu należytej staranności. W szczególności za „siłę wyższą” 
uznaje się pożar, powódź, epidemię, trzęsienia ziemi, awarię zasilania lub naturalnych źródeł 
energii, huragany i inne katastrofy naturalne, a także stany nadzwyczajne i wyjątkowe, w tym 
stan wojny, stan wojenny, stan klęski żywiołowej, stan epidemii, stan zagrożenia 
epidemicznego, a także strajki, bojkoty, zamachy terrorystyczne, blokady komunikacyjne o 
charakterze ponadregionalnym, a także przypadki wydawania przez władze krajowe i lokalne 
aktów prawnych wprowadzających ograniczenia, nakazy lub zakazy określonego 
zachowania się, niezależnie od formy takiego aktu oraz tego czy zagrażają w chwili obecnej. 

2.  W razie wystąpienia przypadku ,,siły wyższej’’ mającego negatywny wpływ na prawidłowe 
realizowanie postanowień Umowy, strona dotknięta ,,siłą wyższą’’, zostaje zwolniona ze 
swoich zobowiązań wynikających z Umowy, na czas występowania ,,siły wyższej’’ 
a uzgodnione terminy zostaną odpowiednio przedłużone. 

3. W razie wystąpienia przypadku ,,siły wyższej’’ strona, która ze względu na ,,siłę wyższą’’ nie 
może zrealizować swoich zobowiązań jest zobowiązana powiadomić pisemnie o tym fakcie 
drugą stronę oraz podać dane na temat okoliczności ,,siły wyższej’’ oraz ich wpływu na 
realizację zobowiązań. 
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4.  Po ustaniu „siły wyższej” strona dotknięta działaniem „siły wyższej”, jest obowiązana 
niezwłocznie powiadomić pisemnie drugą stronę o fakcie ustania okoliczności lub zdarzeń 
„siły wyższej”. Po otrzymaniu zawiadomienia strony ustalają nowy termin realizacji. 

 
§ 17 

1.  Strony zgodnie postanawiają, że wynikające z Umowy prawa lub obowiązki Wykonawcy nie 
mogą być przeniesione na osobę trzecią bez uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej 
na piśmie pod rygorem nieważności (art. 509 Kodeksu Cywilnego). 

2.  Strony zgodnie postanawiają, że wynikające z Umowy wierzytelności Wykonawcy nie mogą 
być przedstawiane do potrącenia (art. 498 Kodeksu Cywilnego) z wierzytelnościami 
Zamawiającego. 

3.  W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego,  
i przepisy wykonawcze wydane na jej podstawie, o ile przepisy ustawy z dnia 11 września 
2019 r. Prawo zamówień publicznych nie stanowią inaczej i przepisy wykonawcze 
wydane na ich podstawie. 

4.  Wszelkie zmiany Umowy mogą być dokonywane wyłącznie na piśmie pod rygorem 
nieważności. 

5.  Należności wynikające z Umowy łącznie z odszkodowawczymi i odsetkowymi nie mogą być 
przedmiotem obrotu (cesja, sprzedaż), zgodnie z art. 509 KC, bez pisemnej zgody 
Zamawiającego. 

6.  Porozumiewanie się stron w sprawach związanych z realizacja i interpretacją 
i interpretowaniem Umowy będą odbywać się w drodze korespondencji pisemnej doręczanej 
adresatom za pokwitowaniem lub listami poleconymi wcześniej przesłanymi droga mailową. 

7.  Wszelkie powiadomienia, zgody, akceptacje, zatwierdzenia itp., składane przez 
Zamawiającego w związku z Umową, mogą być przesłane Wykonawcy również drogą 
elektroniczną na adres e-mail Wykonawcy podany w Umowie lub na inny wskazany pisemnie 
Zamawiającemu przez Wykonawcę adres e-mail, ze skutkiem doręczenia bez obowiązku 
składania podpisu elektronicznego. 

8.  Wszelkie spory wynikłe z realizacji Umowy rozstrzyga właściwy miejscowo i rzeczowo dla 
siedziby Zamawiającego Sąd Powszechny. 

 
§ 18 

Umowa spisana została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 
Stron/Umowa została zawarta w formie elektronicznej z kwalifikowanymi podpisami 
elektronicznymi1.   
 
 

ZAŁĄCZNIKI DO UMOWY: 
1. Opis przedmiotu zamówienia, 
2. Oferta; 
3. Kopia polisy 

 
 

Wykonawca Zamawiający 
 

 
1 Zapis zostanie dostosowany na etapie zawierania umowy.  


