Ogtoszenie nr 2024/BZP 00507417/01 z dnia 2024-09-19

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Przedtuzenie licencji, ustugi serwisowe oraz ustugi zwigzane z aktualizacja Szpitalnego Systemu Informatycznego
"KAMSOFT"

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: OLMEDICA W OLECKU - SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 519558690

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Gotdapska 1

1.5.2.) Miejscowos¢: Olecko

1.5.3.) Kod pocztowy: 19-400

1.5.4.) Wojewédztwo: warminsko-mazurskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL623 - Efcki

1.5.7.) Numer telefonu: 530916350

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@olmedica.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.olmedica.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - osoba prawna, o ktérej mowa w art. 4 pkt 3 ustawy (podmiot prawa
publicznego)

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Zdrowie

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Przedtuzenie licencji, ustugi serwisowe oraz ustugi zwigzane z aktualizacjg Szpitalnego Systemu Informatycznego
"KAMSOFT"

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-b0f2faf7-a299-4eed-93ba-23a271b86c58

2.5.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00507417

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2024-09-19

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamdéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA
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3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://e-propublico.pl/Zamawiajacy/AktualneOgloszenia?zamawiajacyld=5631d0f8-2627-4c69-815f-74d136975a56

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do skladania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://e-propublico.pl

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: W niniejszym postepowaniu
komunikacja Zamawiajgcego z Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, za posrednictwem
Platformy on-line dziatajacej pod adresem https://e-propublico.pl. Korzystanie z Platformy przez Wykonawce jest bezptatne.
Wykonawca przystepujac do postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, akceptuje warunki korzystania z Platformy
okreslone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej https://e-propublico.pl oraz uznaje go za wigzacy. Wykonawca
zamierzajacy wzigé udziat w postepowaniu musi posiadac¢ konto na Platformie. Do ztozenia oferty konieczne jest posiadanie przez
osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy waznego kwalifikowanego podpisu elektronicznego, podpisu zaufanego lub
podpisu osobistego zgodnie z wymaganiami okreslonymi w tym zakresie przez Zamawiajgcego w dokumencie SWZ. Zamawiajacy
okresla nastepujgce wymagania sprzetowo — aplikacyjne pozwalajgce na korzystanie z Platformy: staty dostep do sieci Internet;
posiadanie dowolnej i aktywnej skrzynki poczty elektronicznej (e-mail), komputer z zainstalowanym systemem operacyjnym Windows
7 (lub nowszym) albo Linux, zainstalowana dowolna przegladarka internetowa - Platforma wspétpracuje z najnowszymi, stabilnymi
wersjami wszystkich gtéwnych przegladarek internetowych (Internet Explorer 10+, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome,
Opera); wigczona obstuga JavaScript oraz Cookies. Maksymalny rozmiar pojedynczego pliku przesytanego za posrednictwem
Platformy wynosi 150 MB, przy czym nie okresla sie limitu liczby plikdw. Zamawiajacy okresla nastepujgce informacje na temat
kodowania i czasu odbioru danych: zatagczony i przestany przez Wykonawce za pomoca Platformy plik oferty wraz z zatagcznikami
przechowywane sg na serwerach Platformy w formie zaszyfrowanej, a Zamawiajacy otrzyma dostep do plikéw dopiero po uptywie
terminu otwarcia ofert; oznaczenie czasu odbioru danych przez Platforme stanowi przyporzadkowang do dokumentu elektronicznego
date oraz doktadny czas (hh:mm:ss), widoczne przy wystanym dokumencie w kolumnie "Data przestania"; o terminie przestania
decyduje czas petnego przeprocesowania transakgiji pliku na Platformie.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogélnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zamawiajacy oswiadcza, ze spetnia wymogi okreslone w rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzgdzenie o
ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119 z 4 maja 2016 r.) — dalej: RODO — tym samym dane osobowe podane przez Wykonawce bedg
przetwarzane zgodnie z RODO oraz zgodnie z przepisami krajowymi. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Olmedica
w Olecku sp. z 0.0.. Dane osobowe Wykonawcy przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym z
przedmiotowym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego. Odbiorcami przekazanych przez Wykonawce danych
osobowych beda osoby lub podmioty, kiérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania zgodnie z art. 8 oraz art. 96 ust. 3
Ustawy Pzp, a takze art. 6 Ustawy z 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej. Dane osobowe Wykonawcy zawarte w
protokole postepowania beda przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia. Jezel
czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy. Zamawiajacy nie planuje
przetwarzania danych osobowych Wykonawcy w celu innym niz cel okreslony powyzej. Wykonawca jest zobowigzany, w zwigzku z
udziatem w przedmiotowym postepowaniu, do wypetnienia wszystkich obowigzkéw formalnoprawnych wymaganych przez RODO i
zwigzanych z udziatem w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamoéwienia. Nalezg do nich obowigzki informacyjne z art. 13
RODO wzgledem os6b fizycznych, ktérych dane osobowe dotyczg i od ktérych dane te Wykonawca bezposrednio pozyskat i
przekazat Zamawiajgcemu w tresci oferty lub dokumentéw sktadanych na zadanie Zamawiajacego oraz art. 14 RODO wzgledem
0s06b fizycznych, ktérych dane Wykonawca pozyskat w sposéb posredni, a ktére to dane Wykonawca przekazuje Zamawiajacemu w
tresci oferty lub dokumentéw sktadanych na zadanie Zamawiajacego.

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Zamawiajacy informuje, ze: udostepnia dane osobowe, o ktérych mowa w art. 10 RODO
(dane osobowe dotyczace wyrokéw skazujacych i czynéw zabronionych) w celu umozliwienia korzystania ze srodkéw ochrony
prawnej, o ktérych mowa w dziale IX ustawy Pzp, do uptywu terminu na ich wniesienie; udostepnianie protokotu i zatacznikéw do
protokotu ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych, z wyjatkiem tych, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 RODO (tj. danych
osobowych ujawniajgcych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub $wiatopogladowe,
przynaleznos¢ do zwigzkéw zawodowych oraz przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego
zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczacych zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej tej osoby), zebranych w
toku postepowania o udzielenie zamowienia; w przypadku korzystania przez osobe, ktérej dane osobowe sg przetwarzane przez
Zamawiajgcegdo, z uprawnienia, o ktorym mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO (zwigzanych z prawem Wykonawcy do uzyskania od
administratora potwierdzenia, czy przetwarzane sg dane osobowe jego dotyczgce, prawem Wykonawcy do bycia poinformowanym o
odpowiednich zabezpieczeniach, o ktérych mowa w art. 46 RODO, zwigzanych z przekazaniem jego danych osobowych do panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowej oraz prawem otrzymania przez Wykonawce od administratora kopii danych osobowych
podlegajacych przetwarzaniu), Zamawiajgcy moze zadac od osoby wystepujacej z zadaniem wskazania dodatkowych informacji,
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majacych na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego postepowania o udzielenie zamowienia; skorzystanie przez osobe,
ktorej dane osobowe sg przetwarzane, z uprawnienia, o ktérym mowa w art. 16 RODO (uprawnienie do sprostowania lub
uzupetnienia danych osobowych), nie moze narusza¢ integralnosci protokotu postepowania oraz jego zatgcznikdéw; w postepowaniu
o0 udzielenie zamowienia zgtoszenie zgdania ograniczenia przetwarzania, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza
przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia tego postepowania; w przypadku, gdy wniesienie zgdania dotyczacego
prawa, o ktéorym mowa w art. 18 ust. 1 RODO spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych w protokole
postepowania lub zatacznikach do tego protokotu, od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zaméwienia Zamawiajacy nie
udostepnia tych danych, chyba Zze zachodza przestanki, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 rozporzadzenia 2016/679.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: 30/TP/2024

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

1.Przedmiotem zamowienia jest: Przedtuzenie licencji, ustugi serwisowe oraz ustugi zwigzane z aktualizacjg Szpitalnego
Systemu Informatycznego "KAMSOFT"

2. Przedmiot Zaméwienia zostat szczegdtowo opisany w zatgczniku nr 4 i 5 do SWZ stanowigcymi odpowiednio zatacznik nr
112 do umowy.

3. Jezeli w opisie przedmiotu zamdwienia wskazano jakikolwiek znak towarowy, patent lub pochodzenie, zrédto lub
szczegolny proces, ktory charakteryzuje produkty lub ustugi dostarczane przez konkretnego wykonawce - nalezy przyja¢, ze
Zamawiajacy podat taki opis w celu okreslenia minimalnych parametrow, jakim musza odpowiadaé produkty, aby spetni¢
wymagania stawiane przez Zamawiajgcego i stanowig one wylgcznie wzorzec jakosciowy przedmiotu zamowienia, a nie
wskazanie na konkretny wyrdb danego producenta. Zgodnie art. 101 ust. 4 ustawy Prawo zaméwien publicznych.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ ztozenia oferty réwnowaznej, jednak pod warunkiem, ze zaproponowany przez
Wykonawce produkt rownowazny bedzie spetniat minimum wymogow tej samej klasy jakiej oczekuje Zamawiajacy, tzn.
bedzie odpowiadat wymaganiom opisanym przez Zamawiajacego w SWZ. Asortyment zaproponowany jako rownowazny nie
moze odbiegac jakosciag, standardem, parametrami technicznymi od zatozonych przez Zamawiajacego. Za asortyment
réwnowazny Zamawiajacy uzna ten, ktéry posiada te same lub lepsze od opisanych w SWZ parametry techniczne i
jakosciowe, a jego zastosowanie w zaden sposob nie wptynie na prawidtowe funkcjonowanie aparatu zgodnie z jego
przeznaczeniem. Wykonawca, ktéry powotuje sie na rozwigzania réwnowazne jest zobowigzany wykazaé, ze oferowane
przez niego dostawy spetniajg wymagania okreslone przez Zamawiajgcego (art. 101 ust. 5 ustawy Pzp). Ciezar dowodowy
w zakresie udowodnienia réwnowaznosci zaoferowanych rozwigzan z rozwigzaniami opisanymi poprzez wskazanie
przyktadowego znaku towarowego, patentu lub pochodzenia, spoczywa na Wykonawcy, sktadajacym oferte rownowazna.
4. Miejsce realizacji: "Olmedica w Olecku Sp z.0.0.", ul. Gotdapska 1, 19-400 Olecko

5. Miejsce realizacji zamoéwienia: kod NUTS: PL623 Efcki.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie
4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: 11 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposoéb okreslania wagi kryteriéow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
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4.3.6.) Waga: 60
Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: CZAS USUNIECIA USTERKI
4.3.6.) Waga: 10
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: CZAS USUNIECIA DYSFUNKCJI
4.3.6.) Waga: 10
Kryterium 4

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: CZAS USUNIECIA STANU AWARYJNEGO
4.3.6.) Waga: 10
Kryterium 5

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: CZAS USUNIECIA STANU KRYTYCZNEGO
4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

Sytuacja ekonomiczna lub finansowa

O udzielenie zamdéwienia publicznego moga ubiegac sie wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki, dotyczace sytuaciji
ekonomicznej lub finansowej. Ocena spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie dokonana na zasadzie
spetnia/nie spetnia.

Zdolno$¢ techniczna lub zawodowa

Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca posiada wymagane zdolnosci techniczne lub zawodowe do nalezytego wykonania
zamoéwienia, jezeli Wykonawca wykaze, ze:

w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie nalezycie wykonat co najmniej
dwie ustugi polegajace na swiadczeniu ustug serwisowych dotyczacych zintegrowanego systemu informatycznego w
jednostce stuzby zdrowia, o wartosci co najmniej 100 000,00 zt brutto kazda oraz zataczy dowody okreslajace czy te ustugi
zostaty wykonane nalezycie.

Zdolnos¢ do wystepowania w obrocie gospodarczym

O udzielenie zaméwienia publicznego moga ubiegac¢ sie wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki, dotyczace posiadania
zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym. Ocena spetniania warunkow udziatu w postepowaniu bedzie
dokonana na zasadzie spetnia/nie spetnia.

Uprawnienia do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepisow
O udzielenie zaméwienia publicznego moga ubiega¢ sie wykonawcy, ktérzy spetiajg warunki, dotyczace posiadania
uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepisow.
Ocena spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie dokonana na zasadzie spetnia/nie spetnia.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
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5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Oswiadczenie o
niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkéw udziatu, aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenie Wykonawcy
stanowigce wstepne potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia i spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu zgodnie ze
wzorem —zatgcznik nr 3 do SWZ

odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sagdowego lub z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, w zakresie
art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporzadzonych nie wczeéniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg,
wpisu do rejestru lub ewidencji

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatlu w postepowaniu: wykaz
ustug wykonanych lub wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat liczonych wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na
rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz zatgczeniem dowoddéw okreslajacych, czy te ustugi zostaty
wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone
przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane (lub sg wykonywane), a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od
niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw — oswiadczenie wykonawcy; w przypadku swiadczen nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy —
wg wzoru - zatgcznik nr 6 do SWZ

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:

Oswiadczenie, ze Wykonawca dysponuje:

1. stalym dostepem do aktualizacji oprogramowania aplikacyjnego w celu wczesniejszego zapoznania sige ze zmianami w
oprogramowaniu

2. stalym, nieograniczonym dostepem do wsparcia technicznego producenta oprogramowania w celu: biezgacej wspotpracy
nad rozwigzywaniem probleméw wynikajacych z czestych zmian przepiséw, szybkiego diagnozowania i skutecznego
eliminowania ewentualnych btedéw w funkcjonowaniu oprogramowania aplikacyjnego

3. Zamawiajacy wymaga dotaczenia do oferty stosowanych dokumentéw lub o$wiadczen potwierdzajacych spetnienie w/iw
wymogow

Zaakceptowane i wypetnione warunki i zakres swiadczenia ustug nadzoru autorskiego i serwisu — zgodnie z zatgcznikiem nr
4 do SWZ.

Zaakceptowany wykaz aplikacji objetych ustugami nadzoru autorskiego i serwisu — zgodnie z zatgcznikiem nr 5 do SWZ.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Tak

5.10.) Przedmiotowe srodki dowodowe podlegajgce uzupetnieniu po ztozeniu oferty:

Oswiadczenie, ze Wykonawca dysponuje:

1. statym dostepem do aktualizacji oprogramowania aplikacyjnego w celu wczesniejszego zapoznania sie ze zmianami w
oprogramowaniu

2. statym, nieograniczonym dostepem do wsparcia technicznego producenta oprogramowania w celu: biezgcej wspotpracy
nad rozwigzywaniem probleméw wynikajacych z czestych zmian przepiséw, szybkiego diagnozowania i skutecznego
eliminowania ewentualnych btedéw w funkcjonowaniu oprogramowania aplikacyjnego

3. Zamawiajacy wymaga dotaczenia do oferty stosowanych dokumentéw lub oswiadczen potwierdzajacych spetnienie w/w
wymogow

Zaakceptowane i wypetnione warunki i zakres swiadczenia ustug nadzoru autorskiego i serwisu — zgodnie z zatacznikiem nr
4 do SWZ.

Zaakceptowany wykaz aplikacji objetych ustugami nadzoru autorskiego i serwisu — zgodnie z zatacznikiem nr 5 do SWZ.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA |

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
Wykonawcy moga wspolnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia. W takim przypadku Wykonawcy zobowigzani sg do
ustanowienia petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo do reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego.Petnomocnictwo nalezy dotaczy¢ do oferty i powinno
ono zawiera¢ w szczegolnosci wskazanie postepowania udzielenie zamowienia publicznego, ktérego dotyczy, wszystkich
Wykonawcéw ubiegajacych sie wspélnie o udzielenie zamdéwienia oraz ustanowionego petnomocnika oraz zakresu jego
umocowania.

W przypadku wspodlnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcow, dokument "Oswiadczenia o niepodleganiu
wykluczeniu oraz spetnianiu warunkow udziatu”, sktada kazdy z Wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych sie o zamodwienie.
Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w
jakim kazdy z Wykonawcéw wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia nie zostaly przyznane: Nie
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| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do SWZ

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamoéwienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2024-09-27 11:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: Drogg elektroniczng za posrednictwem: https://e-propublico.pl
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-09-27 12:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2024-10-26
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	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi Przedłużenie licencji, usługi serwisowe oraz usługi związane z aktualizacją Szpitalnego Systemu Informatycznego "KAMSOFT"
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: OLMEDICA W OLECKU - SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 519558690
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: Gołdapska 1
	1.5.2.) Miejscowość: Olecko
	1.5.3.) Kod pocztowy: 19-400
	1.5.4.) Województwo: warmińsko-mazurskie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL623 - Ełcki
	1.5.7.) Numer telefonu: 530916350
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@olmedica.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.olmedica.pl
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - osoba prawna, o której mowa w art. 4 pkt 3 ustawy (podmiot prawa publicznego)
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Zdrowie

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-b0f2faf7-a299-4eed-93ba-23a271b86c58
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2024/BZP 00507417
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2024-09-19
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Nie
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://e-propublico.pl
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: W niniejszym postępowaniu komunikacja Zamawiającego z Wykonawcami odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, za pośrednictwem Platformy on-line działającej pod adresem https://e-propublico.pl. Korzystanie z Platformy przez Wykonawcę jest bezpłatne. Wykonawca przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, akceptuje warunki korzystania z Platformy określone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej https://e-propublico.pl oraz uznaje go za wiążący. Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu musi posiadać konto na Platformie. Do złożenia oferty konieczne jest posiadanie przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy ważnego kwalifikowanego podpisu elektronicznego, podpisu zaufanego lub podpisu osobistego zgodnie z wymaganiami określonymi w tym zakresie przez Zamawiającego w dokumencie SWZ. Zamawiający określa następujące wymagania sprzętowo – aplikacyjne pozwalające na korzystanie z Platformy: stały dostęp do sieci Internet; posiadanie dowolnej i aktywnej skrzynki poczty elektronicznej (e-mail), komputer z zainstalowanym systemem operacyjnym Windows 7 (lub nowszym) albo Linux, zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa - Platforma współpracuje z najnowszymi, stabilnymi wersjami wszystkich głównych przeglądarek internetowych (Internet Explorer 10+, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera); włączona obsługa JavaScript oraz Cookies. Maksymalny rozmiar pojedynczego pliku przesyłanego za pośrednictwem Platformy wynosi 150 MB, przy czym nie określa się limitu liczby plików. Zamawiający określa następujące informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych: załączony i przesłany przez Wykonawcę za pomocą Platformy plik oferty wraz z załącznikami przechowywane są na serwerach Platformy w formie zaszyfrowanej, a Zamawiający otrzyma dostęp do plików dopiero po upływie terminu otwarcia ofert; oznaczenie czasu odbioru danych przez Platformę stanowi przyporządkowaną do dokumentu elektronicznego datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss), widoczne przy wysłanym dokumencie w kolumnie "Data przesłania"; o terminie przesłania decyduje czas pełnego przeprocesowania transakcji pliku na Platformie.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zamawiający oświadcza, że spełnia wymogi określone w rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119 z 4 maja 2016 r.) – dalej: RODO – tym samym dane osobowe podane przez Wykonawcę będą przetwarzane zgodnie z RODO oraz zgodnie z przepisami krajowymi. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Olmedica w Olecku sp. z o.o.. Dane osobowe Wykonawcy przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z przedmiotowym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego. Odbiorcami przekazanych przez Wykonawcę danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania zgodnie z art. 8 oraz art. 96 ust. 3 Ustawy Pzp, a także art. 6 Ustawy z 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej. Dane osobowe Wykonawcy zawarte w protokole postępowania będą przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia. Jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy. Zamawiający nie planuje przetwarzania danych osobowych Wykonawcy w celu innym niż cel określony powyżej. Wykonawca jest zobowiązany, w związku z udziałem w przedmiotowym postępowaniu, do wypełnienia wszystkich obowiązków formalnoprawnych wymaganych przez RODO i związanych z udziałem w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia. Należą do nich obowiązki informacyjne z art. 13 RODO względem osób fizycznych, których dane osobowe dotyczą i od których dane te Wykonawca bezpośrednio pozyskał i przekazał Zamawiającemu w treści oferty lub dokumentów składanych na żądanie Zamawiającego oraz art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane Wykonawca pozyskał w sposób pośredni, a które to dane Wykonawca przekazuje Zamawiającemu w treści oferty lub dokumentów składanych na żądanie Zamawiającego.
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Zamawiający informuje, że: udostępnia dane osobowe, o których mowa w art. 10 RODO (dane osobowe dotyczące wyroków skazujących i czynów zabronionych) w celu umożliwienia korzystania ze środków ochrony prawnej, o których mowa w dziale IX ustawy Pzp, do upływu terminu na ich wniesienie; udostępnianie protokołu i załączników do protokołu ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych, z wyjątkiem tych, o których mowa w art. 9 ust. 1 RODO (tj. danych osobowych ujawniających pochodzenie rasowe lub etniczne, poglądy polityczne, przekonania religijne lub światopoglądowe, przynależność do związków zawodowych oraz przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczących zdrowia, seksualności lub orientacji seksualnej tej osoby), zebranych w toku postępowania o udzielenie zamówienia; w przypadku korzystania przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane przez Zamawiającego, z uprawnienia, o którym mowa w art. 15 ust. 1–3 RODO (związanych z prawem Wykonawcy do uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane są dane osobowe jego dotyczące, prawem Wykonawcy do bycia poinformowanym o odpowiednich zabezpieczeniach, o których mowa w art. 46 RODO, związanych z przekazaniem jego danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej oraz prawem otrzymania przez Wykonawcę od administratora kopii danych osobowych podlegających przetwarzaniu), Zamawiający może żądać od osoby występującej z żądaniem wskazania dodatkowych informacji, mających na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia; skorzystanie przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane, z uprawnienia, o którym mowa w art. 16 RODO (uprawnienie do sprostowania lub uzupełnienia danych osobowych), nie może naruszać integralności protokołu postępowania oraz jego załączników; w postępowaniu o udzielenie zamówienia zgłoszenie żądania ograniczenia przetwarzania, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia tego postępowania; w przypadku, gdy wniesienie żądania dotyczącego prawa, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych w protokole postępowania lub załącznikach do tego protokołu, od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia Zamawiający nie udostępnia tych danych, chyba że zachodzą przesłanki, o których mowa w art. 18 ust. 2 rozporządzenia 2016/679.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: 30/TP/2024
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72000000-5 - Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 11 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: CZAS USUNIĘCIA USTERKI
	4.3.6.) Waga: 10
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: CZAS USUNIĘCIA DYSFUNKCJI
	4.3.6.) Waga: 10
	Kryterium 4
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: CZAS USUNIĘCIA STANU AWARYJNEGO
	4.3.6.) Waga: 10
	Kryterium 5
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: CZAS USUNIĘCIA STANU KRYTYCZNEGO
	4.3.6.) Waga: 10
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spełnianiu warunków udziału, aktualne na dzień składania ofert oświadczenie Wykonawcy stanowiące wstępne potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia i spełnienie warunków udziału w postępowaniu zgodnie ze wzorem –załącznik nr 3 do SWZ odpis lub informację z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: wykaz usług wykonanych lub wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat liczonych wstecz od dnia, w którym upływa termin składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane (lub są wykonywane), a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy – wg wzoru - załącznik nr 6 do SWZ
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Tak
	5.10.) Przedmiotowe środki dowodowe podlegające uzupełnieniu po złożeniu oferty:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2024-09-27 11:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Drogą elektroniczną za pośrednictwem: https://e-propublico.pl
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-09-27 12:00
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2024-10-26



