
PPU          Załącznik nr 6 do SWZ 
 

UMOWA Nr ADZP-381-………./25 
zawarta w dniu …………… 

lub 
zawarta w formie elektronicznej, w dniu złożenia ostatniego podpisu 

 
pomiędzy: 

Specjalistycznym Zespołem Opieki Zdrowotnej nad Matką i Dzieckiem w Poznaniu, 
Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej, z siedzibą przy ul. A. Wrzoska 1,  
60-663 Poznań, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji 
oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonym przez Sąd Rejonowy  
Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod nr 
KRS 0000003220, NIP 7781128565, REGON 630863147, reprezentowanym przez: 
…………………-……………………………………… 
zwanym w treści umowy „Zamawiającym” 
 
a 
 
(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do KRS) 
Spółką działającą pod firmą [_], z siedzibą w [_] przy ulicy [_], kod pocztowy [_], wpisaną do rejestru 
przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: [_], której akta  rejestrowe są 
przechowywane w [_], posługującej się nadanym jej Numerem Identyfikacji Podatkowej [_] oraz numerem 
REGON [_] 
zwaną w dalszej treści umowy „Wykonawcą”  
 
(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do CEIDG) 
(imię i nazwisko) [_], prowadzącym działalność gospodarczą pod nazwą [_] z siedzibą przy ulicy [_], kod 
pocztowy [_], wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej 
Polskiej, Numerem Identyfikacji Podatkowej [_] oraz numerem REGON [_] 
 
zwanym w dalszej treści umowy „Wykonawcą”. 
 
Strony zgodnie oświadczają, że osoby je reprezentujące przy zawieraniu niniejszej umowy (zwanej dalej: 
„Umową”) są do tego prawnie umocowane zgodnie z wymogami prawa polskiego.  
W związku z powyższym nie będą powoływać się na brak umocowania osoby reprezentującej  
w przypadku jakichkolwiek sporów mogących wyniknąć z Umowy. 
 
Niniejsza Umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie  
zamówienia publicznego przeprowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji zgodnie z art. 275 pkt 1) 
ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320) zostaje zawarta umowa 
o następującej treści. 
 

§ 1    
[Przedmiot] 

1. Przedmiotem Umowy jest udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie transportu medycznego  
z Zespołem Podstawowym, świadczone przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego na wezwanie przez 
24h/dobę we wszystkie dni robocze, dni wolne, niedziela i święta na terenie RP, w tym: 

a) w granicach miasta Poznania 

b) poza granicami miasta Poznania. 
2. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa 

w tym w szczególności z ustawą dnia 8 września 2006 roku o Państwowym Ratownictwie Medycznym 
ustawą z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t. j. Dz.U. z 2025 r. poz. 450), oraz Zarządzenie 
Nr 179//2020/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 12 listopada 2020 w sprawie 
określenia warunków zawierania i realizacji umów w rodzaju ratownictwo medyczne (NFZ z 2020., poz. 
179). 

3. Wykonawca oświadcza, że nie będzie dochodził od Zamawiającego żadnych roszczeń w przypadku 
objęcia zamówieniami Zamawiającego mniejszej ilości przedmiotu Umowy z powodu mniejszego 
faktycznego zapotrzebowania- jeżeli to zmniejszenie nie przekroczy 50% wartości Umowy. 

 
§ 2   

[Oświadczenia Wykonawcy] 

1. Wykonawca oświadcza, iż będzie wykonywał usługi środkami transportu: 



1) zgodnymi z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa w tym zakresie, których stan techniczny 
zapewnia należyte wykonanie Umowy w tym w szczególności spełniające wymagania sanitarne 
i techniczne zgodnie z rozporządzeniem Ministra Infrastruktury z dn. 31 grudnia 2002 r. w sprawie 
warunków technicznych pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia (tj. Dz. U. z 2024 r. 
poz. 502 z późn. zm); 

2) spełniającymi cechy techniczne i jakościowe określone w polskich Normach przenoszących 
europejskie normy zharmonizowane odpowiadające środkom transportu typu B lub C 
skonstruowanymi zgodnie z normą PN-EN 1789 lub równoważną i wyposażony zgodnie  
z Zarządzeniem Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia NR 179/2020/DSM z dnia 12 listopada 
2020; 

3) wyposażonymi w sygnalizację świetlno-dźwiękową wymaganą dla pojazdów uprzywilejowanych  
na podstawie zezwolenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji na używanie sygnalizacji  
w ruchu drogowym; 

4) posiada doświadczony oraz przeszkolony i wykwalifikowany personel – zgodnie z powszechnie 
obowiązującymi przepisami w tym w szczególności z art. 36 ustawy z dnia 8 września 2006 r. 
o Państwowym Ratownictwie Medycznym, gwarantujący wykonanie usługi z należytą starannością; 
w skład zespołu podstawowego wchodzą co najmniej dwie osoby  uprawnione do wykonania 
medycznych czynności ratunkowych – 2 ratowników medycznych bądź ratownik medyczny  
i pielęgniarka systemu 

5) posiada odpowiednio przygotowany sprzęt oraz wszelkie niezbędne pozwolenia w zakresie objętym 
Umową; 

6) zapewnia stałą dyspozycyjność transportową przy użyciu pojazdu odpowiednio oznakowanego, 
wyposażonego, posiadającego prawo używania sygnałów pojazdu uprzywilejowanego, 
przystosowanego do zakresu zadań, sprawnego technicznie i posiadającego wymagane prawem 
świadectwa dopuszczenia do ruchu i wykonania zleconych przewozów. 

7) zgłosi w systemie SZOI, iż świadczy usługę na rzecz szpitala w zakresie objętym przedmiotem 
Umowy 

2. W przypadku awarii pojazdu lub innych okoliczności uniemożliwiających realizację zlecenia, zleci 
wykonanie usługi osobie trzeciej, która zapewni transport zastępczy, spełniający wymagania 
przewidziane w Umowie, bez dodatkowych obciążeń dla Zamawiającego. Wykonawca ponosi 
odpowiedzialność za czynności podjęte przez zastępcę w czasie wykonywania przedmiotu Umowy. 

 
§ 3     

[Obowiązki Wykonawcy] 
1. Do obowiązków Wykonawcy należy odebranie pacjenta (także ze statusem covid-dodatni) z Oddziału, 

Izby Przyjęć, Poradni z miejsca zamieszkania lub innego podmiotu leczniczego oraz z innego 
miejsca wskazanego przez Zamawiającego z którego zlecono transport (w przypadkach wskazanych 
przez Zamawiającego wraz dokumentacją medyczną) oraz wykonanie usługi transportu w zależności od 
potrzeb (tam i z powrotem, w granicach i poza granicami miasta Poznania) w następujących kategoriach 
przewozu: 
a) transport pacjenta do innych podmiotów leczniczych w celu 

- dalszego leczenia pacjenta w innej placówce (wewnętrznej zewnętrznej) tzw. przekazanie 
- konsultacji pacjenta przez lekarza specjalistę, 
- wykonania badania diagnostycznego. 

b) odbiór i transport pacjenta z Izby Przyjęć, Oddziału, Szpitalnego Oddziału Ratunkowego, Poradni  z 
/do miejsca zamieszkania w miejsce wskazane przez Zamawiającego (Poradnia, Oddział) celem 
konsultacji bądź hospitalizacji. 

c) odbiór i transport pacjenta z Izby Przyjęć, Oddziału Poradni do innego podmiotu leczniczego.  
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania transportu łączonego (przewozu dwóch osób i więcej 

np.: pacjenta i jego opiekuna) w przypadku dowozu pacjentów do jednego miejsca przeznaczenia, 
bez dodatkowej opłaty. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do: 
a) pomocy przy wsiadaniu i wysiadaniu pacjentom z dysfunkcją narządu ruchu, 
b) transport pacjenta na noszach na oddział i z oddziału 
c) opieki medycznej nad pacjentem w czasie transportu, w tym zapewnienie realizacji zlecenia  

w przypadku konsultacji, należyte zadbanie o pacjenta dostosowanie do warunków 
pogodowych 

4. Usługę transportu pacjentów Wykonawca wykonuje na podstawie telefonicznego zgłoszenia przewozu 
pod numer telefonu podstawowy                       i numer rezerwowy ………… (umożliwiającego przyjmowanie 
zleceń przez całą dobę)  z podaniem rodzaju i miejsca oraz terminu przewozu, które jest potwierdzane 
pisemnym zleceniem na przewóz wydanym przez Zamawiającego z danej komórki z siedziby 
Zamawiającego bądź z innej podlegającej jednostki Zamawiającego i doręczone przedstawicielowi 
Wykonawcy (jednej z osób wykonujących usługę transportu). Wzór zlecenia na transport stanowi 



załącznik nr 3 do umowy. 
5. Osoba odpowiedzialna za realizację zlecenia ze strony Wykonawcy informuje bezpośrednio w rozmowie 

telefonicznej Zamawiającego o czasie realizacji przyjętego zlecenia przewozowego, przy czym czas 
reakcji nie może przekraczać 50 minut od zgłoszenia, a pilnych zleceń 20 min. od zgłoszenia. 
Decyzja o uznaniu transportu jako pilnego należy do Zamawiającego. 

6. W przypadku przewozów, które można zaplanować, Zamawiający zobowiązany jest powiadomić 
Wykonawcę z jednodniowym wyprzedzeniem. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania zlecenia 
na dokładnie uzgodnioną godzinę z Zamawiającym. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do ponoszenia odpowiedzialności prawnej i finansowej za należyte 
wykonanie usług przed uprawnionymi organami kontroli zewnętrznej oraz przed Zamawiającym. 

8. Wykonawca zapewnia bezpieczeństwo przewożonych osób i mienia. 
9. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać usługi transportu z należytą starannością wymaganą  

od podmiotu zawodowo trudniącego się czynnościami tego rodzaju. Przy transporcie pacjentów 
Wykonawca zobowiązany jest zapewnić dogodne warunki przewozu pacjentów z uwzględnieniem 
wskazań medycznych i zaleceń Zamawiającego. 

10. Wykonawca ma obowiązek współpracować z innymi podmiotami udzielającymi świadczeń zdrowotnych 
na rzecz Zamawiającego oraz jego pracownikami w celu prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy. 

11. Wykonawca zobowiązany jest do utrzymania pojazdów w stałej czystości, przeprowadzania procesu 
dezynfekcji pojazdów co najmniej 1 raz dziennie oraz każdorazowo w przypadku transportu chorego 
zakaźnie, zakażonego lub materiału zakaźnego. Dezynfekcji należy poddać zmywalne powierzchnie 
zewnętrzne oraz wyposażenie, przy czym dezynfekcja odbywać się będzie przy użyciu preparatów  
i środków zarejestrowanych w Urzędzie Rejestracji Produktów Leczniczych i Preparatów Biobójczych, 
zgodnie z zaleceniami producentów preparatów. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia 
dokumentacji procesu dezynfekcji. Rejestr tych czynności będzie znajdować się w każdym pojeździe  
i będzie udostępniany na każde żądanie Zamawiającego. Wykonawca na żądanie Zamawiającego 
przedstawi mu standardy jakości, którymi posługuje się przy dezynfekcji karetek. 

12. Wykonawca zobowiązany jest we własnym zakresie do unieszkodliwiania wszelkiego rodzaju odpadów 
powstałych w związku ze świadczeniem usług będących przedmiotem Umowy, zgodnie z obowiązującymi 
normami. Przyjmujący Zamówienie na żądanie Udzielającego zamówienia przedstawi standardy jakości 
dotyczące postępowania z odpadami. 

13. Wykonawca zobowiązuje się do udostępnienia pojazdów na wniosek Zamawiającego w celu dokonania 
wyrywkowej kontroli ich stanu technicznego i sanitarnego.    

14. Wykonawca ma obowiązek zawarcia Umowy obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej 
za szkody wyrządzone w trakcie wykonywania usługi transportu medycznego na cały okres trwania  
Umowy, zgodnie z obowiązującymi przepisami. Suma gwarancyjna nie może być niższa niż 300 000,00 
zł. 

15. W przypadku, gdy umowa odpowiedzialności cywilnej wygasa w trakcie obowiązywania umowy, 
Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć kopię nowej polisy ubezpieczenia od odpowiedzialności 
cywilnej na okres do czasu zakończenia umowy, najpóźniej w ostatnim dniu obowiązywania poprzedniej. 
Wykonawca ma obowiązek przedłożenia kopii polisy OC i NW pojazdów wraz z dowodem opłacania 
składki, w dniu składania ofert (do wglądu oryginały w dniu podpisania Umowy). 

16. Zamawiający jest uprawniony do kontrolowania Wykonawcy w zakresie przetwarzania danych 
osobowych, pod względem zgodności z Umową powierzenia oraz oceny zgodności przetwarzania danych 
z Ustawą. 

17. Wykonawca odpowiada za wszelkie wyrządzone osobom trzecim szkody, które powstały w związku  
z nienależytym przetwarzaniem przez Wykonawcę powierzonych mu danych osobowych. 

18. W celu wykonania kontroli upoważnieni pracownicy Zamawiającego mają prawo: 
1) wstępu do pomieszczeń, w których przetwarzane są dane osobowe i przeprowadzenia niezbędnych 

czynności kontrolnych, 
2) żądania złożenia pisemnych i ustnych wyjaśnień w celu ustalenia stanu faktycznego, 
3) przeprowadzania oględzin urządzeń, nośników oraz systemów informatycznych służących  

do przetwarzania danych. 
19. Z czynności kontrolnych sporządza się protokół, którego jeden egzemplarz doręcza się Wykonawcy 

 
§ 4   

[Kontrola] 
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli stanu pojazdów, wyposażenia oraz w zakresie spełniania 

przez pojazd normy PN-EN 1789  lub równoważnych oraz wszelkich innych wymogów określonych  
w Umowie. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli jakości usług. 
3. Wykonawca zobowiązany jest poddawać się kontroli uprawnionych instytucji i organów kontroli,  

w szczególności NFZ w zakresie objętym przedmiotem Umowy. 
4. Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu lub organom kontroli,   



o których mowa powyżej wszelkich niezbędnych dokumentów oraz udzielenia wszelkich niezbędnych 
informacji i pomocy podczas kontroli. 

 
§ 5   

[Wynagrodzenie] 
1. Strony ustalają maksymalne wynagrodzenie za wykonanie całego przedmiotu zamówienia w wysokości: 

wartość brutto: ……….. zł, 
(słownie: ……………………………………. 

2. Za prawidłowe wykonanie pojedynczej usługi (kompleksowa realizacja jednego transportu) strony ustalają 
następujące stawki jednostkowe:  

a) w przypadku transportu w granicach miasta Poznania: ( 1kurs-transport tam i z powrotem) 
stawka brutto za 1 kurs: ………… zł 

b) poza granicami miasta Poznania: 
stawka brutto: ……… za 1 km 
stawka brutto: ………… zł za 1 godz. 

3. Określone w ust. 1 i 2 wynagrodzenie, obejmuje wszystkie koszty związane z wykonaniem usługi oraz, 
że pozostaje ono niezmienne przez cały okres obowiązywania  Umowy, bez względu na ilość wykonanych 
usług. 

4. Zamawiający zastrzega, że realizacja usług objętych umową będzie uzależniona od posiadania przez 
Zamawiającego środków finansowych w zatwierdzonych planach finansowych na rok 2026 
W przypadku braku posiadania środków w planach finansowych na rok 2026 Zamawiający jest 
uprawniony do odstąpienia od Umowy w terminie 30 dni od daty zatwierdzenia ww. planu.    

5. W przypadku określonym ust. 4 Umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie jedynie  
za zrealizowanie usługi. 

6. Strony ustalają, że okresem rozliczeniowym jest miesiąc kalendarzowy.  
7. Wykonawca wraz z fakturą VAT dostarczy miesięczne zestawienie - wzór zestawienia przejazdów stanowi 

załącznik nr 4 do Umowy. Do faktury należy dołączyć kserokopie wszystkich zleceń podpisanych przez 
osoby upoważnione ze strony Zamawiającego. 

8. Rozliczanie Umowy odbywać się będzie każdorazowo na podstawie rzeczywistej liczby zleconych 
transportów w danym miesiącu przez upoważnionego pracownika Działu Logistyki i Administracji. 

9. Wykonawcy w przypadku nie wykorzystania wartości Umowy, określonej w ust. 1 Umowy   
nie przysługują żadne roszczenia. 

10. W przypadku odstąpienia od Umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie jedynie za wykonane 
usługi. 

11. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości przedmiotu Umowy w 
przypadku odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn zależnych od Wykonawcy. 

                                                                               
§ 6 

[Płatność] 
1. Płatność będzie realizowana sukcesywnie po wykonaniu przedmiotu Umowy, w terminie do 60 dni od 

daty dostarczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury, na konto wskazane w 
fakturze. 

2. Za datę zapłaty faktury Strony uznają datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
3. Wykonawca oświadcza, że dokonał zgłoszenia rejestrującego w urzędzie skarbowym z tytułu podatku 

od towarów i usług VAT i otrzymał Numer Identyfikacji Podatkowej: [_] oraz że jest uprawniony do 
wystawiania faktur. 

4. Strony umowy na podstawie art. 106n Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów  
i usług wyrażają zgodę na przesyłanie faktur, duplikatów tych faktur oraz ich korekt w formie 
elektronicznej na adres e-mail: kancelaria@szoz.pl lub w formie ustrukturyzowanych faktur 
elektronicznych przesyłanych za pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania (PEF) na 
stronie: https://efaktura.gov.pl, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym 
fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz 
partnerstwie publiczno-prawnym. 

5. Warunkiem realizacji płatności w przypadku podatników VAT czynnych na rachunek bankowy wskazany 
w Umowie jest występowanie tego rachunku w wykazie podatników VAT, o którym mowa w art. 96b ust. 
1 ustawy o podatku od towarów i usług (dalej: „Wykaz”). 

6. W przypadku gdy na dzień realizacji płatności rachunek bankowy wskazany w Umowie nie występuje  
w Wykazie, Strona realizująca płatność jest uprawniona do: 
1) skierowania płatności na rachunek bankowy wskazany w Umowie z jednoczesnym 

powiadomieniem właściwego organu skarbowego o tym fakcie lub, 
2) wstrzymania płatności, niezwłocznie po ustaleniu tej okoliczności Strona wstrzymująca płatność 

powiadomi dugą Stronę o tym fakcie i powodach wstrzymania. 

mailto:kancelaria@szoz.pl
https://efaktura.gov.pl/


7. Druga Strona, niezwłocznie po umieszczeniu rachunku bankowego w Wykazie, zawiadomi Stronę 
wstrzymująca płatność. Strona ta w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze od dnia zawiadomienia, 
zrealizuje płatność, chyba że w dniu płatności ponownie wystąpi przypadek, o którym mowa powyżej. 

8. Druga Strona zobowiązuje się nie dochodzić żadnych roszczeń z tytułu opóźnienia płatności 
wynikających z ust. 6 i 7. 

9. Wykonawca oświadcza, że wskazany numer konta bankowego do przelewu znajduje się na tzw. „białej 
liście” podatników. 

§ 7 

[Okres Obowiązywania] 
1. Strony ustalają termin realizacji przedmiotu Umowy na okres 12 miesięcy od dnia zawarcia  Umowy,  

bądź do wyczerpania kwoty przeznaczonej do realizacji przedmiotu umowy określonej w § 5 ust. 1  
w zależności, który z tych terminów nastąpi pierwszy. 

2. Okres obowiązywania umowy może ulec przedłużeniu do maksymalnie 48 miesięcy w przypadku 
niewykorzystania przez Zamawiającego, w terminie wskazanym w ust. 1 umowy, całości objętego umową 
zamówienia. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania Umowy w trybie natychmiastowym w przypadkach: 
a) jeżeli Wykonawca nie rozpoczął wykonania usługi, 
b) odmowy realizacji usługi przez Wykonawcę lub pięciokrotnej nieterminowej realizacji usługi 

przekraczających każdorazowo 0,5 godzin., 
c) nie zawarcia przez Wykonawcę Umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności  cywilnej, o której mowa 

w § 3 ust. 14 Umowy, 
d) utraty przez Wykonawcę uprawnień niezbędnych do wykonania przedmiotu Umowy, 
e) gdy Wykonawca świadczyć będzie usługę środkiem transportu, personelem albo z wykorzystaniem 

sprzętu nie spełniającego wymagań określonych Umową, 
- w terminie 30 dni od powzięcia przez Zamawiającego informacji o wystąpieniu któregokolwiek ww. 
zdarzeń. 

4. Oprócz przypadków przewidzianych w ust. 3 Umowy, Zamawiający może rozwiązać umowę  
za 14 -dniowym okresem wypowiedzenia w następujących przypadkach: 
a) likwidacji bądź ograniczenia działalności jednostek organizacyjnych Zamawiającego z jakiejkolwiek 

przyczyny, 
b) w przypadku nie podpisania bądź  wygaśnięcia umowy na 2025 z Narodowym Funduszem Zdrowia 

na udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej. 
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od Umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany 

okoliczności powodującej, że wykonanie zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można 
było przewidzieć w  chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnie 
interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu Zamawiający może odstąpić od 
Umowy w terminie do 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. Wykonawca może 
żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania Umowy części Umowy. 

6. Oświadczenie o rozwiązaniu lub odstąpieniu wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
 

§ 8 
[Kary umowne] 

1. W przypadku zwłoki w podstawieniu transportu do 30 minut, za każdy taki przypadek Wykonawca może 
zostać obciążony karą umowną w wysokości 50,00 zł. W przypadku zwłoki powyżej 30 minut, Wykonawca 
może zostać obciążony karą umowną w wysokości 100,00 zł za każdy stwierdzony przypadek. 

2. Za każde nieterminowe podstawienie ambulansu do zaplanowanego transportu Zamawiający może  
naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 150,00 zł brutto za każdy taki stwierdzony przypadek. 

3. Za stwierdzone, braki w wyposażeniu medycznym pojazdu lub jego niesprawność Wykonawca może  
zostać obciążony karą umowną w wysokości 150,00 zł brutto za każdy stwierdzony przypadek. 

4. Za stwierdzone, nieprawidłowości w składzie osobowym transportu Wykonawca może  zostać obciążony 
karą umowną w wysokości 300,00 zł brutto za każdy stwierdzony przypadek. 

5. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości przedmiotu Umowy, gdy 
Umowa zostanie rozwiązana z uwagi na okoliczności, o których mowa w § 8 ust. 3 Umowy. 

6. W przypadku braku podstawieniu pojazdu w wymaganym czasie od wezwania Wykonawca poniesie 
koszty transportu zastępczego w przypadku jego zastosowania. Należności mogą być potrącone  
z wynagrodzenia należnego Wykonawcy, na co ten oświadcza, że wyraża nieodwołalną zgodę. 

7. W przypadku odstąpienia od Umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie jedyne za wykonane usługi. 
8. Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania za szkodę rzeczywistą, przekraczającą 

kwotę należnych kar umownych. 
9. Maksymalna wysokość kar nie może przekroczyć 30% wartości brutto umowy ustalonej w § 5 ust. 1 

Umowy.  
 



§ 9 
[Wymóg zatrudniania na umowę o pracę] 

1. Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę składu osobowego karetki na podstawie umowy  
o pracę. 

2. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych 
wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie Umowy  
o pracę osób wskazanych w ust. 1. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 
a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania 

ich oceny, 
b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów, 
c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

3. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu 
terminie Wykonawca lub Podwykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu 
potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie Umowy o pracę przez Wykonawcę osób 
wykonujących wskazane w ust. 1 czynności w trakcie realizacji zamówienia: 
a) oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie Umowy o pracę osób 

wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno 
zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia 
oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie 
Umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz 
podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy  

b) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub  Podwykonawcę kopię 
umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy 
ww. oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy(wraz z dokumentem regulującym zakres 
obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana  
w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami RODO (tj.  
w szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników)Imię i nazwisko pracownika nie podlega 
anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny 
być możliwe do zidentyfikowania; 

c) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub 
Podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie 
Umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy; poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio 
przez Wykonawcę lub Podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez 
pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych 
pracowników, zgodnie z przepisami RODO. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. 

4. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę  wymogu zatrudnienia na podstawie Umowy 
o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1  Umowy czynności Zamawiający przewiduje sankcję  
w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości 5.000,00 zł. za każde 
zdarzenie. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych 
przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia 
na podstawie Umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę wymogu 
zatrudnienia na podstawie Umowy o pracę osób wykonujących wskazane w  ust. 1 czynności. 

5. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę, 
Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy. 

 
§ 10 

[Zmiany wynagrodzenia] 
1. Na zasadach określonych w Umowie, na podstawie art. 439 ust. 1 i 2 Ustawy Pzp, Strony będą 

waloryzowały koszty realizacji czynności wchodzących w skład przedmiotu Umowy („Waloryzacja”). 
Waloryzacja będzie polegała na podwyższeniu albo obniżeniu każdej z cen jednostkowych podanych 
w Formularzu cenowym zawartym w Ofercie na zasadach opisanych w niniejszym paragrafie.  

2. Żadna ze Stron nie będzie uprawniona wystąpić z wnioskiem o dokonanie Waloryzacji nie wcześniej niż 
3 miesiące od dnia zawarcia Umowy.  

3. Po upływie terminu, o którym mowa w ust. 2, w przypadku zmiany kosztów realizacji przedmiotu Umowy 
w związku ze wzrostem albo obniżeniem cen określonym we wskaźniku cen towarów  
i usług konsumpcyjnych ogółem za poprzedni kwartał („Wskaźnik GUS”) ogłaszanym w formie 
komunikatu Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, o którym mowa w art. 25 ust. 11 ustawy  
z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczeń Społecznych (tekst jedn.: Dz. 
U. z 2022 r. poz. 504 z późn. zm.) każda ze Stron może wystąpić do drugiej Strony  
z pisemnym wnioskiem o dokonanie Waloryzacji. We wniosku zostaną wskazane nowe wartości każdej 
z cen jednostkowych podanych w Formularzu cenowym zawartym w Ofercie określone na zasadach 
opisanych w niniejszym paragrafie. 

4. Każda ze Stron będzie uprawniona wystąpić do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie Waloryzacji 



każdorazowo po komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego ogłaszającym kolejny 
Wskaźnik GUS, z zastrzeżeniem ust. 2 i 6.  

5. Ewentualna Waloryzacja będzie ustalana przez Strony w drodze aneksu do Umowy ze skutkiem od dnia 
opublikowania komunikatu Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego ogłaszającego Wskaźnik GUS 
(„Dzień Ustalenia Waloryzacji”).  

6. Wnioskowana zmiana cen jednostkowych podanych w Formularzu cenowym zawartym w Ofercie nastąpi 
pod warunkiem, iż wartość Wskaźnika GUS ogłoszonego w Dniu Ustalania Waloryzacji będzie 
wskazywała na wzrost lub spadek cen towarów i usług konsumpcyjnych o co najmniej 1 punkt procentowe 
w stosunku do poprzedniego kwartału („Próg Waloryzacji").  

7. Ewentualna zmiana cen jednostkowych podanych w Formularzu cenowym zawartym w Ofercie, nastąpi 
o wielkość stanowiącą 100% wartości wzrostu albo obniżenia cen określonego we Wskaźniku GUS 
ogłoszonym w Dniu Ustalania Waloryzacji, z zastrzeżeniem postanowień ust. 12.  

8. Pod warunkiem przekroczenia Progu Waloryzacji, w przypadku, gdy Wskaźnik GUS ogłoszony w Dniu 
Ustalania Waloryzacji będzie wartością dodatnią ceny jednostkowe podane w Formularzu cenowym 
zawartym w Ofercie ulegną zwiększeniu o wielkość wskazaną w ust. 7.  

9. Pod warunkiem przekroczenia Progu Waloryzacji, w przypadku, gdy Wskaźnik GUS ogłoszony w Dniu 
Ustalania Waloryzacji będzie wartością ujemną ceny jednostkowe podane w Formularzu cenowym 
zawartym w Ofercie ulegną zmniejszeniu o wielkość wskazaną w ust. 7. 

10. Nowe wartości cen jednostkowych podanych w Formularzu cenowym zawartym w Ofercie będą dotyczyć 
zapłaty należnej Wykonawcy za czynności odebrane po Dniu Ustalania Waloryzacji, z zastrzeżeniem 
postanowień ust. 11. 

11. Jeżeli czynności zlecone przed Dniem Ustalania Waloryzacji zostaną wykonane w warunkach zwłoki 
w stosunku do terminu określonego w Zleceniu i będą odbierane po Dniu Ustalania Waloryzacji, w takim 
przypadku zaplata za ich wykonanie nastąpi na podstawie poprzednio obowiązujących cen 
jednostkowych.  

12. Strony ustalają maksymalną wartość obniżenia albo wzrostu cen jednostkowych podanych w Formularzu 
cenowym zawartym w Ofercie w efekcie zastosowania Waloryzacji na poziomie nie większym niż 30 % 
ceny jednostkowej podanej w Formularzu cenowym zawartym w Ofercie. Wartość kolejnych waloryzacji 
będzie ustalana na podstawie zwaloryzowanej stawki.  

13. Wykonawca, który uzyska Waloryzację zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego 
Podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom kosztów dotyczących 
zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki:  

1. przedmiotem Umowy są usługi 
2. okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy. 

14. W przypadku, gdy umowa zostanie wydłużona na okres przekraczający 12-miesięcy1 zgodnie z 
postanowieniami Umowy lub przepisami ustawy Pzp, Zamawiający przewiduje możliwość zmiany 
wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zmiany: 

1) stawki podatku od towarów i usług – przy niezmienności ceny netto, 
2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej 

ustalonych na podstawie przepisów Ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym 
wynagrodzeniu o pracę, 

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki 
składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa 
w Ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych. 

15. Zmiany określone w ust. 14 pkt 2-4 zostaną dokonane jeśli będą one miały wpływ na koszty wykonania 
niniejszej umowy przez Wykonawcę. Wynagrodzenie ulegnie zmianie proporcjonalnie do wpływu na koszt 
wykonania Zamówienia przez Wykonawcę. Ciężar udowodnienia tego faktu oraz jego wysokość leży po 
stronie Wykonawcy. Wykonawca jest zobowiązany jest w szczególności wraz z wnioskiem przedłożyć 
kalkulację  kosztów, mających wpływ na przedmiotową zmianę, przy uwzględnieniu, iż koszty pracy 
uwzględnionej w cenie usług stanowią jedynie element składowy tejże ceny [udział kosztów pracy 
w łącznym wynagrodzeniu Wykonawcy ustala się na poziomie 50%]. Zmiana taka wymaga zgody 
Zamawiającego wyrażonej w formie aneksu. 

16. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 14, aneks zostanie zawarty przy uwzględnieniu następujących 
zasad: 

1) zmiany, o których mowa w ust. 14 pkt 1) obowiązują od dnia wejścia w życie odpowiednich przepisów 
2) zmiany, o których mowa w ust. 14 pkt 2) – 4) obowiązują od pierwszego dnia miesiąca, w którym 

Wykonawca złożył prawidłowy i kompletny wniosek wraz z kalkulacją, zgodnie z ust. 15 umożliwiający 
zawarcie aneksu – nie wcześniej jednak, niż od wejścia w życie odpowiednich przepisów oraz pod 

 
1 Postanowienie umowne ma zastosowanie w przypadku wydłużenia okresu umowy ponad 12 miesięcy.  



warunkiem braku zastrzeżeń Zamawiającego co do przedstawionej przez Wykonawcę argumentacji 
co do zmian wynikających z przesłanek opisanych w ust. 14 pkt 2)-4). 

 
§ 11 

[Osoby do kontaktu] 
1. Do kontaktów w sprawie realizacji umowy wyznacza się: 

-  ze strony Zamawiającego: ……………..….tel.: ……………..  mail: ………………… 
-  ze strony Wykonawcy: ……………………..tel.: …………….,  mail: ………………… 

2. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania o każdej zmianie adresu swojej siedziby. W razie 
nie uczynienia tego, przyjmuje się, że korespondencja przesłana na adres wskazany umową została 
stronie prawidłowo doręczona. 

3. W przypadku zmian w stanie prawnym Przyjmującego Zamówienie , wpływających na realizację Umowy, 
Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się powiadomić o tym niezwłocznie Zamawiającego. 

 
§ 12 

[Cesja Wierzytelności] 
Strony zgodnie ustalają, że Wykonawca uprawniony jest do przeniesienia na osoby trzecie wierzytelności 
wynikające z Umowy przy zachowaniu procedury, o której mowa w art. 54 ust. 5 Ustawy z dnia 15 kwietnia 
2011r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 799). 

 
§ 13 

[RODO] 
W trakcie realizacji Umowy, w przypadku konieczności dostępu Wykonawcy do danych osobowych  
ze zbiorów prowadzonych przez Zamawiającego, stosownie do art. 28 ust. 3 Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 2016 r., 
str. 1-88), Strony postanawiają zawrzeć, przed uzyskaniem przez Wykonawcę dostępu do danych 
osobowych ze zbiorów, o których mowa powyżej, umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych 
według wzoru określonego przez Zamawiającego. W przypadku opóźnienia przez Wykonawcę 
podpisania umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, Zamawiający wstrzyma się z 
udostępnieniem Wykonawcy wszelkich danych osobowych. W takim przypadku wszelkie ryzyka związane 
ze wstrzymaniem się przez Zamawiającego od udostępnienia Wykonawcy jakichkolwiek danych 
osobowych obciążają Wykonawcę. 

 
§ 14 

[Siła wyższa] 
1. Przez siłę wyższą Strony rozumieją zdarzenie nagłe, nieprzewidziane i niezależne od woli Stron, którego 

skutki są niemożliwe do zapobieżenia, uniemożliwiające wykonanie umowy w całości lub części, na stałe 
lub na pewien czas, któremu nie można zapobiec ani przeciwdziałać przy zachowaniu należytej 
staranności. W szczególności za siłę wyższą uznaje się pożar, powódź, epidemię, trzęsienia ziemi, awarię 
zasilania lub naturalnych źródeł energii, huragany i inne katastrofy naturalne, a także stany nadzwyczajne 
i wyjątkowe, w tym stan wojny, stan wojenny, stan klęski żywiołowej, stan epidemii, stan zagrożenia 
epidemicznego, a także strajki, bojkoty, zamachy terrorystyczne, blokady komunikacyjne o charakterze 
ponadregionalnym, a także przypadki wydawania przez władze krajowe i lokalne aktów prawnych 
wprowadzających ograniczenia, nakazy lub zakazy określonego zachowania się, niezależnie od formy 
takiego aktu oraz tego czy zagrażają w chwili obecnej..  

2. W razie wystąpienia przypadku ,,siły wyższej’’ mającego negatywny wpływ na prawidłowe realizowanie 
postanowień niniejszej umowy, strona dotknięta ,,siłą wyższą’’, zostaje zwolniona ze swoich zobowiązań 
wynikających z niniejszej Umowy, na czas występowania ,,siły wyższej’’ a uzgodnione terminy zostaną 
odpowiednio przedłużone.  

3. W razie wystąpienia przypadku ,,siły wyższej’’ strona, która ze względu na ,,siłę wyższą’’ nie może 
zrealizować swoich zobowiązań jest zobowiązana powiadomić pisemnie o tym fakcie drugą stronę oraz 
podać dane na temat okoliczności ,,siły wyższej’’ oraz ich wpływu na realizację zobowiązań.  

4. Po ustaniu ,,siły wyższej’’ strona dotknięta działaniem ,,siły wyższej’’ jest zobowiązana niezwłocznie 
powiadomić pisemnie drugą stronę o fakcie ustania okoliczności lub zdarzeń.  

 
§ 15 

[Postanowienia Końcowe] 
1. Wszelkie zmiany  Umowy mogą być dokonywane wyłącznie na piśmie pod rygorem nieważności. 
2.  Należności wynikające z Umowy łącznie z odszkodowawczymi i odsetkowymi nie mogą być 

przedmiotem obrotu(cesja, sprzedaż), zgodnie z art. 509 KC, bez pisemnej zgody Zamawiającego. 
3. Porozumiewanie się stron w sprawach związanych z realizacją i interpretowaniem Umowy będą się 



odbywać w drodze korespondencji pisemnej doręczonej adresatom za pokwitowaniem lub listami 
poleconymi wcześniej przesłanymi drogą mailową. 

4. Wszelkie powiadomienia , zgody, akceptacje, zatwierdzenia itp., składane przez Zamawiającego w 
związku z Umową, mogą być przesłane Wykonawcy również drogą elektroniczną na adres e–mail 
Wykonawcy podany w Umowie lub na inny wskazany pisemnie Zamawiającemu przez Wykonawcę 
adres e-mail, ze skutkiem doręczenia bez obowiązku składania podpisu elektronicznego. 

5. Wszelkie spory wynikające z realizacji Umowy rozstrzyga właściwy miejscowo i rzeczowo dla siedziby 
Zamawiającego Sąd Powszechny.  

6. Zakazuje się zmian postanowień zawartej Umowy oraz wprowadzania nowych postanowień do 
Umowy niekorzystnych dla Zamawiającego, jeżeli przy ich uwzględnieniu zachodziłaby konieczność 
zmiany treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, chyba, że konieczność 
wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili 
zawarcia Umowy. 

7. W sprawach nie uregulowanych Umową będą miały zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy  
z dnia 23 kwietnia 1964r.- Kodeks cywilny (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1061 z późn. zm.),ustawy z dnia 
11 września 2019r – Prawo zamówień publicznych oraz inne obowiązujące przepisy prawa.  

 
§16 

Umowa spisana została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej  
ze Stron/Umowa została zawarta w formie elektronicznej z kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi2.   

      
Załączniki do umowy: 
- nr 1: Opis przedmiotu zamówienia  
- nr 2: Formularz cenowy  
- nr 3: Zlecenie na transport pacjenta  
- nr 4: Zestawienie wykonywanych transportów 

 
 

Wykonawca      Zamawiający 

 
2 Zapis zostanie dostosowany na etapie zawierania umowy.  


