
 
 
 

UMOWA NR PN/03/01/24 

zawarta w dniu .................................... w Giżycku, 

 
Giżycką Ochroną Zdrowia Sp. z o. o. z siedzibą w Giżycku (11-500) przy ul. Warszawskiej 41 wpisaną do 
rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Olsztynie, VIII 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem: 0000822215, NIP: 8451995130, REGON: 
385294919, kapitał zakładowy w wysokości …………………..reprezentowaną przez: 

 
Prezesa Zarządu Andrzeja Bujnowskiego,     
zwaną dalej Zamawiającym 
 

a 
 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………… 
zwaną/ym dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną/ym przez: 
……………………………………………………………………………………………………….….. 
o następującej treści: 

§1 
PRZEDMIOT UMOWY 

1. Przedmiotem umowy jest pogwarancyjna obsługa serwisowa Tomografu Komputerowego Optima 
520 produkcji GE Medical Systems (dalej jako „tomograf”, „sprzęt” lub „aparat”), dokonywana 
przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego,. 

2. Obsługa serwisowa obejmuje robociznę oraz części zamienne, tj. Wykonawca zobowiązany jest do 
wykonywania wszelkich napraw na wezwanie Zamawiającego oraz dostarczania wszystkich części 
zamiennych i podzespołów niezbędnych do napraw - z lampą rtg i detektorem włącznie. 

3. Wykonawca gwarantuje objęcie opieką tomografu komputerowego Optima 520 z zachowaniem 
wszystkich najnowszych wymogów postawionych przez producenta, w tym kontrole 
bezpieczeństwa i sprawności technicznej aparatu, obejmujące zakres wymagany przez producenta 
aparatu oraz instrukcję obsługi. 

4. W ramach obsługi serwisowej Wykonawca jest zobowiązany do wykonywania testów 
specjalistycznych oraz akceptacyjnych zgodnie z przepisami i wymaganiami producenta aparatu. 

5. Integralną cześć umowy stanowi SWZ, oferta Wykonawcy i ewentualne wyjaśnienia treści SWZ. 
§ 2 

WARUNKI OBSŁUGI SERWSOWEJ 
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przeglądów tomografu zgodnie z harmonogramem 

przeglądów (ustalonym w taki sposób, aby aparat nie posiadał przerw w potwierdzeniu wykonania 
przeglądów), w sposób zgodny ze wskazówkami producenta i ustawą o wyrobach medycznych; 
termin konkretnej wizyty w celu wykonania umowy będzie każdorazowo ustalony w 
porozumieniu z pracownikiem Zamawiającego. 



2. Zamawiający zapewnia Wykonawcy zdalny dostęp do aparatu do celów serwisowych. 
3. W przypadku wystąpienia wad lub usterek (awarii) sprzętu, wymagających naprawy w miejscu 

zainstalowania tomografu, reakcja serwisu, tj. przyjęcie zgłoszenia i podjęcie działań w celu 
zdiagnozowania przyczyny usterki (awarii) wyniesie, z zastrzeżeniem zdania drugiego, maksymalnie 24 
godziny od chwili zgłoszenia w dni robocze. W przypadku zgłoszenia wady lub usterki (awarii) w piątek 
lub w dniu wolnym od pracy (za dzień wolny od pracy Strony uznają sobotę oraz dni ustawowo wolne od 
pracy) reakcja serwisu nastąpi w najbliższy dzień roboczy po dniu wolnym od pracy. 

4. Zgłaszanie awarii Sprzętu będzie wykonywane za pośrednictwem poczty e-mail 
………………………………………dostępnej 24h na dobę, 7 dni w tygodniu.  Zgłoszenia może dokonać 
osoba upoważniona przez Zamawiającego do zgłaszania awarii.  

5. Czas reakcji zdalnej na zgłoszoną awarię (tj. przyjęcie zgłoszenia i podjęcie działań w celu 
zdiagnozowania przyczyny usterki (awarii)) wynosi 4 godziny od momentu zgłoszenia – w dni robocze 
rozumiane jako dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do usuwania zgłoszonych wad lub usterek (awarii) sprzętu w czasie do 3 dni 
roboczych od dnia zgłoszenia. Jeżeli do naprawy nie jest wymagany zakup części zamiennych za granicą i 5 
dni roboczych, jeżeli do naprawy konieczny jest zakup części zamiennych za granicą. Dni robocze to dni pn-
pt z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. 

7. W przypadku awarii, przy której konieczna jest wymiana zasadniczych modułów aparatu Wykonawca 
zobowiązany jest do usunięcia awarii w terminie 7 dni roboczych od dnia zgłoszenia. 

8. W przypadku wystąpienia awarii wykluczającej korzystanie z tomografu przez okres dłuz szy niz  3 dni 
robocze od chwili zgłoszenia lub uniemoz liwiającej wykonanie naprawy na miejscu lub zdalnie, 
Wykonawca dostarczy Zamawiającemu ro wnowaz ne urządzenie zastępcze o parametrach nie gorszych 
niz  urządzenie objęte umową na cały czas naprawy. Dostarczenie sprzętu zastępczego nastąpi w terminie 
5 dni roboczych od zgłoszenia awarii. 

9. Każdorazowo, po wykonaniu obsługi serwisowej lub usunięciu awarii zostanie sporządzony raport 
serwisowy zawierający datę wykonania usługi, zakres wykonanych prac oraz zużytych części i 
materiałów. 

10. Oprócz w/w raportów serwisowych, serwisant zobowiązany będzie dokonywać wpisów w paszportach 
technicznych aparatów dotyczących wykonanych czynności w zakresie napraw i przeglądów 
technicznych sprzętu, a także zużycia i wymiany części zamiennych. W paszporcie musi być adnotacja 
stwierdzająca, że aparat jest sprawny technicznie oraz określona data kolejnego przeglądu 
technicznego. Wpisy te muszą być potwierdzone podpisem i pieczątką imienną. 

11. Na wykonaną usługę serwisową i na części zamienne wymieniane podczas wykonywanej usługi 
Wykonawca udziela 3-miesięcznego okresu Gwarancji. 

§ 3 
PERSONEL WYKONAWCY 

1. Wykonawca zobowiązuje się, do zatrudnienia na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów 
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465) wszystkich osób pełniących 
prace serwisowe. Powyższy zapis dotyczy również podwykonawców. 

2. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych 
wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawców wymogu zatrudnienia 
na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności określone w ust. 1. Zamawiający 
uprawniony jest w szczególności do: 
1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i 

dokonywania ich oceny, 
2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. 

wymogów, 
3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

3. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego, w wyznaczonym w tym wezwaniu 
terminie, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia 
spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawców 
osób wykonujących czynności określone w ust. 1: 
1) oświadczenie zatrudnionego pracownika; 
2) oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawców o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób 

wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno 
zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia 
oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na 



podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru 
etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub 
podwykonawcy; 

3) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub 
podwykonawców kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia 
czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z 
dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia   umowy/umów 
powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych 
pracowników, zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych i rozporządzenia RODO 
(tj. w szczególności bez imion, nazwisk, adresów, nr PESEL pracowników). Informacje takie jak: 
nazwa pracodawcy, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być 
możliwe do zidentyfikowania; 

4) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub 
podwykonawców składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na 
podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy; 

5) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawców 
kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, 
zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z 
przepisami ustawy o ochronie danych osobowych i rozporządzenia RODO; 

6) inne dokumentów – zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji 
zatrudnienia na podstawie umowy o pracę (w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego 
pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków 
pracownika). 

4. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę kopii żądanych przez Zamawiającego dokumentów w terminie 
wskazanym przez Zamawiającego będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia 
pracowników na podstawie umowy o pracę oraz będzie skutkować naliczeniem kar umownych  
w wysokości określonej w umowie, a także zawiadomieniem Państwowej Inspekcji Pracy  
o podejrzeniu zastąpienia umowy o pracę z osobami wykonującymi pracę na warunkach określonych w 
art. 22 § 1 ustawy Kodeks Pracy, umową cywilnoprawną. Ponadto Wykonawca zobowiązany będzie do 
zatrudnienia na umowę o pracę osoby, której dotyczy uchybienie  
w terminie nie dłuższym niż 7 dni od daty ujawnienia  uchybienia  i  do  okazania  Zamawiającemu 
dokumentów potwierdzających zatrudnienie powyższej osoby na umowę o pracę, w szczególności 
oświadczeń i dokumentów wymienionych w ust. 3.  

5. Wykonawca zobowiązuje się, że przed rozpoczęciem wykonywania przedmiotu Umowy pracownicy 
świadczący usługi na terenie Zamawiającego zostaną przeszkoleni w zakresie przepisów BHP i 
przepisów przeciwpożarowych. 

6. Wykonawca zobowiązuje się, że pracownicy świadczący usługi będą posiadali aktualne badania 
lekarskie, niezbędne do wykonania powierzonych im obowiązków. 

§ 4 
WYNAGRODZENIE 

1. Strony uzgadniają łącznie wynagrodzenie z tytułu wykonywania przedmiotu umowy opisanego w 
§ 1 na kwotę brutto .......................... zł w tym należny podatek VAT. 

2. Cena, o której mowa w ust. 1 obejmuje czynności określone w § 1, w tym ewentualne koszty części 
zamiennych, a także lampy rtg i detektora. 

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 zawiera wszelkie koszty wykonania zamówienia i jest 
ryczałtowe. Różnice pomiędzy przyjętymi przez Wykonawcę w ofercie ilościami, cenami i 
przewidywanymi elementami, a faktycznymi ilościami, cenami i koniecznymi do wykonania elementami 
stanowią ryzyko Wykonawcy i obciążają go w całości. 

4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 nie obejmuje napraw wynikających z postępowania 
Zamawiającego niezgodnego z instrukcją obsługi producenta Tomografu Komputerowego Optima 520 
produkcji GE Medical Systems. 

5. Jako datę zapłaty wynagrodzenia rozumie się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego 
poleceniem przelewu. 

6. Wynagrodzenie może ulec zmianie w przypadku zmiany: 
1) ustawowej stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego, 
2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, 

ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym 



wynagrodzeniu za pracę, 
3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości 

stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 
4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w 

ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych - wówczas w 
zależności od faktu udowodnienia przez Wykonawcę, iż zmiana ta wpływa na koszty wykonania 
Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę – zmianie może ulec wynagrodzenie Wykonawcy. Ww. 
udowodnienie musi odnosić się do złożonej przez Wykonawcę oferty i zawierać szczegółowe 
uzasadnienie wpływu zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów 
kapitałowych na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy (zmiana dotyczy części wynagrodzenia 
płatnej po zaistnieniu ww. okoliczności). 
- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 

7. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 6 pkt 1 wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni 
się, a określona w aneksie wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych 
przepisów. 

8. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 6 pkt 3 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o 
wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy wynikającą ze zwiększenia wynagrodzeń osób 
bezpośrednio wykonujących zamówienie, do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego 
wynagrodzenia, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu 
minimalnego wynagrodzenia. 

9. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 6 pkt 2 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o 
wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy, jaką będzie on zobowiązany dodatkowo ponieść w 
celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osób 
bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego. 

10.W celu zawarcia aneksu, o którym mowa w ust. 6, każda ze Stron może wystąpić do drugiej Strony z 
wnioskiem o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, wraz z 
uzasadnieniem zawierającym w szczególności szczegółowe wyliczenie całkowitej kwoty, o jaką 
wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie. 

11.W przypadku zmian, o których mowa w ust. 6 pkt 2 lub pkt 3, jeżeli z wnioskiem występuje Wykonawca, 
jest on zobowiązany dołączyć do wniosku dokumenty, z których będzie wynikać, w jakim zakresie 
zmiany te mają wpływ na koszty wykonania Umowy, w szczególności: 
1) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) osób świadczących Usługi, 

wraz z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z 
realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w 
przypadku zmiany, o której mowa w ust. 6 pkt 2, lub 

2) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) osób świadczących Usługi, 
wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych/Kasy Rolniczego 
Ubezpieczenia Społecznego w części finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu (części 
etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz 
części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 
6 pkt 3. 

12. Jeżeli z wnioskiem występuje Zamawiający, jest on uprawniony do zobowiązania Wykonawcy do 
przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni roboczych, dokumentów, z których 
będzie wynikać w jakim zakresie zmiana ma wpływ na koszty wykonania Umowy, w tym pisemnego 
zestawienia wynagrodzeń, raz z kwotami składek uiszczanych do ZUS/KRUS, o których mowa powyżej. 

13. Strony dokonają zmiany umowy w zakresie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia, z mocą obowiązującą 
od dnia wejścia w życie przepisów będących przyczyną waloryzacji. 

14. Pierwsza zmiana wynagrodzenia z przyczyn wymienionych w niniejszym paragrafie może nastąpić nie 
wcześniej niż po 6 miesiącach od dnia podpisania umowy. 

15. Stosownie do treści art. 439 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiający przewiduje możliwość zmiany wysokości 
wynagrodzenia, określonego w § 4 ust. 1, w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych 
z realizacją zamówienia. 

16. Zasady wprowadzenia zmiany wynagrodzenia, o której mowa w ust. 15: 
1) waloryzacji podlega jedynie cześć wynagrodzenia pozostałego do zapłaty,   

(tj. wynagrodzenie za niezrealizowaną cześć zamówienia); 
2) wynagrodzenie będzie podlegać waloryzacji co 6 miesięcy, pierwszy raz po upływie 

6 miesięcy od dnia rozpoczęcia realizacji usługi; 



3) waloryzacja będzie się odbywać w oparciu o średnioroczny wskaźnik cen towarów i usług 
konsumpcyjnych ogółem (Wc) wyliczony dla roku sprzed roku wprowadzania waloryzacji, 
ogłaszany przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego (GUS) w Biuletynie Statystycznym 
GUS. Przykładowo: waloryzacja w roku 2023 r. odbędzie się w oparciu o średnioroczny 
wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem w 2023 r. w stosunku do 2022 r.; 

4) wynagrodzenie podlegać będzie waloryzacji tylko w przypadku, gdy wskaźnik Wc w danym 
roku będzie większy od 2%; 

5) łączna wartość waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy nie przekroczy 5 % wynagrodzenia 
brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1. Przez łączną wartość waloryzacji należy rozumieć wartość 
wzrostu lub spadku wynagrodzenia Wykonawcy wynikającą z waloryzacji; 

6) postanowień umownych w zakresie waloryzacji nie stosuje się od chwili osiągnięcia limitu, o 
którym mowa w pkt 5); 

7) Wykonawca wystąpi z wnioskiem o zmianę kwoty wynagrodzenia w zakresie określonym w 
ust. 15 i 16 z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem wobec wnioskowanej daty 
obowiązywania nowego wynagrodzenia. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące 
uzasadnienie faktyczne i prawne, 

8) Zamawiający po zaakceptowaniu wniosku, o którym mowa w pkt 7), wyznaczy datę 
podpisania aneksu; 

9) Zmiana umowy skutkuje zmianą wynagrodzenia jedynie w zakresie płatności realizowanych 
po dacie zawarcia aneksu do umowy. 

10) Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z ust. 15, zobowiązany jest 
do zmiany wynagrodzenia przysługującego Podwykonawcy zgodnie z treścią 
 art. 439 ust. 5 Pzp. 
Ustalona  wartość  umowy  nie  obejmuje  obsługi  koniecznej  z  powodu  niewłaściwego 
postępowania Zamawiającego, tzn. postępowania niezgodnego z instrukcją producenta.  

 
 

 
§ 5 

WARUNKI PŁATNOŚCI 
1. Wykonawca raz w miesiącu, na koniec miesiąca rozliczeniowego, wystawi fakturę VAT w 

wysokości 1/36 wysokości wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy. 
2. Płatność faktury VAT nastąpi w terminie 60 dni od daty dostarczenia Z a m a w i a j ą c e m u  

p r a w i d ł o w o  w y s t a w i o n e j  faktury VAT na konto Wykonawcy wskazane na fakturze. 
3. W przypadku nieuregulowania przez Zamawiającego płatności w terminie określonym w § 5 ust. 2, 

Wykonawcy przysługuje prawo naliczania odsetek w wysokości ustawowej od wartości nieopłaconych 
faktur. 
 

§ 6 
Okres obowiązywania umowy 

1. Umowa zostaje zawarta na czas określony, tj. 36 miesięcy od dnia jej zawarcia.  
 

KARY UMOWNE 
1. Strony ustalają kary umowne w następujących przypadkach i wysokościach: 

1) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną z tytułu: 
a) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn, za które ponosi 

odpowiedzialność Wykonawca – w wysokości 10% wartości brutto umowy określonej w § 4 ust. 
1. 

b) za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy przez Wykonawcę - w wysokości 2% 
wartości łącznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §4 ust. 1 Umowy - za każdy przypadek 
niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy. 

c) w przypadku zwłoki w reakcji na zgłoszenie naprawy sprzętu przez Zamawiającego ponad 
termin określony w §2 ust. 4 – w wysokości 0,1 % łącznego wynagrodzenia brutto, o którym 
mowa w §4 ust. 1 Umowy, za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki. 

d) w przypadku zwłoki w naprawie sprzętu ponad termin określony w §2 ust. 5 lub 6 (chyba, że 
ustalony został inny termin z Zamawiającym)– w wysokości 0,1 % łącznego wynagrodzenia 
brutto, o którym mowa w §4 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki. 



e) w przypadku nieprzedłożenia przez Wykonawcę dowodu zawarcia umowy ubezpieczenia, 
warunków odpowiedzialności ubezpieczyciela lub dowodu opłacenia składki w terminach 
określonych w § 9 ust. 3 lub 4-  w wysokości 3% wynagrodzenia brutto wskazanego w §4 ust. 1 
Umowy. 

f) ujawnienia przypadku niespełnienia wymogu zatrudnienia przez Wykonawcę, Podwykonawcę 
lub dalszego Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osób wykonujących co najmniej z jedną  
z  czynności  wskazanych  w  § 3 ust. 1 umowy, a polegających  na  wykonywaniu  pracy  w  sposób 
określony w Kodeksie Pracy – w wysokości 0,1% wartości brutto umowy określonej w § 4 ust. 1, 
za każdy rozpoczęty miesiąc niespełnienia wymogu zatrudnienia na umowę o pracę osób 
wykonujących czynności w trakcie realizacji zamówienia wymienione w § 3 ust. 1 umowy, 

g) za nieterminowe przedłożenie dokumentów, o których mowa w § 3 ust. 3 Umowy  
w odniesieniu do pojedynczej osoby wykonującej czynności wymienione w § 3 ust. 1 umowy, w 
wysokości 0,1% wartości brutto umowy określonej w § 4 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki 
od dnia upływu terminu wyznaczonego na jego złożenie, 

h) Za brak zapłaty lub nieterminową zapłatę wynagrodzenia należnego podwykonawcy z 
tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w art. 439 ust. 5 PZP – w wysokości 

……….   za każdy stwierdzony przypadek.  
2. Kara umowna staje się wymagalna w terminie 7 dni od zaistnienia okoliczności uprawniającej 

Zamawiającego do naliczenia kary umownej. 
3. Wykonawca wyraża zgodę na zapłatę kar umownych w drodze potrącenia z dowolnych należności 

przysługujących Wykonawcy. Potrącenie jest możliwe po terminie wskazanym w ust. 7. 
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania 

uzupełniającego, przewyższającego kary umowne.  
5. Kary umowne, o których mowa w niniejszym paragrafie mogą być naliczane i dochodzone niezależnie 

od siebie oraz kumulowane, również w wypadku odstąpienia od umowy z przyczyn za które 
odpowiedzialność ponosi Wykonawca i naliczenia kary umownej z tego tytułu.  

6. Zamawiający może potrącić naliczone kary umowne ze swoich zobowiązań wobec Wykonawcy, na co 
przez podpisanie Umowy wyraża zgodę Wykonawca, albo z zabezpieczenia należytego wykonania 
Umowy według własnego wyboru. 

7. W przypadku, gdy potrącenie kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy nie będzie możliwe, 
Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w terminie 21 dni roboczych od dnia otrzymania 
noty obciążeniowej wystawionej przez Zamawiającego. 

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość 
kar umownych, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody na zasadach ogólnych określonych 
przepisami Kodeksu cywilnego. 

9. Wysokość każdej z kar umownych, jak też łączna wysokość naliczonych na podstawie umowy kar 
umownych, nie może przekroczyć 30% wartości umowy brutto, o której mowa w § 4 ust. 1 Umowy. 

10. Strony zgodnie postanawiają, że naliczanie i dochodzenie kar umownych możliwe jest także po 
odstąpieniu lub rozwiązaniu umowy. 
 

 
§8 

Prawo Zamawiającego do odstąpienia od umowy 

1. Poza przypadkami określonymi przepisami powszechnie obowiązującego prawa, Stronom przysługuje 
prawo odstąpienia od Umowy w przypadkach określonych w niniejszym paragrafie. 

2. Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia informacji o 
następujących okolicznościach: 
1) W przypadku nieterminowej usługi objętej zamówieniem (sytuacja nieterminowej usługi powinna 

wystąpić przynajmniej dwukrotnie w okresie obowiązywania niniejszej umowy). 
2) W przypadku nieprawidłowej usługi o niewłaściwej jakości lub niezgodnej z umową lub SWZ z 

załącznikami (sytuacja powinna wystąpić przynajmniej dwukrotnie w okresie obowiązywania 
niniejszej umowy). 

3) w przypadku zmniejszenia wielkości sumy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej z tytułu 
prowadzonej przez wykonawcę działalności gospodarczej, o której mowa w § 9 ust. 1 Umowy; 

4) podzleca całość prac lub dokonuje uprzedniej cesji praw wynikających z umowy, jej części lub 
wynikającej z niej wierzytelności bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie,  

5) nie rozpoczął realizacji przedmiotu umowy bez uzasadnionych przyczyn oraz nie kontynuuje ich 



pomimo wezwania przez Zamawiającego złożonego na piśmie w okresie 10 dni  
od dodatkowego wezwania, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

6) gdy suma naliczonych kar umownych przekroczy …..% wartości wynagrodzenia brutto, o którym 
mowa w § 4 ust. 1 Umowy.  

3. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w 
interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy  lub dalsze 
wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 
bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający zastrzega sobie prawo do jednostronnego odstąpienia od 
umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim 
wypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części 
umowy (art. 456 ust. 1 pkt 1 i ust. 3 ustawy pzp). 

4. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić na piśmie i zostać wysłane na adres Wykonawcy wskazany w 
niniejszej umowie.  

5. W przypadku skierowania przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczeń wobec Zamawiającego 
związanych z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem Umowy przez Wykonawcę, Wykonawca 
zobowiązany jest niezwłocznie przystąpić do sporu lub wstąpić w miejsce Zamawiającego w takim 
sporze, chyba że roszczenia uznane zostały za bezzasadne prawomocnym orzeczeniem Sądu. 
 

§9 

Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej 

1. Wykonawca zobowiązuje się posiadać przez cały okres obowiązywania Umowy ubezpieczenie 
odpowiedzialności cywilnej w zakresie przedmiotu umowy, na sumą ubezpieczenia nie mniejszą niż 
1.000.000,00 zł (słownie: milion złotych 00/100) dla jednej i wszystkich szkód. 

2. Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu dowód zawarcia umowy ubezpieczenia, 
warunki odpowiedzialności ubezpieczyciela oraz dowód opłacenia składki. Dokumenty te stanowią 
Załącznik do Umowy. 

3. Jeżeli okres ubezpieczenia będzie krótszy niż okres trwania Umowy, Wykonawca zobowiązany jest do 
przedłużenia ubezpieczenia i przedłożenia Zamawiającemu dokumentów, o których mowa w ust. 2, w 
terminie 7 dni od dnia wygaśnięcia poprzedniej Polisy. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do informowania Zamawiającego o wszelkich zmianach treści zawartej 
umowy ubezpieczenia, o której mowa w ust. 1, w terminie 7 dni roboczych od dnia ich wejścia w życie. 

 
§ 10 

Zasady współpracy i kontaktowania się Stron 

1. Strony zobowiązują się do wzajemnej współpracy, w szczególności Wykonawca zobowiązuje się do 
informowania Zamawiającego o przebiegu wykonania przedmiotu Umowy, przy czym o zaistniałych w 
tym zakresie trudnościach i przeszkodach Wykonawca będzie informował Zamawiającego niezwłocznie 
na piśmie/drogą elektroniczną, a w nagłym przypadku – także ustnie lub drogą telefoniczną. Strony 
zobowiązują się współdziałać w zakresie rozwiązywania wszelkich sytuacji spornych w okresie 
wykonywania Umowy. 

2. Osobą reprezentującą Zamawiającego w kontaktach w zakresie realizacji Umowy jest ................... , 

tel. …………………, email: ………………….. 

3. Osobą   reprezentującą   Wykonawcę   w   kontaktach   w   zakresie   realizacji   Umowy   jest 

…..........................................................., tel. …................................., email …............................................ 

4. Stronom przysługuje możliwość zmiany osób, o których mowa w ust. 2 – 3. 

5. Zmiany osób, o których mowa w ust. 2 - 3, dokonuje się poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony, 
wraz z podaniem imienia i nazwiska, służbowego numeru telefonu oraz adresu służbowej poczty 
elektronicznej osoby zmieniającej jedną z osób, o których mowa w ust. 2 – 3. 

6. Zmiana osób, o których mowa w ust. 2 - 3, nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy. 



7. Każda ze Stron jest zobowiązana zawiadomić drugą Stronę o zmianie wszelkich danych, które 
uniemożliwią należytą współpracę pomiędzy Stronami. W szczególności dotyczy to zmiany adresu 
do doręczeń, numerów telefonów, adresów poczty elektronicznej oraz rachunków bankowych. 
Zmiana danych kontaktowych nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy, a jedynie pisemnego 
powiadomienia drugiej Strony o ich dokonaniu. Zmiana powyższych danych, w braku niezwłocznego 
powiadomienia o zmianie, nie może wywołać negatywnych skutków dla drugiej Strony, w 
szczególności korespondencja wysłana na dotychczasowy adres będzie uważana za skutecznie 
doręczoną. 

 

8. Strony umowy oświadczają, iż realizują obowiązki Administratora danych osobowych, określone w 
przepisach Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych - RODO, w zakresie danych osobowych osób 
wskazanych do reprezentacji oraz realizacji umowy. Klauzula informacyjna dostępna jest w siedzibie 
i na stronie www Administratorów. 

 
§ 11 

Informacje Poufne 

1. Wykonawca zobowiązuje się w okresie obowiązywania Umowy oraz po jej wygaśnięciu lub 
rozwiązaniu, do zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich informacji dotyczących Zamawiającego, 
obejmujących: 
1) dane osobowe – chronione na podstawie rozporządzenia o RODO 

2) informacje  stanowiące tajemnicę  przedsiębiorstwa  - chronione  na podstawie ustawy  z 
dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji; 

3) informacje, które mogą mieć wpływ na funkcjonowanie lub stan bezpieczeństwa Zamawiającego. 

2. Informacje, o których mowa w ust. 1 zwane są dalej „Informacjami Poufnymi”. 

3. Informacje Poufne mogą być udostępnione wyłącznie osobom dającym rękojmię zachowania 
tajemnicy i tylko w zakresie niezbędnym dla należytego wykonania przedmiotu Umowy. 

4. Ujawnianie Informacji Poufnych, niezależnie od sposobu ich ujawnienia, w wypadku gdy ma zostać 
dokonane w celu innym niż należyte wykonanie Umowy, jest dopuszczalne tylko za uprzednim 
zezwoleniem drugiej Strony, wyrażonym w formie pisemnej pod rygorem nieważności, przy czym w 
razie wątpliwości należy skonsultować zamiar ujawnienia Informacji Poufnej z przedstawicielem 
drugiej Strony. 

5. W przypadku, gdy Strona została zobowiązana do ujawnienia Informacji Poufnych w całości lub w 
części uprawnionemu organowi, w granicach obowiązującego prawa, Strona ta zobowiązana jest 
jedynie uprzedzić drugą Stronę o nałożonym na nią obowiązku. 

6. W razie powzięcia przez Stronę wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu Informacji Poufnych 
zobowiązana jest niezwłocznie powiadomić o tym fakcie drugą Stronę w celu umożliwienia jej 
podjęcia stosowanych środków zapobiegawczych. 

7. Strona ma obowiązek zapewnić ochronę Informacji Poufnych według najwyższych przewidzianych 
prawem standardów, w tym zapewnić ochronę systemów i sieci teleinformatycznych, w których są 
przetwarzane, przechowywane lub przekazywane Informacje Poufne drugiej Strony, a także 
kontrolować ochronę Informacji Poufnych oraz przestrzegać przepisów o ochronie poufności 
informacji. 

 
§ 12 

Postanowienia końcowe 
1. Przedmiot umowy nie może być przenoszony przez Wykonawcę na osoby trzecie bez uprzedniej 

pisemnej zgody Zamawiającego wyrażonej pod rygorem nieważności. 
2. Należności wynikające z niniejszej umowy łącznie z odszkodowawczymi i odsetkowymi nie mogą 

być przedmiotem obrotu (cesja, sprzedaż), bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego 
wyrażonej pod rygorem nieważności. 



3. Wszelkie zmiany i uzupełnienia postanowień umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej 
w postaci aneksu podpisanego przez obie strony, pod rygorem nieważności. 

4. Strony ustalają, że w sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie będą miały zastosowanie 
przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo Zamówień Publicznych i SWZ. 

5. Strony ustalają, że powzięte w trakcie wykonywania usługi dane osobowe oraz wszelkie informacje 
związane z realizacją niniejszej umowy podlegają tajemnicy na podstawie Ustawy o ochronie 
danych osobowych oraz rozporządzenia RODO. 

6. Wszelkie spory wynikłe z realizacji umowy rozstrzyga właściwy miejscowo i rzeczowo dla siedziby 
Zamawiającego Sąd Powszechny. 

7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden egzemplarz dla 
Zamawiającego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy. 

8. Wymienione w umowie załączniki stanowią jej integralną część.  
 

Załączniki do umowy: 
1. Dokument potwierdzający zawarcie umowy ubezpieczenia. 

 

WYKONAWCA ZAMAWIAJĄCY 


