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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:623997-2021:TEXT:PL:HTML

Polska-Kłobuck: Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
2021/S 237-623997

Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia

Wyniki postępowania

Dostawy

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Zespół Opieki Zdrowotnej w Kłobucku
Adres pocztowy: ul. 11 Listopada 5 C
Miejscowość: Kłobuck
Kod NUTS: PL224 Częstochowski
Kod pocztowy: 42-100
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Katarzyna Bigosińska
E-mail: przetargi@zozklobuck.com.pl 
Tel.:  +48 343172206
Faks:  +48 343172301
Adresy internetowe:
Główny adres: www.zozklobuck.com.pl
Adres profilu nabywcy: https://e-propublico.pl/Zamawiajacy/AktualneOgloszenia?ZamawiajacyId=cef86b7f-
e053-4f68-979a-c21fe0969800

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Inny rodzaj: samodzielny publiczny zakład opieki zdrowotnej

I.5) Główny przedmiot działalności
Zdrowie

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Dostawa sprzętu informatycznego oraz oprogramowania wraz z wdrożeniem zintegrowanego systemu 
informatycznego (System) dla Zespołu Opieki Zdrowotnej w Kłobucku
Numer referencyjny: ZP.380/10/2021

II.1.2) Główny kod CPV
48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

II.1.3) Rodzaj zamówienia
Dostawy

II.1.4) Krótki opis:
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Przedmiotem zamówienia jest dostawa sprzętu informatycznego ( serwery, macierz, UPS, przełączniki, 
urządzenia do backupu) , dostawa oprogramowania ( m.in. e-usługi, EDM, systemu operacyjnego i 
wirtualizacyjnego oraz oprogramowania do backupu) oraz prace wdrożeniowe i szkolenia personelu 
Zamawiającego, mające na celu wdrożenie elektronicznej dokumentacji medycznej oraz elektronicznych usług 
publicznych służących poprawie dostępności do wysokiej jakości e-usług publicznych w obszarze zdrowia 
Zespołu Opieki Zdrowotnej w Kłobucku.

II.1.6) Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

II.1.7) Całkowita wartość zamówienia (bez VAT)
Wartość bez VAT: 1 498 100.00 PLN

II.2) Opis

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
30200000 Urządzenia komputerowe
30233141 Nadmiarowa macierz niezależnych dysków (RAID)
32425000 Sieciowy system operacyjny
48180000 Pakiety oprogramowania medycznego
48311100 System zarządzania dokumentacją
48422000 Zestawy pakietów oprogramowania
48610000 Systemy baz danych
48611000 Pakiety oprogramowania dla baz danych
48612000 System zarządzania bazą danych
48613000 Elektroniczne zarządzanie danymi (EDM)
48614000 System pozyskiwania danych
48730000 Pakiety oprogramowania zabezpieczającego
48814000 Systemy informacji medycznej
48822000 Serwery komputerowe
72262000 Usługi rozbudowy oprogramowania
72263000 Usługi wdrażania oprogramowania
72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL224 Częstochowski
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Zespół Opieki Zdrowotnej w Kłobucku ul. 11 Listopada 5 C,42-100 Kłobuck
siedziba Zamawiającego

II.2.4) Opis zamówienia:
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Przedmiot zamówienia obejmuje następujące elementy:
a) rozbudowę infrastruktury IT poprzez dostawę i uruchomienie sprzętu informatycznego,
b) rozbudowy posiadanego przez Zamawiającego systemu informatycznego poprzez dostawę oprogramowania 
e-Usług o moduły umożliwiające tworzenie elektronicznej dokumentacji medycznej,
c) dostawy oprogramowania umożliwiającego uruchomienie e-Usług w zakresie objętym przedmiotem 
zamówienia,
d) stworzenie scentralizowanej architektury informatycznej, poprzez połączenie wszystkich lokalnych baz 
danych medycznych z bazą danych znajdującą się w serwerowni w lokalizacji Kłobuck oraz budową klastra 
niezawodnościowego,
e) wdrożenie oprogramowania aplikacyjnego,
f) zarządzanie projektem w procesie wdrożenia,
g) udzielenia lub zapewnienia Zamawiającemu licencji, upoważniających Zamawiającego do korzystania z 
oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem i wymaganiami. Licencje te nie mogą nakładać ograniczeń 
czasowych na prawo użytkowania oprogramowania. Licencje e-usług obejmować będą wszelkie nowe 
wersje, poprawki i aktualizacje systemu pojawiające się w trakcie obowiązywania umowy, a także w okresie 
udzielonej gwarancji, Wykonawca przekaże Zamawiającemu dokument licencyjny dla oferowanych modułów 
oprogramowania. (Przekazanie licencji jest warunkiem koniecznym do dokonania przez Zamawiającego odbioru 
końcowego).
h) przeprowadzenie szkoleń personelu Zamawiającego,
i) opiekę serwisową po wdrożeniu Systemu w okresie gwarancji.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera SWZ wraz z jej załącznikami – w szczególności:
Załącznik nr 1 A – Opis przedmiotu Zamówienia (OPZ) - System
Załącznik nr 1B – Opis przedmiotu Zamówienia (OPZ) rozbudowa infrastruktury IT
Załącznik nr 1 C – Opis przedmiotu Zamówienia (OPZ) Konfiguracja scentralizowanej architektury 
informatycznej w klastrze niezawodnościowym
Załącznik nr 1 D – Opis przedmiotu Zamówienia (OPZ) - Opis wdrożenia
Załącznik nr 1 E – Opis przedmiotu Zamówienia (OPZ) – Opis szkoleń
oraz Załącznik nr 4- Projekt umowy wraz z załącznikami
W wyniku realizacji przedmiotu zamówienia Zamawiający powinien otrzymać jeden Zintegrowany System 
Informatyczny (ZSI) posiadający nowe funkcjonalności opisane w SWZ, działający na bazie danych wspólnej 
dla wszystkich 28 placówek. Wykonawca zrealizuje również cykl szkoleń dla personelu Zamawiającego, 
którego celem będzie zapoznanie personelu z dostarczonymi funkcjonalnościami oraz administratorów ZSI z 
dostarczonym oprogramowaniem wirtualizacyjnym i oprogramowaniem do backupu.
W ramach procesu prac Wykonawca opracuje Dokumentację Przedmiotu Zamówienia, która składa się z nw. 
zakresów:
a) Dokumentacja Analizy Przedwdrożeniowej,
b) Szczegółowy Harmonogram realizacji zamówienia,
c) Dokumentacja Powykonawcza
Przedmiot zamówienia obejmuje wykonanie prac polegających na scentralizowaniu systemu medycznego 
czyli połączeniu wszystkich lokalnych baz danych medycznych z bazą danych znajdującą się w serwerowni 
w lokalizacji Kłobuck oraz budowę klastra niezawodnościowego. W ramach prac związanych z centralizacją 
infrastruktury informatycznej dla użytkowników pracujących poza lokalizacją w Kłobucku (docelowe miejsce 
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nowych urządzeń serwerowych) przewidziana jest praca z wykorzystaniem technologii zdalnych pulpitów. 
Rozwiązanie będzie bazowało na środowisku tzw. prywatnej chmury obliczeniowej.
Pozostałe wymagania:
1) Wykonawca zobowiązany będzie do realizacji przedmiotu zamówienia przy wykorzystaniu komponentów, 
które są wspierane przez producenta oferowanego systemu, a oferowane rozwiązanie jest zbudowane z 
bezpiecznych komponentów oraz nie utraci wsparcia przez cały okres obowiązywania umowy.
2) Wykonawca przez cały okres gwarancji i serwisu będzie dostosowywał system do zmian obowiązującego 
prawa.
3) Wykonawca będzie stosował się do wytycznych CEZ w zakresie m.in. EDM i interoperacyjności systemów

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: Okres gwarancji oprogramowania aplikacyjnego / Waga: 40
Cena - Waga: 60

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu:
Projekt pn.:"Wsparcie rozwoju cyfrowych usług publicznych z obszaru e-zdrowia dla ZOZ Kłobuck" nr 
WND-RPSL.02.01.00-24-0BA9/20-002 , realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego 
Województwa Śląskiego na lata 2014-2020 dla osi priorytetowej: II. Cyfrowe Śląskie , dla działania:2.1. 
Wsparcie rozwoju cyfrowych usług publicznych

II.2.14) Informacje dodatkowe
Wykonawca zobowiązany był do wniesienia wadium w wysokości: 45 000.00 PLN (słownie: czterdzieści pięć 
tysięcy 00/100 PLN).Wadium wnosi się przed terminem składania ofert zgodnie z SWZ.
Wybrany do realizacji zamówienia wykonawca przed zawarciem umowy wniósł zabezpieczenie należytego 
wykonania umowy w wysokości 5 % ceny brutto podanej w ofercie- zgodnie z SWZ.

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis

IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.1) Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2021/S 178-463133

IV.2.8) Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

IV.2.9) Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci wstępnego ogłoszenia 
informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia
Zamówienie nr: ZP.380/10/2021

Nazwa:
Dostawa sprzętu informatycznego oraz oprogramowania wraz z wdrożeniem zintegrowanego systemu 
informatycznego (System) dla Zespołu Opieki Zdrowotnej w Kłobucku
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Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

V.2) Udzielenie zamówienia

V.2.1) Data zawarcia umowy:
01/12/2021

V.2.2) Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 1
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

V.2.3) Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: GABOS Software Sp. z o.o.
Adres pocztowy: ul. Mikołowska 100
Miejscowość: Katowice
Kod NUTS: PL22A Katowicki
Kod pocztowy: 40-065
Państwo: Polska
E-mail: oferty@gabos.pl 
Tel.:  +48 326610071
Adres internetowy: www.gabos.com.pl
Wykonawcą jest MŚP: nie

V.2.4) Informacje na temat wartości zamówienia/części (bez VAT)
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 1 530 000.00 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 1 498 100.00 PLN

V.2.5) Informacje na temat podwykonawstwa
W ramach zamówienia przewidywane jest zlecenie podwykonawstwa
Krótki opis części zamówienia, która może zostać zlecona podwykonawcom:
Dostawa, instalacja i konfiguracja infrastruktury sprzętowej i oprogramowania COTS oraz konfiguracja i 
uruchomienie architektury informatycznej w klastrze niezawodnościowym wraz z gwarancją i szkoleniem 
użytkowników.

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.3) Informacje dodatkowe:

Wykonawca zobowiązany jest zrealizować zamówienie w terminie: do 270 dni od daty zawarcia umowy , przy 
uwzględnieniu terminów realizacji poszczególnych etapów zamówienia zawartych w „Harmonogram realizacji 
zamówienia” - stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
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Oficjalna nazwa: Urząd Zamówień Publicznych/Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A,
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 2245877801
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

VI.4.3) Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań:
1. Środki ochrony prawnej (Odwołanie, Skarga do Sądu) w niniejszym postępowaniu przysługują wykonawcom, 
a także innym podmiotom, jeżeli mają lub miały interes w uzyskaniu niniejszego zamówienia lub poniosły 
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lub mogą ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy Prawo zamówień 
publicznych.
2. Wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz dokumentów zamówienia środki ochrony prawnej przysługują również 
organizacjom wpisanym na listę organizacji uprawnionych do wnoszenia środków ochrony prawnej prowadzoną 
przez Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.
3. Odwołanie przysługuje od:
1) niezgodnej z przepisami ustawy czynności zamawiającego, podjętej w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;
2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia do której zamawiający był obowiązany na 
podstawie ustawy;
3) zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia mimo że zamawiający był do tego 
obowiązany.
4. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności zamawiającego, której zarzuca 
się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać żądanie oraz 
wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania.
5. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. Kopię odwołania Odwołujący przekazuje 
zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z 
jego treścią przed upływem tego terminu.
6. Odwołanie wnosi się w terminie:
1) 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, przy 
użyciu środków komunikacji elektronicznej, lub
2) 15 dni od dnia przesłania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli 
zostało ono przesłane w inny sposób niż określono w ppkt. 1),
7. Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej prowadzonego postępowania :
https://e-propublico.pl/Zamawiajacy/AktualneOgloszenia?ZamawiajacyId=cef86b7f-e053-4f68-979a-
c21fe0969800
8. Odwołanie wobec czynności innych niż określone w pkt. 6, 7 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym 
powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia.
9. Jeżeli zamawiający mimo takiego obowiązku nie przesłał wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty 
najkorzystniejszej odwołanie wnosi się nie później niż w terminie:
1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia.
2) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli zamawiający nie opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii 
Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia.
10. Pisma w postępowaniu odwoławczym wnosi się w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w 
postaci elektronicznej, z tym że odwołanie i przystąpienie do postępowania odwoławczego, wniesione w postaci 
elektronicznej, wymagają opatrzenia podpisem zaufanym.
11. Pozostałe informacje dotyczące środków ochrony prawnej znajdują się w Dziale IX Prawa zamówień 
publicznych "Środki ochrony prawnej", art. od 505 do 590

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
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Oficjalna nazwa: Urząd Zamówień Publicznych/Departament Odwołań
Adres pocztowy: ul.Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 020-676
Państwo: Polska
E-mail: uzp@uzp.gopv.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
02/12/2021
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