Zatacznik nr 3e do SWZ
Zalacznik nr 1 do Umowy

Opis przedmiotu zamoéwienia

Czesé nr5
Swiadczenie ustug konserwaciji, przegladéw oraz niezbednych napraw
systemu sygnalizacji wtamania i napadu, systemu kontroli dostepu, systemu
telewizji dozorowej, systemu rejestracji czasu pracy, systemu SMS
w obiektach
Specijalistycznego Zespotu Opieki Zdrowotnej nad Matka i Dzieckiem w
Poznaniu
(Wielkopolskie Centrum Pediatrii przy ul. Adama Wrzoska 1
oraz
Szpital sw. Rodziny przy ul. Jarochowskiego 18 w Poznaniu)

1. Zakres ustugi

1.1. Pogwarancyjna Ustuga Wsparcia Technicznego i Konserwacji Systemu
Sygnalizacji Wiamania i Napadu
Przedmiotem przeglgdu jest Swiadczenie ustug konserwacji Systemu
Sygnalizacji Wtamania i Napadu (SSWiN) w Wielkopolskim Centrum Pediatrii
w celu zapewnienia jego petnej funkcjonalnosci i bezpieczenstwa. Celem
przegladu jest potwierdzenie, ze system dziata zgodnie z obowigzujgcymi
normami bezpieczenstwa, a takze identyfikacja wszelkich potencjalnych
usterek lub zagrozen, ktére mogg wptyngé na jego sprawnos¢. Ustuga
konserwacji obejmuje kompleksowe przeglady techniczne, utrzymanie
sprawnosci oraz naprawy systemu SSWIN, zapewniajgc jego niezawodnos¢
oraz petng funkcjonalnos¢ w przypadku wystgpienia zagrozenia.
Zakres ustugi obejmuje:
v Przeglady okresowe:

e Wykonywanie regularnych przeglgdéw technicznych systemu
SSWIN zgodnie z instrukcjami producenta oraz obowigzujgcymi
normami,

e Sprawdzanie stanu urzgdzen sygnalizacyjnych, detektoréw, centrali
alarmowej, czujnikow ruchu, sygnalizatorow dzwiekowych i
Swietlnych oraz innych komponentéw systemu,

e Weryfikacja ustawien i oprogramowania systemu.

v' Utrzymanie sprawnosci technicznej:

e Monitorowanie dziatania systemu w celu wykrywania ewentualnych
usterek i ich usuwania,

e Wymiana uszkodzonych lub zuzytych komponentéw (np. baterii,
czujnikdbw) na nowe, zgodne z wymaganiami systemu,

e Aktualizacja oprogramowania systemu (jesli dotyczy).

v" Naprawy:
e Usuwanie awarii i usterek technicznych,



e Wymiana uszkodzonych urzgdzen i podzespotow w systemie.
v' Testowanie systemu:

e Regularne testowanie systemu pod katem jego petnej
funkcjonalnosci (sprawdzanie reakcji urzgdzen na wyzwolenie
alarmu, dziatanie powiadomien itp.).

e Raportowanie wynikow testow oraz podejmowanie dziatah
naprawczych w razie koniecznosci.

v' Wspétpraca z personelem:
e Pomoc w przypadku trudnosci w obstudze lub konfiguracji systemu.
v' Dokumentacja:

e Sporzadzanie dokumentacji z wykonanych Cczynnosci

konserwacyjnych, przegladdw, napraw oraz testow.

Zestawienie elementéw Systemu Sygnalizacji Wiamania i Napadu
(Honeywell Galaxy)
w Wielkopolskim Centrum Pediatrii ul. Adama Wrzoska 1 w Poznaniu

L.p. Nazwa elementu llos¢
1 | Centrala systemu SSWiN (Honeywell Galaxy) 2 szt.
2 | Sygnalizator akustyczno- optyczny 1 szt.
3 | Akumulatory 18Ah 5 szt.
4 | Czujka kontaktronowa Grade 3 26 szt.
5 | Czujka PIR Grade 3 17 szt.
6 | Czujka zbicia szyby 4 szt.
7 | Przycisk napadowy 3 szt.
8 | Manipulator kontrolny LCD 11 szt.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze wskazana liczba urzgdzen oraz elementéw systemu moze
ulec zmianie w trakcie trwania umowy, w zwigzku z mozliwymi zmianami w organizacji
pracy szpitala, na co Wykonawca wyraza zgode.

Czestotliwos¢ wykonywania prac

L.p. Ogdlny zakres ustug Czestotliwosé
Przeglad rejestru zdarzen systemu pod kgtem
1 . 1 x rok
wystepowania usterek
5 Przeglad stanu instalacji ze zwroceniem uwagi na 1 x rok

odstepstwa od normy (poprawnosc¢ dziatania central




alarmowych, zasilaczy, modutdéw rozszerzen, czujek, toréw
podczerwieni, przyciskdw napadowych, manipulatorow)

3 | Sprawdzenie stanu urzgdzen 1 x rok

4 | Sprawdzenie komunikacji z systemem PSIM 1 x rok
Czyszczenie dostepnych z zewnatrz elementow systemu

5 o . 1 x rok
(czujki, sygnalizatory, detektory)

6 | Sprawdzenie zasilaczy 1 x rok

7 | Testowanie systemu z przeprowadzeniem probnego alarmu 1 x rok

8 | Préba dziatania systemu na zasilaniu awaryjnym 1 x rok

9 | Sporzadzanie kazdorazowo protokotu z przeglgdu 1 x rok

1.2. Pogwarancyjna Ustuga Wsparcia Technicznego i Konserwacji Systemu
Kontroli Dostepu
Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie przeglagdu oraz konserwacji
istniejgcego systemu Kontroli Dostepu Noder w Wielkopolskim Centrum
Pediatrii. System ten obejmuje urzgdzenia i oprogramowanie stuzgce do
zarzagdzania dostepem do pomieszczen oraz monitorowania ruchu oséb w
obiekcie, oparte na technologii kart zblizeniowych.
Zakres ustugi obejmuje:

v

Audyt systemu: Analiza obecnego stanu systemu, identyfikacja
ewentualnych probleméw technicznych oraz sprawdzenie poprawnosci
konfiguraciji.

Przeglad urzadzen: Weryfikacja i testowanie wszystkich komponentéw
systemu (czytniki kart, centrale, zasilacze, panele kontrolne, zamki
elektroniczne, itp.) pod katem ich sprawnosci technicznej.
Oprogramowanie: Sprawdzenie i aktualizacja oprogramowania
zarzgdzajgcego systemem, w tym weryfikacja ustawien, uprawnien
uzytkownikow oraz logow dostepu.

Testowanie funkcji systemu: Przeprowadzenie testow praktycznych
(np. probne logowanie, otwieranie drzwi, rejestrowanie dostepu) w celu
zapewnienia prawidtowego dziatania systemu.

Wymiana uszkodzonych lub przestarzatych elementéw: W razie
potrzeby, wymiana uszkodzonych urzgdzen lub podzespotéw, zgodnie z
rekomendacjami producenta.

Raport z przegladu: Sporzgdzenie szczegdtowego raportu z
przeprowadzonych prac, zawierajgcego wyniki audytu, wnioski oraz
zalecenia dotyczgce dalszego uzytkowania systemu oraz ewentualnych
dziatan naprawczych lub modernizacyjnych.

Zestawienie elementéw Systemu Kontroli Dostepu SKD (Noder)
w Wielkopolskim Centrum Pediatrii ul. Adama Wrzoska 1 w Poznaniu



L.p. Nazwa elementu llos¢
1 | Sterownik sieciowy Noder EWE4 88 szt.
2 | Sterownik sieciowy Noder EE12 3 szt.
3 | Modut windowy Noder OI16 5 szt.
4 | Zasilacz do kontroleréw sieciowych 12V 49 szt.
5 | Akumulatory 18Ah 98 szt.
6 | Czytnik standardowy NODER MD-R 299 szt.
7 | Czytnik biometryczny Suprema FaceStation 2 1 szt.
8 | Czytnik do programowania kart 2 szt.
9 | Czytnik standardowy z klawiaturg NODER MDK-R 1 szt.
10 | Dwustykowy przycisk wyjscia awaryjnego 276 szt.
11 | Przycisk wyjscia 48 szt.
12 | Czytnik kodéw QR NODER QR-W 5 szt.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze wskazana liczba urzgdzen oraz elementow systemu moze
ulec zmianie w trakcie trwania umowy, w zwigzku z mozliwymi zmianami w organizacji
pracy szpitala, na co Wykonawca wyraza zgode.

Czestotliwos¢ wykonywania prac

L.p. Ogdlny zakres ustug Czestotliwosc¢

Przeglad stanu instalacji ze zwrdéceniem uwagi na

1 1 x rok
odstepstwa od normy

2 | Sprawdzenie komunikacji z systemem PSIM 1 x rok
Sprawdzenie poprawnosci dziatania elementéw sterujgcych

3 | blokadg przej$¢ (czytniki kart, przyciski otwarcia drzwi, 1 x rok
przyciski awaryjnego otwarcia drzwi)

4 | Sprawdzenie wspotpracy z systemem sygnalizacji pozaru 1 x rok
Sprawdzenie dziatania elektrozamkow i zwor

5 1 x rok
elektromagnetycznych

6 | Proba dziatania systemu na zasilaniu awaryjnym 1 x rok

7 | Sporzadzanie kazdorazowo protokotu z przegladu 1 x rok

1.3. Pogwarancyjna Ustuga Wsparcia Technicznego i Konserwacji Systemu

Telewizji Dozorowej CCTV

Przedmiotem zaméwienia jest swiadczenie ustug konserwaciji, przeglagdow,
napraw oraz biezgcego wsparcia systemu telewizji dozorowej CCTV



(AXXON INTELECT) w Wielkopolskim Centrum Pediatrii. Celem konserwacji
jest zapewnienie ciggtosci dziatania systemu, niezawodnosci urzgdzenh oraz
optymalnej jakosci obrazu, co jest niezbedne dla zapewnienia
bezpieczenstwa obiektu oraz jego uzytkownikéw (pacjentéow, personelu,
odwiedzajgcych). System CCTV stanowi kluczowy element monitorowania
obiektu szpitalnego, umozliwiajgc wczesne wykrywanie zagrozen i
reagowanie na nie.

Zakres ustugi obejmuje:
v' Przeglady systemu:

o Przeglady wszystkich elementéw systemu CCTV, w tym kamer,
rejestratorow wideo (DVR/NVR), urzadzen rejestrujgcych, monitorow
oraz potgczen kablowych i sieciowych, zgodnie z ustalonym
harmonogramem,

e Sprawdzanie stanu technicznego urzadzen, w tym testowanie
jakosci obrazu, ostrosci i prawidtowosci dziatania kamer,

e Weryfikacja ustawienia kamer, kgtéw widzenia oraz poprawnosci
pracy automatycznych systemow ustawiania ostrosci i ruchu kamer
(kamery PTZ),

e Kontrola zasilania i przewoddw potgczeniowych, w tym zasilaczy,
kabli i potgczen sieciowych.

v" Naprawa i wymiana uszkodzonych urzadzen:

e W przypadku wykrycia awarii, uszkodzenia lub niesprawnosci
jednego z elementéw systemu, Wykonawca jest zobowigzany do
naprawy lub wymiany uszkodzonego sprzetu,

e Naprawa lub wymiana kamer, rejestratorow, monitorow, dyskow
twardych, zasilaczy, przewoddw i innych elementow systemu,

e Szybka interwencja w przypadku awarii, zapewniajgc minimalny czas
przestoju systemu CCTV.

v' Aktualizacja oprogramowania:

e Regularne aktualizowanie oprogramowania systemu CCTV, w tym
firmware’'u kamer, rejestratoréw (serwerow), oprogramowania do
zarzadzania wideo oraz innych urzgadzenh, aby zapewni¢ ich
zgodnos¢ z najnowszymi standardami bezpieczenstwa i
funkcjonalnosci,

e Aktualizowanie protokotéw i systemdéw komunikacyjnych w celu
zapewnienia optymalnej wydajnosci systemu.

v" Kontrola jakosci obrazu:

e Sprawdzanie jakosci nagran wideo, rozdzielczosci obrazu, ostrosci i
kontrastu, szczegolnie w miejscach, ktore sg kluczowe dla
bezpieczenstwa,

e Testowanie pracy kamer w roznych warunkach oswietleniowych.

v' Testowanie i konfiguracja urzadzen:



Testowanie petnej funkcjonalnosci systemu, w tym sprawdzenie, czy
wszystkie kamery dziatajg poprawnie, rejestratory nagrywajg wideo,
a monitorowanie obrazu jest ptynne i bez zaktocen,

Weryfikacja poprawnosci konfiguracji kamer, detekcji ruchu,
harmonogramu nagrywania oraz ustawien powiadomien o alarmach.

v" Wsparcie techniczne i pomoc awaryjna:

Zapewnienie pomocy technicznej i wsparcia w przypadku awarii
systemu lub probleméw z dziataniem kamer oraz serwerdw,
Udzielanie konsultacji dotyczacych optymalizacji pracy systemu
CCTV oraz ewentualnych ulepszeh (np. dodanie kamer,
rozszerzenie pamieci dyskow),

Reagowanie na zgtoszenia awarii i usuwanie usterek w mozliwie jak
najkrotszym czasie.

v'  Raportowanie i dokumentacja:

Sporzadzanie raportéw z przeprowadzonych przeglagddéw, napraw i
aktualizacji systemu, zawierajgcych opis stanu technicznego
systemu, wykrytych usterek, napraw oraz zalecen na przysztosc¢.
Dostarczanie administratorowi szpitala szczegotowej dokumentaciji
dotyczagcej konserwacji systemu CCTV, w tym historii przegladow,
wymiany czesci oraz dziatah naprawczych.

Dostarczanie informacji o stanie urzgdzen, gwarancjach oraz
zaleceniach dotyczgcych ewentualnej wymiany przestarzatych
elementow systemu.

Zestawienie elementéw Systemu Telewizji Dozorowej CCTV (Axxon Intelect)
w Wielkopolskim Centrum Pediatrii ul. Adama Wrzoska 1 w Poznaniu

L.p. Nazwa elementu llos¢
1 | Kamera wewnetrzna sieciowa koputkowa 369 szt.
2 | Kamera wewnetrzna sieciowa koputkowa (analiza obrazu) 41 szt.
3 | Kamera zewnetrzna sieciowa typu Bullet 38 szt.
4 | Kamera zewnetrzna sieciowa typu PTZ 3 szt.
5 | Kamera do wind 9 szt.
Stacja operatora wraz z dyskiem i kartg graficzng typu QUAD

6 1 szt.
(SOR)

7 | Monitor LCD 24” (SOR) 2 szt.
Stacja operatora wraz z dyskiem i kartg graficzng typu QUAD

8 2 szt.
(ochrona)

9 | Monitor LCD 32” (ochrona) 8 szt.




10 | Serwer w obudowie 2U (kamery ogodine) 3 szt.

11 | Serwer w obudowie 2U (kamery medyczne) 2 szt.

12 | Serwer w obudowie 2U (serwer redundantny) 1 szt.

Zestawienie elementow Systemu Telewizji Dozorowej CCTV (Axxon Intelect)
w Szpitalu Sw. Rodziny ul. Jarochowskiego 18 w Poznaniu

L.p. Nazwa elementu llos¢

1 | Kamera wewnetrzna sieciowa koputkowa 2 szt.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze wskazana liczba urzgdzen oraz elementow systemu moze
ulec zmianie w trakcie trwania umowy, w zwigzku z mozliwymi zmianami w organizacji
pracy szpitala, na co Wykonawca wyraza zgode.

Czestotliwos¢ wykonywania prac

L.p. Ogodlny zakres ustug Czestotliwosé

1 | Wizualna kontrola jakosci obrazu 1 x rok
Czyszczenie dostepnych z zewnatrz elementow kamer

2 . . 1 x rok
stacjonarnych i obrotowych

3 Kontrola poprawnosci ustawien daty, czasu, prawidtowosci 1 x rok
opisow

4 | Ogledziny stanu stacji roboczych i monitoréw 1 x rok
Kompleksowe czyszczenie monitorow i stacji roboczych

5 1 x rok
(zewnetrzne)

6 | Sporzadzanie kazdorazowo protokotu z przegladu 1 x rok

7 | Kontrola zapisu materiatu na serwerach 1 x rok

1.4. Pogwarancyjna Ustuga Wsparcia Technicznego i Konserwacji Systemu
Rejestracji Czasu Pracy
Przedmiotem zamowienia jest sSwiadczenie ustug konserwacji, przegladow,
napraw oraz biezgcego wsparcia systemu rejestracji czasu pracy w
Wielkopolskim Centrum Pediatrii. System RCP w szpitalu ma na celu
monitorowanie i rejestrowanie czasu pracy pracownikéw, w tym czasu
przyjscia, wyjscia, ewentualnych nadgodzin. Celem konserwacji jest
zapewnienie ciggtosci dziatania systemu, niezawodnos$ci urzadzen dla
prawidtowego zarzgdzania czasem pracy.

Zakres ustugi obejmuje:



Przeglady systemu:

e Przeglady techniczne zgodnie z ustalonym harmonogramem,
urzgdzen systemu rejestracji czasu pracy, w tym terminali
(czytnikow), kontrolerow, komputeréw oraz oprogramowania

o Weryfikacjia poprawnosci dziatania urzadzen rejestrujgcych,
sprawdzenie jakosci odczytow =z kart Iub identyfikatorow,
prawidtowosci synchronizacji danych oraz stabilnosci systemu.

e Kontrola urzgdzen pod katem btedow rejestracji lub awarii.

o Testowanie pofgczen z systemem centralnym (serwerem), w tym
synchronizacji danych i aktualizacji oprogramowania.

Naprawa i wymiana uszkodzonych urzadzen:

e Naprawa lub wymiana uszkodzonych elementow systemu, takich jak
terminale, karty dostepu, przewody, zasilacze oraz inne komponenty.

e Szybkie reagowanie na awarie, aby zapewni¢ minimalny przestoj
systemu rejestracji czasu pracy.

e W przypadku wymiany uszkodzonych elementow systemu,
wykonawca jest zobowigzany do stosowania oryginalnych czesci
zamiennych lub rownowaznych.

Aktualizacja oprogramowania:

e Regularna aktualizacja oprogramowania systemu RCP, w tym
oprogramowania zarzgdzajgcego danymi.

e Zapewnienie zgodnosci systemu z aktualnymi przepisami prawa
pracy, w tym automatyczne dostosowywanie systemu do zmian w
przepisach.

e Aktualizacja zabezpieczen systemu, w tym ochrony danych
osobowych, w zgodzie z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi.

Testowanie i konfiguracja urzadzen:

e Testowanie prawidtowosci funkcji rejestracji, w tym sprawdzanie
zgodnosci danych,

e Weryfikacja doktadnos$ci ewidencji czasu pracy, w tym zapobieganie
btednym rejestracjom.

Wsparcie techniczne i pomoc awaryjna:

e Zapewnienie pomocy technicznej oraz wsparcia w przypadku awarii
systemu lub probleméw z dziataniem czytnikéw,

Raportowanie i dokumentacja:

e Sporzadzanie raportow z wykonanych dziatan konserwacyjnych,
przegladdéw, napraw oraz aktualizacji oprogramowania.

e Dokumentowanie przeprowadzonych dziatan, wymiany
uszkodzonych elementdéw, szczegotowe raporty o stanie
technicznym  systemu, =zalecenia dotyczace ewentualnych
modernizaciji.

e Dostarczanie administratorowi szpitala petnej dokumentac;ji
dotyczgcej konserwacji i napraw systemu rejestracji czasu pracy.



Zestawienie elementéw Systemu Rejestracji Czasu Pracy
w Wielkopolskim Centrum Pediatrii ul. Adama Wrzoska 1 w Poznaniu

L.p. Nazwa elementu llos¢

1 | Czytnik RCP NODER RCP-1 (zintegrowany z systemem KD) 2 szt.

Zestawienie elementéw Systemu Rejestracji Czasu Pracy
w Szpitalu Sw. Rodziny ul. Jarochowskiego 18 w Poznaniu

L.p. Nazwa elementu llos¢

1 | Czytnik RCP NODER RCP-1 (zintegrowany z systemem KD) 2 szt.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze wskazana liczba urzgdzen oraz elementow systemu moze
ulec zmianie w trakcie trwania umowy, w zwigzku z mozliwymi zmianami w organizacji
pracy szpitala, na co Wykonawca wyraza zgode.

Czestotliwos¢ wykonywania prac

L.p. Ogdlny zakres ustug Czestotliwos¢
1 Przeglad roczny 1 x rok

1.5. Pogwarancyjna Ustuga Wsparcia Technicznego i Konserwacji Systemu
Bezpieczenstwa SMS (Safety Management System)
Przedmiotem zamodwienia jest swiadczenie ustug konserwacji, przegladow,
napraw oraz wsparcia systemu bezpieczenstwa SMS (Safety Management
System) w Wielkopolskim Centrum Pediatrii. System SMS stanowi integralng
cze$¢ zarzadzania  bezpieczehstwem w  szpitalu, umozliwiajgc
monitorowanie, zarzadzanie i reagowanie na zagrozenia zwigzane z
bezpieczenstwem pacjentow, personelu oraz infrastruktury szpitala.
Utrzymanie systemu w petnej sprawnosci jest kluczowe dla zapewnienia
ciggtosci funkcjonowania procesow bezpieczenstwa w szpitalu.

Zakres ustugi obejmuje:
v' Przeglady systemu:
e Regularne przeglady techniczne wszystkich zintegrowanych
urzgdzen i komponentéw systemu SMS,



e Sprawdzanie stanu technicznego urzadzen, w tym testowanie
czujnikow, wyswietlaczy, systemow monitorowania, detekcji
zagrozen oraz urzgdzen powiadamiajgcych,

e Testowanie poprawnosci dziatania systemu powiadamiania w razie
wyKrycia zagrozenia.

Naprawa i wymiana uszkodzonych urzadzen:

o Szybkie usuwanie usterek systemu oraz naprawa uszkodzonych
elementow, takich jak czujniki, panele sterujgce, systemy
powiadamiania, urzgdzenia komunikacyjne.

« Wymiana uszkodzonych lub przestarzatych urzgdzenh systemowych
wchodzgcych w skfad systemu SMS.

Aktualizacja oprogramowania:

o Regularne aktualizowanie oprogramowania systemu SMS, w tym
firmware’'u urzgdzen, oprogramowania centralnego, aplikacji
monitorujgcych oraz oprogramowania do powiadamiania.

e Zapewnienie zgodnosci oprogramowania z nowymi standardami
bezpieczenstwa, w tym systemami operacyjnymi, aplikacjami
mobilnymi, czy protokotami komunikacyjnymi.

e Zapewnienie odpowiednich aktualizacji zwigzanych z
bezpieczenstwem danych i ochrong informacji (np. ochrona danych
osobowych pacjentéw, zgodnos¢ z RODO).

Testowanie i kalibracja systemu:

e Regularne testowanie i kalibracja czujnikow detekcji aby zapewni¢
ich prawidtowe dziatanie.

o Weryfikacja wszystkich systeméw zintegrowanych w systemie SMS
tj. KD, SSWIN, CCTV, RCP, LPR, SSP.

o Testowanie poprawnosci reakcji systemu w przypadku réznych
zagrozen jak np. alarmy napadowe, forsowania drzwi, pozar.

Wsparcie techniczne:

e Zapewnienie pomocy technicznej w przypadku awarii lub problemow
z dziataniem systemu SMS.

e« Rozwigzywanie probleméw zwigzanych z komunikacjg systemu,
powiadamianiem, a takze btedami  systemowymi lub
oprogramowaniem.

o Udzielanie konsultacji i szkolen dla personelu szpitala w zakresie
obstugi i zarzgdzania systemem SMS.

Raportowanie i dokumentacja:

e Sporzadzanie szczegotowych raportdw z przeprowadzonych
przegladdéw, testdw, napraw, wymiany czesci oraz aktualizacji
oprogramowania.

« Dokumentowanie stanu technicznego systemu, wykrytych usterek,
przeprowadzonych dziatan naprawczych, zalecanych dziatan oraz
wymiany urzgdzen.



e Przekazywanie administratorowi szpitala szczegotowej dokumentacji
dotyczgcej stanu systemu, wykonanych ustug i zalecen dotyczgcych
przysziej konserwaciji.

Zestawienie elementéw Systemu SMS
w Wielkopolskim Centrum Pediatrii ul. Adama Wrzoska 1 w Poznaniu

L.p. Nazwa elementu llos¢
1 | Serwer w obudowie 1U 1 szt.
2 | Licencja integracji systemu interkomowego 1 szt.
3 | Licencja integracji SSWIN 2 szt.
4 | Licencja integraciji z centralg SSP 8 szt.
5 | Licencja integracji RCP 1 szt.
6 | Licencja integracji z systemem kolejkowym 1 szt.
7 | Licencja integracji LPR 1 szt.
8 | Licencja Forensic search 1 szt.

Zamawiajgcy oSwiadcza, ze wskazana liczba urzgdzen oraz elementow systemu moze
ulec zmianie w trakcie trwania umowy, w zwigzku z mozliwymi zmianami w organizacji
pracy szpitala, na co Wykonawca wyraza zgode.

Czestotliwos¢ wykonywania prac

L.p. Ogdlny zakres ustug Czestotliwos¢

Ogledziny stanu elementow w szafie RACK (temperatura,

1 . . . e 1 x rok
korozja, wilgotno$¢, czystosg, itp.)
Sprawdzenie czy nie ma widocznych uszkodzenh urzagdzen w

2 . 1 x rok
szafie RACK

3 | Ogledziny stanu stacji roboczych i monitorow 1 x rok

4 | Sporzadzenie kazdorazowo protokotu z przegladu 1 x rok

2. Wymagania zwigzane z realizacjg prac
v Prace konserwacyjne przewidziane umowg winny by¢ prowadzone w oparciu
o dokumentacje konkretnych urzgadzen, zgodnie z zaleceniami producenta
i/lub dostawcy systemow, wyrobdw, urzgdzen.
v" Nadzér nad pracami realizowanymi przez Wykonawce sprawowac bedzie
osoba wyznaczona przez Zamawiajgcego i wskazana w umowie.



v Prace przewidziane w umowie bedg wykonywac osoby posiadajgce niezbednag
wiedze oraz uprawnienia wymagane polskimi przepisami do prac bedacych
przedmiotem niniejszego postepowania.

v" Wykonawca dysponuje pracownikami :

e posiadajgcymi wazne zaswiadczenie lekarskie o braku przeciwskazan
zdrowotnych do pracy na wysokosci do 3m, wystawione zgodnie z
rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 12 listopada 2020r. w sprawie
przeprowadzania badan lekarskich pracownikéw, zakresu profilaktycznej
opieki zdrowotnej nad pracownikami oraz orzeczen lekarskich
wydawanych do celow przewidzianych w Kodeksie pracy,

e oOraz czynnosci zwigzane z realizacjg umowy mogg by¢ wykonywanie
wylgcznie przez pracownikdw wpisanych na liste kwalifikowanych
pracownikow zabezpieczenia technicznego posiadajgcych legitymacje
kwalifilkowanego pracownika zabezpieczenia technicznego wystawiong na
podstawie zaswiadczenia wlasciwego Komendanta Wojewddzkiego Policji
o wpisie na liste kwalifikowanych pracownikow zabezpieczenia
technicznego.

v" Wykonawca musi posiadaé certyfikat autoryzowanego konsultanta
technologicznego rozwigzan Axxon PSIM.

v" Wykonawca bedzie ponosi¢ wylgczng odpowiedzialno$¢ za zapewnienie, aby
prace objete Umowg byly wykonywane przez pracownikéw Wykonawcy
zgodnie ze wszystkimi majgcymi zastosowanie przepisami prawa.

v Wykonawca zaopatrzy swych pracownikbw w wyrazne identyfikatory oraz
ubrania odrozniajgce ich od pracownikbw Zamawiajgcego oraz innych
Wykonawcow.

v" Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania przegladéw w terminach
uzgodnionych z Zamawiajgcym, a takze zapewnienia dostepnosci do wsparcia
technicznego w razie potrzeby.

v' W przypadku awarii, ktérej skutki mogg w powazny sposéb wptyng¢ na
prawidiowe funkcjonowanie szpitala, Wykonawca powinien bezzwitocznie
przystgpi¢ do jej usuwania i zabezpieczania miejsca awarii w sposob
zapewniajgcy minimalizacje jej skutkow.

v" Wykonawca  prowadzi¢ bedzie niezbedng dokumentacje prac
konserwacyjnych. Kazda wykonana czynnos$¢ powinna by¢ udokumentowana.
Nieudokumentowana czynnosc¢ traktowana jest jako niewykonana.

v Wykonawca jest zobowigzany, na kazde wezwanie Zamawiajgcego, do
sporzgdzania kosztorysow dla prac remontowych, modernizacyjnych lub
inwestycyjnych w obszarze systemdéw bedgcych przedmiotem niniejszego
postepowania.

v Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé do siedziby Zamawiajgcego
prawidtowo wypetnione protokoty:

e Wykonania prac serwisowych,

e Wykonania przegladdéw okresowych,

¢ Wykonania prac polegajgcych na usuwaniu awarii.



v

Wykonawca zobowigzany jest do naprawy systemu/urzgdzen w czasie 72
godzin (dni robocze)

3. Zobowigzania Zamawiajacego

v

v

Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy swobodny dostep do urzgdzen oraz
elementow systemow,

Zamawiajgcy zapewni zasilanie w energie elektryczng urzgdzen oraz
elementoéw systemow,

Zamawiajgcy zobowigzuje sie powiadomi¢ Wykonawce o kazdej awarii
urzgdzen oraz elementow systemow.

Cena za przeglady i konserwacje podana w ofercie powinna zawiera¢ wszystkie
koszty zwigzanie z realizacjg zamoéwienia tgcznie z dojazdem serwisu,
podatkiem od towarow i ustug VAT. Podana cena jest obowigzujgca w calym
okresie trwania umowy.

Cena roboczogodziny czynnosci naprawczych podana w ofercie powinna
zawierac¢ koszty roboczogodziny, koszty dojazdu, podatku od towaréw i ustug
VAT. Podana cena jest obowigzujaca w calym okresie trwania umowy



