CompuGroup
Medical

Lublin, dnia 1 czerwca 2020 roku

Do:

Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej
w Warszawie

ul. Postepu 17a

02-676 Warszawa

Zamawiajacy: Szpital Wojewoddzki im. Prymasa Kardynata Stefana Wyszynskiego
w Sieradzu
ul. Armii Krajowej 7, 98-200 Sieradz
tel. +48 43 827 54 26
e-mail: zp@spzozsieradz.pl
adres strony www: www.szpitalsieradz.pl

Odwotujacy: CompuGroup Medical Polska Spdétka z  ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Lublinie
ul. Do Dysa 9, 20-149 Lublin
tel. (81) 444 20 15, fax. (81) 444 20 18
e-mail: damian.snopek@cgm.com

reprezentowana przez:

Damiana Snopka

Nazwa postepowania: WdroZenie systemu informatycznego w ramach realizacji projektu
"Rozwdj e-zdrowia w Wojewddzkim Szpitalu w Sieradzu.
(nrref. SZP.215-17/20)

Numer Dziennika Urzedowego WE 2020/S 098-233376

ODWOtANIE

w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego

W imieniu CompuGroup Medical Polska Spotki z ograniczong odpowiedzialnoscia w Lublinie, korzystajac
z uprawnienia wynikajgcego z art. 180 i nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwien publicznych

(tekst jednolity Dz.U. z 2019 r., poz. 1843 z pézn. zm.), zwanej dalej ,p.z.p.”
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sktadam odwotanie

wobec postanowiern ogtoszenia o zamdwieniu oraz specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia (SIWZ)
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego pn. ,Wdrozenie systemu informatycznego w ramach realizacji
projektu "Rozwdj e-zdrowia w Wojewddzkim Szpitalu w Sieradzu", prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego przez

Szpital Wojewddzki im. Prymasa Kardynata Stefana Wyszynskiego w Sieradzu.

Powyzszym czynnosciom zarzucam naruszenie:

. art. 7 ust. 1 p.z.p. oraz art. 29 ust. 1-2 p.z.p. poprzez wprowadzenie obowigzku wykonania integracji
dostarczanego oprogramowania z systemami posiadanymi przez Zamawiajgcego tj. z systemami InfoMedica
oraz AMMS produkowanymi przez ASSECO Poland S.A. w sytuacji, w ktérej Zamawiajacy nie zamieszcza w SIWZ
zadnych informacji technicznych koniecznych do wykonania integracji oraz oszacowania kosztéow
z tym zwigzanych, nakfadajgc na wykonawcéw obowigzek zgromadzenia tych informacji w trakcie realizacji
zamoOwienia oraz nie dopuszczajgc dokonania wymiany posiadanych systemdéw, co jest rownoznaczne

z naruszeniem zasady uczciwej konkurencji oraz zasady réwnego traktowania wykonawcow.

1. art. 29 ust. 1-2 p.z.p. oraz art. 7 ust. 1 p.z.p. w zwigzku z §13 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Rozwoju
z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow dokumentéw, jakich moze zgda¢ zamawiajacy od wykonawcy
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia (Dz.U. z 2016 r., poz. 1126 z pdzn. zm.) poprzez wprowadzenie w SIWZ
wymogu dostarczenia prébki zawierajgcej "demonstracyjng wersje systemu" (§17 pkt 4 SIWZ), bez okreslenia
listy funkcjonalnosci, ktére majg by¢ zaimplementowane w prdbce i ktore bedg przedmiotem prezentacji
(817 pkt 4.3-4.4 SIWZ), co uniemozliwia przygotowanie prébki i narusza zasady sporzadzania opisu przedmiotu

zamoOwienia oraz stoi w sprzecznosci z zasadg przejrzystosci.

Majac na uwadze podniesione zarzuty wnosze o nakazanie Zamawiajgcemu dokonanie zmian ogtoszenia wskazanych

w dalszej czesci odwotania.

Interes Odwotujacego we wniesieniu odwotania:
CompuGroup Medical Polska Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w  Lublinie

(dalej ,,CGM” lub ,,0dwotujgcy”) jest potencjalnym wykonawcy zainteresowanym w uzyskaniu zamdwienia publicznego,
ktorego dotyczy postepowanie objete niniejszym odwotaniem. Odwotujgcy w ramach swojej dziatalnosci oferuje
bowiem oprogramowanie oraz ustugi podobne do tego, ktére jest przedmiotem zamodwienia. Postanowienia SIWZ

oraz ogtoszenia zawierajg jednak wymagania ktdre zostaty sformutowane w sposéb niejednoznaczny oraz ktére
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skutkujg bezprawnym ograniczeniem konkurencyjnosci postepowania oraz nieréwnym traktowaniem wykonawcéw.
Uchybienia Zamawiajgcego dotycza w szczegdlnosci opisu przedmiotu zamodwienia, ktéry jest niekompletny
i niejednoznaczny i ktéry zawiera dodatkowo wymagania, ktdére preferujg dotychczasowego dostawce systemoéw
informatycznych, z ktérych korzysta Zamawiajgcy tj. ASSECO Poland S.A. Uchybienia te uniemozliwiaja Odwotujgcemu
ztozenie konkurencyjnej oferty. Dziatanie Zamawiajacego narusza wiec interes CGM, albowiem moze doprowadzi¢ do

utraty mozliwosci uzyskania zamoéwienia publicznego i zwigzanego z tym zarobku.

Zachowanie terminu na wniesienie odwotania:
Ogtoszenie o zamodwieniu zostato opublikowane w dniu 20 maja 2020 r., a zatem odwotfanie wnoszone
jest z zachowaniem terminu, o ktérym mowa w art. 182 ust. 2 pkt 1 p.z.p. (z uwzglednieniem unormowania zawartego

w art. 14 ust. 2 p.z.p.).

Uzasadnienie
Ad. 1//

Zgodnie z trescig rozdziatu Il pkt 1 Zatgcznika nr 1 do wzoru umowy (Opis przedmiotu zamdwienia) przedmiot

zamoOwienia obejmuje wdrozenie oprogramowania tj.
1) platformy e-ustug;
2) oprogramowania bazodanowego;
3) oprogramowania PACS/RIS;
4) oprogramowania HIS.

W pkt 3.10 rozdziatu Il OPZ Zamawiajgcy zastrzegt rowniez, iz przedmiot zamdwienia obejmuje takie
"integracje dostarczonego oprogramowania z systemami posiadanymi przez Zamawiajgcego, opisanymi w rozdziale X
Stan aktualny". W dalszej czesci OPZ tj. w rozdziale IX (a nie X jak to wynika z tresci cytowanego pkt 3.10) Zamawiajacy
zawart opis aktualnie posiadanych systemoéw. Jak wiec wynika z informacji udostepnionych przez Zamawiajgcego
w rozdziale IX.I "w chwili obecnej Zamawiajqgcy posiada i produkcyjnie uzytkuje systemy InfoMedica w wersji 4.56.1 oraz
AMMS w wersji 5.56.2 firmy ASSECO S.A." (por. str. 6 OPZ). Z kolei w rozdziale IX.Ill Zamawiajgcy wskazat, iz posiada

system laboratoryjny Seronotes firmy MARCEL S.A.
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W rozdziale X pkt 3 OPZ Zamawiajgcy opisat warunki organizacyjne integracji okreslajgc nastepujgce zasady jej

wykonania:

3.1 Zamawiajacy oswiadcza, iz zgodnie z wigzaca go umowa licencyjng z twdrcami uzytkowanych systemoéw
informatycznych opisanych w rozdziale IX Stan aktualny, nie jest w posiadaniu kodéw zrédtowych modutéw
tych systemow.

3.2 Uzyskanie opiséw interfejsow lub innych sposobow wymiany danych do integracji z wymienionymi w SIWZ
systemami i/lub wykonanie integracji zgodnie z art. 75 ust. 2 pkt 3) Ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych lezy po stronie Wykonawcy.

3.3 Integracja z obecnie uzytkowanymi systemami dziedzinowymi ma zosta¢ wykonana poprzez wyspecyfikowane
interfejsy, ktdrych implementacje udostepnia dany system dziedzinowy. Wykonanie integracji w inny sposdb,
w tym integracja bezposrednia na poziomie bazy danych jest niedozwolona z powodu ryzyka
niekontrolowanej utraty integralnosci danych oraz ryzyka uszkodzenia danych wrazliwych procesu leczenia
pacjentow.

3.4  Zamawiajacy nie przewiduje posredniczenia w rozmowach z firmami trzecimi dotyczacych integracji
z ich systemami. Zamawiajacy wyjasnia, ze koszty integracji sg czescig kosztu oferty sktadanej przez
Wykonawce w niniejszym postepowaniu.

3.5 Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ w ofercie petny koszt wykonania integracji uwzgledniajacy
rowniez, o ile bedzie to konieczne, wykonanie modyfikacji interfejséw wymiany danych posiadanych
systemow oraz zakup niezbednych do integracji licencji.

3.6 Na wniosek Wykonawcy, Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy dostep do posiadanych systeméw
informatycznych, udzieli wsparcia Wykonawcy w dokonaniu integracji, poprzez nadanie wskazanym
pracownikom Wykonawcy niezbednych uprawnien do pracy w systemie oraz przekaze Wykonawcy posiadane
instrukcje obstugi.

Jednoczesnie w rozdziale IX OPZ Zamawiajgcy zaznaczyt, ze posiadana przez niego "infrastruktura
przetwarzania danych oraz oprogramowanie HIS" jest w okresie trwatosci "nie dopuszcza zastapienia, wymiany
lub wytaczenia z produkcyjnego uzytkowania jakiegokolwiek komponentu oprogramowania"”, ktéry byt realizowany

w ramach projektéw w wymienionych w OPZ.

Jak wiec wynika z przywotanych wyzej postanowien OPZ Zamawiajacy w sposdb nie budzacy watpliwosci
zazadat dostarczenia oprogramowania spetniajgcego wymagania OPZ, ktére musiatoby integrowac sie z rozwigzaniami
ASSECO Poland S.A. Jednoczesnie Zamawiajgcy nie udostepnit zadnych informacji na temat systemdéw ASSECO
naktadajgc na wykonawcow obowigzek samodzielnego zgromadzenia tych informacji, co mogtoby mieé¢ miejsce
wytacznie w trakcie realizacji zamdwienia. Powyzsze dziatanie Zamawiajacego jest w sposdb oczywisty sprzeczne
z dyrektywami opisu przedmiotu zamdwienia zawartymi w art. 29 ust. 1 p.z.p. Brak danych dotyczacych systemoéw
podlegajgcych integracji uniemozliwia bowiem nie tylko wycene kosztdw prac integracyjnych, lecz takze ustalenie

czy taka integracja jest w ogdle wykonalna. W tej sytuacji Zamawiajgcy wyraznie wskazuje na preferowanego przez
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siebie dostawce (a przynajmniej na preferowany produkt) tj. na ASSECO Poland S.A. To za$ stanowi o naruszeniu

przepiséw art. 7 ust. 1 p.z.p. oraz art. 29 ust. 2 p.z.p.

Odwotujagcy w tym miejscu podkresla, ze istnienie po stronie zamawiajgcych obowigzku sporzadzenia
wyczerpujgcego opisu integrowanych systeméw (w szczegdlnosci systemoéw szpitalnych HIS) byto potwierdzane
w szeregu wypowiedziach orzeczniczych Krajowej Izby Odwotawczej, do ktérych zaliczy¢ mozna wyroki z 8 pazdziernika
2012 r. (KIO 205/12), z 28 grudnia 2012 r. (KIO 2741/12), z 22 listopada 2013 r. (KIO 2600/13), z 6 listopada 2018 r.
(KIO 2076/18) czy z 8 czerwca 2018 r. (KIO 1023/18). Z przywotanych wyzej orzeczen bezsprzecznie wynika,
iz Zamawiajgcy nie moze przerzuca¢ na wykonawcow obowigzku samodzielnego gromadzenia informacji na temat
warunkdéw technicznych oczekiwanej integracji. W szczegdlnosci za$ niewystarczajgce jest zapewnienie wykonawcom
mozliwosci dekompilacji uzywanego aktualnie oprogramowania w celu jego zbadania i uzyskania informacji koniecznych
dla zapewnienia jego wspotdziatania z dostarczanym oprogramowaniem. Zapewnienie upowaznienia, o ktérym mowa
w art. 75 ust. 2 pkt 3 ustawy - Prawo autorskie i prawa pokrewne, nie moze w zwigzku z tym zastgpi¢ sporzadzenia
przez Zamawiajgcego opisu przedmiotu zamdwienia w sposdb wyczerpujgcy i uwzgledniajacy wszystkie okolicznosci

mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty.

Podsumowujgc: Zamawiajacy nie moze zwolni¢ sie z obowigzkéw wynikajgcych z art. 29 ust. 1 p.z.p.
poprzestajac na oswiadczeniu o braku wiedzy na temat systemdw, ktére majg by¢ integrowane z oprogramowaniem
dostarczanym w ramach zamoéwienia. Nie moze on takie przerzuci¢ na wykonawcéw obowigzkéw zwigzanych
z zebraniem informacji koniecznych do sporzgdzenia oferty w drodze tzw. inzynierii wstecznej, ktorej dokonanie
mozliwe bytoby de facto na etapie realizacji zamodwienia. Wykonawcy nie mogg ponosi¢ odpowiedzialnosci z tytutu
zaniechania sporzgdzenia przez Zamawiajgcego prawidtowego opisu przedmiotu zamdwienia, w tym za brak dostepu
do informacji technicznych koniecznych do wykonania integracji. Skoro za$ Zamawiajacy takich informacji nie posiada

to musi on podja¢ dziatania w celu zniwelowania tego braku.

Odwotujgcy stwierdza w tym miejscu, ze negatywne skutki zaniechan Zamawiajgcego dotyczgcych sposobu
przygotowania opisu przedmiotu zamowienia potegowane sg dodatkowo przez postanowienia SIWZ zakazujgce
dokonania wymiany dziatajgcych systemdw z uwagi na rzekome ryzyko naruszenia trwatosci wczesniej realizowanych
projektéw (w szczegdlnosci projektu RSIM-Ustugi). W ocenie Odwotujgcego Zamawiajgcy nie moze jednak
wykorzystywac faktu wczesniejszej realizacji projektow unijnych jako pretekstu do podejmowania dziatan zmierzajgcych
do wytaczenia konkurencyjnosci postepowania i wytonienia preferowanego przez siebie dostawcy oprogramowania.
Odwotujgcy wskazuje, iz dopuszczenie wymiany systemu zwieksza konkurencyjno$¢ postepowania na co trafnie

zwrdécono uwage w wyroku Krajowej Izby Odwotawczej z 6 listopada 2018 r. (KIO 2076/18), w ktérym to orzeczeniu
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nakazano zamawiajgcemu dopusci¢ wymiane systemu, jesli zamawiajgcy nie udostepni kompletnych i wyczerpujacych

informacji koniecznych do wykonania integracji.
Z tych wzgledéw Odwotujacy wnosi o uwzglednienie zarzutu odwotania i nakazanie, aby Zamawiajacy:

a) uzupetnit SIWZ o informacje konieczne do integracji dotychczas posiadanego systemu z dostarczanym
oprogramowaniem
tj. o informacje dotyczace opisu interfejsow wymiany danych istniejagcych w integrowanym
oprogramowaniu, a takze opisu struktur baz danych wykorzystywanych przez integrowane

oprogramowanie, z opisem pal, tabel oraz wzajemnych powigzan miedzy nimi;

b) uzupetnit SIWZ o zobowijzanie do zapewnienia wspodtpracy producenta integrowanego
oprogramowania w trakcie realizacji zamowienia z wytgczeniem odpowiedzialnosci wykonawcy,

w przypadku, w ktérym dostawca integrowanego oprogramowania takiej wspotpracy by nie podjat;

c) dopuscit mozliwo$¢ wymiany dziatajgcych systemow jako alternatywny sposob realizacji zamowienia.

Ad. 2//

Zamawiajacy w tresci SIWZ przewidziat obowigzek dostarczenia préobki majacej zawiera¢ "demonstracyjng
wersje" dostarczanego oprogramowania. Jak wynika z tresci SIWZ wersja demonstracyjna ma zwiera¢ m.in.
"zaoferowane oprogramowanie" (§17 pkt 4.2.3 SIWZ) i ma zapewnia¢ mozliwos$é praktycznej prezentacji wymaganych
funkcjonalnosci oprogramowania. W 8§17 pkt 5.1 SIWZ Zamawiajacy sprecyzowat, ze przedmiotem weryfikacji
w trakcie prezentacji probki bedzie potwierdzenie, ze "w momencie ztozenia oferty (...) zaoferowane oprogramowanie
posiada funkcjonalnosci wymagane przez Zamawiajacego, a okreslone w Opisie przedmiotu zamdwienia". Weryfikacja
ma objg¢ wybrane funkcjonalnosci "w liczbie do 50 funkcjonalnosci sposrod wszystkich wymagan opisanych w OPZ,
ktorych spetnienie jest warunkiem udziatu w postepowaniu" (§17 pkt 4.2 SIWZ).

Niezaleznie od faktu, iz spetnienie okreslonych wymagarn OPZ nie moze stanowi¢ potwierdzenia spetnienia
warunkow udziatu w postepowaniu, Odwotujgcy wskazuje, ze bezspornym jest, ze Zamawiajgcy w SIWZ nie okreslit listy
funkcjonalnosci, ktore miatyby byé weryfikowane w trakcie prezentacji. Z tresci SIWZ bezsprzecznie wynika zas,
ze obowigzkiem wykonawcoéw miatoby by¢ dostarczenie w petni funkcjonalnej wersji dostarczanego oprogramowania,
co jest rdwnoznaczne z wprowadzeniem wymogu przystgpienia do realizacji zamdwienia przed rozstrzygnieciem
postepowania. W dalszej kolejnosci podkreslic réwniez trzeba, iz nie mozina utozsamia¢ probki z przedmiotem
zamowienia. Probka moze bowiem obejmowaé jedynie zdefiniowany przez Zamawiajgcego fragment dostarczanego

oprogramowania. W ocenie Odwotujacego "prébka" w obecnym ksztatcie nie jest wiec "wersjg demonstracyjng"
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lecz jest systemem, ktory - zgodnie z SIWZ - miatby by¢ dostarczony w terminie 7 miesiecy od dnia zawarcia umowy.
Odwotujacy wskazuje, ze Zamawiajacy nie moze oczekiwaé dostarczenia w ramach probki w petni funkcjonalnego
systemu zwilaszcza, ze - z uwagi na ograniczenia sprzetowe lub konieczno$¢ podtaczania dodatkowych urzadzen
- nie wszystkie funkcjonalnosci mogtyby by¢ przedmiotem prezentacji. Dodatkowo zasada przejrzystosci oraz rownego
traktowania wykonawcow (art. 7 ust. 1 p.z.p.) wymaga, aby wszyscy wykonawcy przygotowywali probke w takim
samym zakresie tak, aby w przypadku weryfikacji prébek réznych wykonawcéw, w kazdym przypadku weryfikowano
te same funkcjonalnosci. Stanowisko Odwotujacego w tym zakresie potwierdzone zostato w wyroku Krajowej lzby
Odwotawczej z 22 listopada 2013 r. (KIO 2600/13), w ktorym wskazano, iz "zqgdanie [probki] powinno by¢ opisane
na tyle szczegétowo, na ile to mozliwe, aby wykonawcy mieli mozZliwos¢ przygotowania probki systemu dziatajgcej
w oczekiwanym przez Zamawiajgcego zakresie. Nie chodzi tu tylko o zakres funkcjonalnosci, lecz rowniez stopien,
w jakim prébka ma odzwierciedla¢ w zakresie danej funkcjonalnosci sposob dziatania wdrozonego systemu.
Skoro probka podlega samodzielnemu sprawdzeniu przez Zamawiajgcego jej zakres musi by¢ okreslony w sposob
jednoznaczny i kompletny rdwniez pod wzgledem sprzetowym. Przy skomplikowanym przedmiocie zamdwienia, ktdry
nie stanowi prostej dostawy czy ustugi, za niewystarczajgce nalezy uznac¢ generalne Zgdanie potwierdzenia

za pomocq probki w petnym zakresie wszystkich funkcjonalnosci systemu informatycznego".

Z tych wzgleddw Odwotujacy wnosi o uwzglednienie odwotania zarzutu i nakazanie, aby Zamawiajacy
zmodyfikowat wymagania SIWZ dotyczace prébki poprzez okreslenie zamknietej listy funkcjonalnosci, ktére miatyby

by¢ implementowane w prébce i ktére beda przedmiotem prezentacji.

W imieniu CGM
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