W INSTYTUCIE KULTURY EUROPEJSKIEJ

SZCZEGOLOWY ZAKRES USLU
GNIEZNIE

Umowa zostanie zawarta na okres od 1 czerwca 2019 r. do 31 maja 2021 r., z tym ze
w okresic od 1 wrzeénia do 30 czerwca danego roku, usluga winna by¢
wykonywana:

— w budynku dydaktycznym: siedem dni w tygodniu (wraz z serwisem —
1-osobowy serwis w godz. od 7:00 do 15:00 pig¢ dni w tygodniu od poniedziatku
do piatku), w godzinach uzgodnionych z kierownikiem obiektu, natomiast
w okresie od 1 lipca do 31 sierpnia danego roku, tylko trzy razy w tygodniu
tj. w poniedzialki, $rody i piatki —na zmniejszonej powierzchni do 2 762 m?,

— w budynku Sali sportowej: szes¢ dni w tygodniu (od poniedziatku do soboty
w godzinach od 05:00 do 08:00 przez minimum 2 osoby), powierzchnia do
sprzatania wynosi: 1082 m2 Serwis dzienny sze$¢ dni w tygodniu (. od
poniedziatku do soboty w godz. 10:00 do 18:00 — 1 osobaj. Natomiast w okresie
lipiec-sierpien sprzatanie 2 razy w tygodniu 4 godziny (wtorek, pigtek) bez
serwisu dziennego. 1

Posadzki podlogowe winny by¢ codziennie: zamiatane, odkurzane — wykladziny,
myte przy uzyciu Srodkow antyposlizgowych, myjaco-pielegnujacych na bazie
polimeréw i wosku, alkoholu — odpowiednio dobranych do rodzaju posadzki. Pig¢
razy w roku polimeryzowane — przy czym Zamawiajacy wymaga, aby konserwacja
podtég polegajaca na  zdjeciu starej warstwy i nalozeniu  warstw
akrylowo/polimerowych odbywala si¢ na koniec miesiecy: wrzesnia, listopada,
stycznia, marca i maja kazdego roku lub wg harmonogramu ustalonego przez
kierownika obiektu.
Sanitariaty winny by¢ sprzatane przy uzyciu $rodkéw o dziataniu grzybo-
i bakteriob6jczym, usuwajacych osad i kamien.
Podlogi w pomieszczeniach sanitarnych winny by¢ sprzatanc na mokro z uzyciem
ptynu antyposlizgowego.
Wykladzina dywanowa winna by¢ odkurzana odkurzaczem z filtrem wodnym. Raz w
roku wyprana profesjonalnymi urzadzeniami.
Wykladzina podlogowa linoleum, PCV — najpierw winna by¢ zamiatana pdzniej
zmywana na mokro. Pi¢¢ razy w roku polimeryzowana — przy czym Zamawiajacy
wymaga, aby konserwacja podtog polegajaca na zdjeciu starej warstwy i nalozeniu
warstw akrylowo/polimerowych odbywala si¢ na koniec miesiecy: wrzesnia,
listopada, stycznia, marca i maja kazdego roku lub wg harmonogramu ustalonego
przez kierownika obiektu.

Podlogi kamienne winny by¢ zamiatane, nastepnie przy uzyciu mopa nalezy wykona¢

mycie listew/cokolow i brzegéw ciagdw komunikacyjnych a na koncu czyszczenie

ciggdw przy uzyciu maszyn. Srodki odpowiednie do rodzaju nawierzchni.

Powierzchnie szklane i ze stali nierdzewnej winny by¢ myte przy uzyciu srodkoéw

przeznaczonych do tego typu powierzchni.

Obiekt musi byé utrzymany w ciaglej czystoscei, dlatego w| przypadku wystapienia

warunkéw wplywajacych na zwiekszenie stopnia zanieczyszczenia pomieszczen

(niekorzystne warunki atmosferyczne, okresowe nasilenie ruchu uzytkownikow)

Wykonawca musi uwzgledni¢ koniecznos¢ zwiekszenia c?qstotliwos’ci sprzatania

powierzchni narazonych na wplyw tych warunkow (w szczegoélnosci ciagl

komunikacyjne, wejscia do budynkow).




10. W ramach wynagrodzenia Wykonawca zobowigzany jest do dostarczania
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i zap§wniania ciagglosci zaopatrzenia w $rodki i artykuly czystosci, dezynfekujace,
przeciw osadzaniu si¢ kamienia, czyszczace, odpowiednie Srodki higieniczne m.in.
papier toaletowy, mydio w plynie, reczniki papierowe, ptyn do mycia powierzchni
szklanych, worki na $mieci, kostki zapachowe do wc itp.
Uzywane do realizacji zamowienia artykuty powinny by¢:

— dobrej jakosci,

— dopuszczone do uzytku i obrotu na rynku polskim zgodnie

z obowigzujacymi przepisami,
— odpowiednie do poszczegoélnych powierzchni,
— gwarantujgce bezpieczefistwo (antyposlizgowe) o jakosci zapewniajace]
wymagany poziom sprzatanych obiektow,

— posiadajgce wlasciwosci antystatyczne, bezzapachowe.
Wszystkie dostarczane $rodki oraz artykuly wykorzystywane do realizacji ustugi
musza posiadaé karty charakterystyki, ktére majg by¢ dostarczone Zamawiajacemu na
jego zadanie. ‘
Dostarczany papier toaletowy, reczniki papierowe, mydlo w plE nie, emulsja na bazie
polimeréw do nablyszczania i zabezpieczenia podiég, ptyn dpcl) codziennego mycia
toalet oraz preparat do maszynowego, codziennego mycia i pielegnacji podiog musza
by¢ nie gorszej jakosci niz wskazane w zataczniku nr 3. Wykaz zaoferowanych
srodkoéw bedzie stanowié zatacznik do umowy.
Obowiazkiem Wykonawcy jest utrzymanie czystosci $cierek, mopow, szczotek
i innych akcesoriow stuzacych do sprzatania (nie mogg one nosi¢ oznak catkowitego
zuzycia) poprzez ich pranie oraz okresowg wymiang.
Wykonawca zapewni maszyny oraz narzgdzia do utrzymania czystosci
wykorzystywane do realizacji zamdwienia, ktore posiadajg atesty i spelniaja
wymagania w zakresie BHP, jak réwniez nie wytwarzaja dzwigku o natgzeniu
glosnosci powyzej 70dB (m.in. zmywarki do posadzek, odkurzacza profesjonalnego
do zanieczyszczen suchych i mokrych).
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do jednostronnej czasowej i przedmiotowe]
zmiany tj. zwigkszenia lub umniejszenia sprzatanej powierzchni, okreslone]
w zalgcznikach nr 1 i 2. Zmiana ta nastapi miedzy innymi w przypadku
prowadzonych remontéw 1  czasowego opuszczenia | pomieszczen — przez
uzytkownikéw. W  takiej sytuacji Zamawiajagcy powiadomi Wykonawce
z tygodniowym wyprzedzeniem. Powyzsze zmiany nie stanowig zmiany umowy.
Do wykonania ustugi Wykonawca zaangazuje niezbedng ilo$¢ pracownikow (tj. nie
mniej niz 4 pelne etaty dla osob sprzatajacych, plus 1 osoba wyznaczona do serwisu
dziennego, plus 1 osoba wyznaczona jak koordynator) wyposazonych w odpowiedni
sprzet, narzedzia, materialy, $rodki czystosci i higieny, jak rowniez w odziez
ochronng z logo Wykonawcy oraz identyfikatorem imiennym. Zamawiajacy wymaga
aby pracownicy zaangazowani do wykonania ustugi zatrudnieni byli na podstawie
umowy o pracg. Zamawiajacy nie okresla wymiaru etatu na jaki majg by¢ zatrudnieni
pracownicy Wykonawcy. Zamawiajacy wymaga natomiast, aby wszelkie czynnosci
dotyczace realizacji przedmiotowego zaméwienia osoby wykonywaty w ramach
taczacej ich z Wykonawcg umowy o prace. ‘
Wykonawca po podpisaniu umowy, nie pozniej niz w dniu rozFoczqcia wykonywania
uslugi  przedstawi wykaz  0sob, ktore beda | $wiadczy¢é  usluge
i udokumentuje forme ich zatrudnienia przedstawiajac kopie uméw o prace oraz
zalaczy =~ o$wiadczenia o  niekaralnosci pracownikow  oddelegowanych
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do wykonywania ustugi. Nieprzedstawienie wykazu w ww. terminie moze skutkowac

rozwigzaniem umowy z winy Wykonawcy
Zamawiajacy wymaga, aby pracownicy Wykonawey p

rzed przystapieniem

do wykonywania czynnoéci zwigzanych z realizacja umowy, kazdego dnia
podpisywali, znajdujacg si¢ w portierni, liste potwierdzajaca wejscie do budynku.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ kontroli sposobu  zatrudnienia 0s6b

wskazanych przez Wykonawce do realizacji zaméwienia.
przeprowadzona bez wczesniejszego uprzedzenia Wykonawcy.

Kontrola moze by¢

W przypadku zmiany osob wyznaczonych do realizacji zamowienia Wykonawca
zobowiazuje sie do przekazania Zamawiajacemu kopii uméw o prace zawartych

z tymi osobami. Obowigzek ten Wykonawca realizuje w tern
od dokonania przedmiotowej zmiany.

Pracownicy zatrudnieni przez Wykonawce do sprzatania
posiadajacymi obywatelstwo polskie lub posiadajacymi od
do pracy w Polsce.

ninie 3 dni roboczych

winni by¢ osobami
powiednie uprawienia

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany, ze skutkiem natychmiastowym,

kazdej z 0s6b wyznaczonych do utrzymania czystosci w obieka

1€.

Wykonawca wyznaczy osobg zwana koordynatorem, ktora bed

zie pelni¢ staty nadzor

nad praca wszystkich o0sob sprzatajacych. Koordynator| bedzie utrzymywac
bezposredni, staly kontakt z przedstawicielem Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego | usuwania wszelkich
niedociagnie¢ stwierdzonych w czasie kontroli realizacji przedmiotu zamoéwienia
(o ile istnieje taka mozliwosc).

Wykonawca  ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w  zwigzku
7 realizacja zaméwienia oraz inne dzialania 0s6b zatrudnionych przez Wykonawce,
w tym za uszkodzenia lub zniszczenie wszelkiej wiasnosci publicznej lub prywatnej
w pomieszczeniach objetych ustuga sprzatania.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za pracownikéw i przestrzeganie przez nich
warunkéw BHP 1 p.poz.

Pobierane z portierni klucze do pomieszczefl musza byé zdawane bezposrednio
po sprzatnigciu pomieszczenia. Niedopuszczalne jest noszenie kluczy przy sobie, ani
pozostawianie ich w drzwiach. Przed zamknieciem pomieszczenia nalezy zamkna¢
wszystkie okna.

Wykonawca zobowigzany jest do bezzwlocznego poinformowania Zamawiajacego
o wszelkich zauwazonych awariach i uszkodzeniach, wystepujacych przedmiocie
umowy.

Wykonawca odpowiada materialnie za straty poniesione przez Zamawiajgacego,
powstate na skutek nienalezytego wykonania przedmiotu zamoOwienia przez
Wykonawcg — do pelnej wysokosci straty.

Wykonawca zapewni dzienny 1-osobowy serwis w godz. od 7:00 do 15:00.

Przed przystapieniem do przetargu Zamawiajacy sugeruje zapoznanie si¢
z obiektem.

Usluga obejmuje wykonanie nastepujgcych czynnosci:

Zakres prac do wykonania codziennie:
a. Odkurzanie wykladzin dywanowych wraz z cokolikami, chodnikéw, mebli
tapicerowanych. ~Czyszczenie wystepujacych na wykladzinach plam 1
widocznych zabrudzen — na biezaco.




i’

\
.Zamia}tanie, zmywanie na mokro i nablyszczanie powiJrzchni podtog, wejsé
i przej$¢ komunikacyjnych — rodzaj srodkéw chemicznych|i typ urzadzen nalezy
c}o;cosoyvaé do okreslonego rodzaju podtogi tak aby nie pozostawaly smugi.
Scieranie kurzu z mebli (rowniez z géry) i innego sprzgtu biurowego, a takze
parapetow, pulpitow przy uzyciu Srodkéw czyszczacych antystatycznych,
bezzapachowych lub o delikatnym zapachu naturalnym, odpowiednich dla
rodzaju powierzchni (drewno, tworzywo sztuczne).
Czyszczenie i wycieranie poreczy, balustrad na klatkach schodowych i ciggach
komunikacyjnych.
Usuwanie pajeczyn ze $cian i sufitow.
Wynoszenie $mieci z koszy do wyznaczonych pojemnikéw i wymiana workow
(worki zapewnia Wykonawca). Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania
zasad segregacji odpadow, zgodnie z zaleceniami Zamawiajacego.
Mycie drzwi wejsciowych do budynku, schodow wejééiowych do budynku,
czyszczenie wycieraczek.
Sprzatanie pomieszczen sanitarnych: czyszczenie urzadzen sanitarnych w tym
usuwanie kamienia, czyszczenie glazury, terakoty, $cianek kabin, luster
wiszacych, czyszczenie pojemnikéw na papier toaletowy, mydto, reczniki
papierowe. Zapewnienie cigglego uzupelniania W tazienkach recznikow
papierowych, papieru toaletowego, mydla w ptynie, kostek zapachowych —
dezynfekujacych do muszli i pisuaréw, workow do koszy (reczniki papierowe,
papier toaletowy, mydto, srodki dezynfekcyjne, konserwujgce, zapachowe oraz
worki na $mieci zapewnia Wykonawca we wlasnym zakresie).
Mycie zlewow, blatéw kuchennych — o ile wystepuja.
Czyszczenie tablic lekcyjnych.
Mechaniczne czyszczenie z froterowaniem powierzchni  podlogowych
zmywalnych w celu zapewnienia nienagannego wygladu 1 czystosci
(po zakonczeniu procesu powierzchnia powinna by¢ jednorodna bez smug i
zaciekow) — co drugi dzien.

e Zakres prac do wykonania co najmniej jeden raz w tygodniu:

a.
b.

C.

d.
e.

Mycie przeszklen drzwi, gablot szklanych, drzwi wewnetrznych i o$cieznic.
Mycie wszystkich wylgcznikow, gniazdek i punktow $wietlnych dostepnych

z podtogi.
Mycie i odkurzanie —wystepow ciennych (cokoly, gzymsy, listwy
przypodtogowe itp.).

Pastowanie i froterowanie powierzchni drewnianych lub drewnopodobnych.
Mycie glazury nasciennej.

o Zakres prac do wykonania co najmniej jeden raz w miesigcu:

a.

b.

Szorowanie mechaniczne podidg (klinkier, marmur, gres, PCV, Marmolem,
tarket, wykladzine i inne) przy uzyciu srodkéw konserwujacych.

Wycieranie na mokro drzwi wewnetrznych i oécieznic, kratek wentylacyjnych
drzwiowych, $ciennych i sufitowych.

Odkurzanie parapetéw przeszklonych fasad, klatek schodowych i ciagow
komunikacyjnych.

e Zakres prac do wykonani pi¢é razy w roku: |
Polimeryzowanie i nablyszczanie podlég — linoleum érodﬁami nie powodujacymi

Sliskosci podtogi (przed przystapieniem do arylowania, Mkiadzina winna by¢

uprzednio gruntownie oczyszczona za pomocy odpowiedniej do tego dyspersji




e Zakres prac do wykonania co najmniej raz w roku:

polimerowej). Zamawiajacy wymaga, aby polimeryzowanie podtog odbywalo sig
na koniec miesigcy: wrzesnia, listopada, stycznia, marca i maja kazdego roku lub
wg harmonogramu ustalonego przez kierownika obiektu.
W przypadku gdy konieczne jest wyniesienie mebli z pomieszczenia w celu
przeprowadzenia polimeryzacji, Wykonawca zobowigzany jest do wyniesienia
mebli oraz ich ponownego wniesienia.

a. Mycie lamp, kratek sufitowych Sciennych wentylacyjnych w pomieszczeniach

do 4,2 m.

b. Pranie i konserwacja wyktadzin dywanowych i tapicerki krzeset i foteli — ok.

200 szt.

Raz w trakcie trwania umowy
Pranie verticali 200 m”.

|
Do zakresu serwisu dziennego nalezy: |
sprzatanie na biezaco toalet, czyszczenie urzadzen sanitarnych, uzupetnianie mydta,
papieru toaletowego, rgcznikow papierowych, opréznianie pojemnikow na $mieci 1
wymiana workéw foliowych,
utrzymanie czystosci przed wejsciem i w wejsciu do budynkow (zamiatanie, czyszczenie
wycieraczek, mycie drzwi wejsciowych),
podejmowanie prac interwencyjnych w zakresie —sprzatania zgloszonych przez
Zamawiajacego ustnie, telefonicznie lub pisemnie.




Zalacznik Nr 1

Zamawiajacy ponizej przedstawia w formie tabelarycznej rodzaje
powierzchni do sprzatania oraz ich wielkoSci i czg¢stotliwos¢
wykonywania ustugi — Instytut Kultury Europejskiej w Gnieznie

Rodzaj powierzchni | Czestotliwo$¢ wykonywania uslugi
L.P.| Rodzaj pomieszczenia podlogowej obejmujgcej okres 36 miesigcy
w m?
codziennie raz w miesiacu
Sale wyktadowe, Wyktadzina 1262
1. |¢éwiczeniowe, dywanowa
pracownie, czytelnie,
biblioteki, pokoje Wyktadzina
pracownikéw naukowo- | pCv, gumoleum 1064
dydaktycznych,
administracyjnych,
pomieszczen
technicznych
Powierzchnia ciggoéw
2. | komunikacyjnych: Granitogres 1 229
korytarze, hole, schody,
windy
Plytki ceramiczne, 167
3. |Pomieszczenia sanitarne : o
Powierzchnia Scian 394
oblozonych glazurg
4. |Piwnice, archiwa, tarasy
granitogres 150
Razem: 3872 394

W budynku jest 15 toalet wyposazonych w: 21 Kkabin, 24 umywalki |
Poza toaletami budynek wyposazony jest w 12 umywalek.
W budynku sa 33 kosze na Smieci.

Powierzchnie do sprzatania, w okresie od 1 wrzesnia do 30 czerwca, ustala si¢ na
3 872 m* (w tej powierzchni nalezy uwzglednié¢ cen¢ mycia powierzchni §cian oblozonych
glazura), natomiast w okresie od 1 lipca do 31 sierpnia powierzchnia do sprzatania ulega
zmniejszeniu o powierzchnig sal dydaktycznych tj. 3 872 m> — 1 110 m* = 2 762 m>
z czestotliwoscia sprzatania — trzy razy w tygodniu. ‘




Zalacznik nr 2

Utrzymanie czysto$ci w Sali Gimnastycznej
Instytutu Kultury Europejskiej w Gnieznie

Rodzaj Czestotliwos¢ wykonywania
Lp. | Rodzaj pomieszczenia | powierzchni m? ushigi
podtogowe;j Codziennie Raz_ i
miesigcu
Zamiatanie,
Parkiet mycie
1 Hala sportowa sle;tolsvy 520 m s’cierkamiJ z
mikrofibry
na p6tsucho
’ . Posadzka Zamiatanie
2 Sit , 3 ’ '
itownia P - 83 m Soie Impregnacja

Powierzchnia ciaggow
3. komunikacyjnych, Granitogres 322 m* Zmywanie Impregnacja
hole, korytarze

Pomieszczenie . 2 . :
% sanitarne, szatnie Cratiltogres 129 m Zmywanie Impregnacja
Impregnacja

. : Srodkami
3 Schody debowe Dre\_zvno/dqb 28 m” Zarmatan_le, pielegnacyjny

olejowany zmywanie . .
mi na bazie

wosku
Razem: 1082 m*

Powierzchnia do sprzatania ogolem: 1082 m’.
Umowa zostanie zawarta na okres od 1 czerwea 2019 . do 31 maja 2021 r.

Sprzatanie bedzie wykonywane 6 dni w tygodniu — od poniedzialku do soboty w godzinach
od 05:00 do 08:00 przez minimum 2 osoby.

Serwis dzienny 6 dni w tygodniu tj. od poniedziatku do soboty w godz. od 10:00 do 18:00 — 1 osoba.

W okresie lipiec-sierpien sprzatanie 2 razy w tygodniu 4 godziny (wtorek, pigtek) bez serwisu
dziennego.




Zalgcznik nr 3

Dogtarczany papier toaletowy, reczniki papierowe, mydlo w plynie, emulsja na bazie
polimeréw do nablyszczania i zabezpieczenia podldg, ptyn do codziennego mycia toalet oraz
preparat do maszynowego, codziennego mycia i pielegnacji podlég musza by¢ nie gorszej
jakosci niz:
1. Papier toaletowy — duze rolki, dobrej jakoSci:
a) papier makulaturowy szary lub biaty (biatos¢ 65% lub wigcej),
b) papier gofrowany,
¢) dlugos¢ wstegi min. 130 m,
d) szeroko$¢ wstegi 9,0 — 9,5 cm,
e¢) Srednica rolki —max. 19 cm,
f) waga rolki min. 0,40 kg,
g) papier winien by¢ wiotki, migkki, z dobrze rozwloknionej masy,
h) uszkodzenia mechaniczne niedopuszczalne,
i) papier min. jednowarstwowo.

2. Reczniki papierowe makulaturowe, dobrej jakosci, skladanel,,ZZ”:
a) reczniki wodoutwardzalne,
b) gramatura recznikéw min. 38 — 42 g/m?,
¢) rozmiar listka min. 25x23 cm,
d) kolor recznikéw — zielony lub bialy 65%,
e) reczniki gofrowane,
f) reczniki jednowarstwowe.

3. Mydlo w plynie: pH zblizone do naturalnego - 5,5-6,6 (pH naturalne dla skory);
zawarto$é suchej substancji organicznej min. 6-7%; W sktadzie musza si¢ znalez¢:
Coco Glucoside, Polyquaternium-7, trwato$¢ min. 1 rok.

4. Emulsja na bazie polimeréw do nablyszczania i zabezpieczenia podlég:

a) termoplastyczna powloka na bazie poliuretanu,

b) bardzo trwata powloka polimerowo — poliuretanowa do powlekania gtadkich
podtég wykonanych z kamienia naturalnego i sztucznego, lastryko, PCV, tarketu,
linoleum, marmoleum, itp.,

¢) malo wrazliwa na obicia,

d) odporna na $cieranie i porysowanie,

e) szybko schnaca, nabtyszczajaca, zapewniajaca bardzo wysoki potysk,

f) nie przyjmuje kurzu, brudu oraz nie powoduje $liskosci,

g) posiada $wiezy zapach.

5. Plyn do codziennego mycia toalet:
a) preparat na bazie kwasow nieorganicznych, o gestej zelowe;j konsystencji,
skutecznie usuwajacy nawet starsze osady wapienne i rdze, pozostawiajacy
przyjemny, delikatnych zapach,
b) nadajacy potysk,
¢) skutecznie usuwajgcy kamien wodny i pozostatosci mydlane.
6. Preparat do maszynowego, codziennego myecia i pielegnacji podlog:
a) nie pozostawia smug i zaciekow,
b) nadaje powierzchni potysk,
¢) skutecznie usuwa wszystkie zabrudzenia,
d) posiada przyjemny zapach.




