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ODPOWIEDZI
na zapytania do SWZ

Dotyczy: postgpowania na ,Usluge cateringowa polegajaca na przygotowaniu i
dostarczeniu positkéw do kuchenek oddzialowych Oddzialéw Szpitala Wolskiego
wg okreslonych przez Zamawiajacego diet oraz przygotowanie i dostarczenie
obiadow do kuchenki oddzialowej dla 15 pacjentéow Oddziatu dziennego
psychlatryczno rehabilitacyjnego dla dzieci i mlodziezy (pawilon 6 - cze$é "B") w
projekcie: Srodowiskowe Centrum Zdrowia Psychicznego dla dzieci i mlodziezy
Warszawa - Wola” Szpitala Wolskiego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozw6j 2014 - 2020 wspélfinansowanego ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego Umowa nr POWR.04.01.00-00-DM03/20 wg okreslonych
przez Zamawiajgcego diet” - sprawa nr EP/44/2021.

Szanowni Panstwo,

uprzejmie informujemy, iz w postgpowaniu na ,Usluge cateringowa polegajaca na
przygotowaniu i dostarczeniu positkéw do kuchenek oddzialowych Oddzialéw
Szpitala Wolskiego wg okres§lonych przez Zamawiajacego diet oraz
przygotowanie i dostarczenie obiadéw do kuchenki oddziatowej dla 15 pacjentow
Oddzialu dziennego psychiatryczno - rehabilitacyjnego dla dzieci i mtodziezy
(pawilon 6 - cze$¢ "B") w projekcie: Srodowiskowe Centrum Zdrowia
Psychicznego dla dzieci i miodziezy Warszawa - Wola” Szpitala Wolskiego w
ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014 - 2020
wspotfinansowanego ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Umowa nr
POWR.04.01.00-00-DM03/20 wg okreslonych przez Zamawiajacego diet” - sprawa
nr EP/37/2021, prowadzonym na podstawie przepiséw ustawy z dnia 11 wrzeénia
2019 roku Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2021 poz. 1129 z pézn. zm.) wplynely
do Zamawiajgcego zapytania dotyczgce zapiséw specyfikacji warunkéw zaméwienia.
Zamawiajacy, dziatajgc na podstawie art. 286 ust. 1 w zwigzku z art. 284 ust. 2 ustawy
Prawo zaméwien publicznych, odpowiada na zadane pytania.

Pytanie 1 - Zamawiajacy wskazat w rozdziale XX pkt 1 SWZ, jako kryterium oceny ofert
ceng o wadze 100%. W mysl art. 246 ust. 2 Pzp zamawiajacy publiczni, o ktérych mowa
wart. 4 pkt 112 Pzp (w tym Zamawiajacy), oraz ich zwigzki moga zastosowa¢ kryterium
ceny jako jedyne kryterium oceny ofert albo jako kryterium o wadze przekraczajgcej
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60%, jezeli okre$lg w opisie przedmiotu zaméwienia wymagania jako$ciowe odnoszace
sie do co najmniej gtdwnych elementéw sktadajacych sie na przedmiot zaméwienia.
Zamawiajacy nie okre$lit w opisie przedmiotu zamdéwienia wymagan jakoéciowych
odnoszacych sie do co najmniej gtéwnych elementéw sktadajacych sie na przedmiot
zamowienia. Wobec powyzszego nie byt uprawniony - w $wietle art. 246 ust. 2 Pzp - do
zaniechania okre$lenia pozacenowego kryterium oceny ofert.

Nalezy wskaza¢, ze zgodnie ze stusznym stanowiskiem wyrazonym w doktrynie,
zamawiajacy wskazani w art. 4 pkt 11 2 .p.zp. oraz zwiqzki tego rodzaju podmiotéw (a
wigc m.in. jednostki sektora finanséw publicznych, w tym SPZOZ) mogq zastosowaé cene
jako jedyne kryterium oceny ofert Iub kryterium o wadze przekraczajgcej 60%, jezeli
okreslq w opisie przedmiotu zamdéwienia standardy jako$ciowe odnoszgce sie do
wszystkich istotnych cech przedmiotu zaméwienia. Nowa regulacja znosi natomiast
obowigzek wykazania w zatqczniku do protokotu, w jaki sposéb zostaty uwzglednione w
opisie przedmiotu zamdéwienia koszty cyklu zycia (art. 246 ust. 1 p.z.p.).

Zamawiajacy w opisie przedmiotu zamoéwienia wskazal rodzaje diet, ale nie
okreslit wymagan dla poszczegélnych diet.

Zamawiajacy nie wskazal jakie produkty sa przeciwwskazane podczas
sporzadzania positkéw np. czy zabrania uzywania: puree ziemniaczanego, jajek w
proszku, galarety wieprzowej, koncentratéw biatkowych, miodu sztucznego,
produktéw seropodobnych, glutaminianu sodu i innych niedozwolonych
wzmacniaczy smaku, potraw garmazeryjnych.

Zamawiajacy nie okredlit réwniez szczegétowych wymagan odnosnie planowania
jadtospiséw, a takze nie wskazat oczekiwan dotyczacych jakoéci stosowanych
produktéw w tym:

- zawartoéci % ttuszczu w mleku i nabiale,

- czy dopuszcza takie produkty takie jak: pasztety, podroby, a jesli tak to jaka moze by¢
czestotliwos$¢ ich podawania.

-jakosci zup (np. réznorodnosé¢, zawarto$¢ w proporcji min 35% warzyw,
dodatkiem : ryz, kasza, grysik, makaron, itp., sposobu przygotowania zup np. na
bazie wywaréw warzywnych lub miesnych)

- klasy jakoSciowej owocoéw i warzyw itp.

Powotlujac si¢ na art. 240 ust 2 ustawy Pzp kryteria oceny ofert i ich opis
powinny umozliwia¢ Zamawiajgcemu weryfikacje i poréwnanie poziomu
oferowanego wykonania przedmiotu zaméwienia na podstawie informacji
przedstawianych w ofertach. Za pomoca kryteriéw oceny ofert Zamawiajacy
komunikuje wykonawcom swoje preferencje. Kryteria jako$ciowe powinny w
szczegllnoSci by¢ kryteriami odnoszacymi sie m.in. do aspektéw spotecznych,
srodowiskowych, innowacyjnych (art. 242 ust 2).Zgodnie z art. 241 ust 3 kryteria
oceny ofert nie moga dotyczy¢ wlasciwosci wykonawcy, a w szczegélnosci jego
wiarygodnosci ekonomicznej, technicznej lub finansowej. Obecnie opisane przez
Zamawiajacego kryterium oceny ofert (cena 100%) narusza ustawe PZP. W
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zwiazKu z powyzszym wnosimy o zmiane kryterium oceny ofert na zgodne z nowa
ustawa PZP np. licencje gotowego positku.

Licencja gotowego positku jest potwierdzeniem jako$ci calodziennego
zestawu zywieniowego. W ramach danej diety szpitalnej (w prébce z catego zestawu
zywieniowego) stwierdza sie zgodno$¢ badanych parametréw z wartosciami
deklarowanymi w przygotowanym jadlospisie.

Warto$ci odzywcze i energetyczne badane s3 zgodnie z okre$lonymi normami,
metodami oraz rozporzadzeniami m.in. warto$¢ energetyczna zgodnie z
rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1169/2011 z dnia 25
pazdziernika 2011 roku, weglowodany zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1169/2011 z dnia 25 pazdziernika 2011 roku, biatka
zgodnie z PB-116 wyd. IIl z dn. 11.08.2020, tluszcze zgodnie z normg PN-A-82100:1985.

Na podstawie badanych parametréw akredytowane laboratorium stwierdza, czy
dana firma przeszta pomy$lnie proces weryfikacji jako$ci positkéw, czyli czy badany
zestaw zywieniowy potwierdza, Ze zostal przygotowany zgodnie z deklarowang
recepturg i warto$ciami odzywczymi i energetycznymi.

Zadanie 1:

Zmiana z:

Zamawiajacy bedzie ocenial oferty wedtug nastepujgcych kryteriéw:

Cena - waga 100%;

Zmiana na:

Cena - waga 60%

Posiadanie licencji gotowego positku -40%

Ocena jakoSci dotyczy¢ bedzie posiadania przez Wykonawce:

zaswiadczenia wydanego od roku 2019 wzwyz przez akredytowane laboratorium
zywnosciowe o uzyskaniu licencji gotowego positku, potwierdzajacego jako$¢ gotowego
wyrobu przygotowanego w ramach danej diety szpitalnej (1 dieta= 1 zawiadczenie).
Punkty zostang przyznane wedtug posiadanej liczby za§wiadczen wg. zasady:

10 zaswiadczen dotyczacych réznych diet - 40 pkt

5 zaSwiadczen dotyczacych réznych diet - 20 pkt

mniej niz 5 zaSwiadczen - 0 pkt

Ocena na podstawie dotqczonych do oferty zaswiadczeri wydanych przez akredytowane
laboratorium zZywnosciowe.

Zadanie 2:

Zmiana z:

Zamawiajacy bedzie ocenial oferty wedlug nastepujgcych kryteriéow:

Cena - waga 100%;

Zmiana na:

Cena - waga 60%

Posiadanie licencji gotowego positku -40%

Ocena jakoS$ci dotyczy¢ bedzie posiadania przez Wykonawce:
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zaswiadczenia wydanego od roku 2019 wzwyz przez akredytowane laboratorium
zywno$ciowe o uzyskaniu licencji gotowego positku, potwierdzajacego jako$é gotowego
wyrobu przygotowanego w ramach danej diety szpitalnej (1 dieta= 1 zaSwiadczenie).
Punkty zostang przyznane wedtug posiadanej liczby za§wiadczen wg. zasady:

2 zaSwiadczen dotyczacych réznych diet - 40 pkt

1 zadwiadczen dotyczacych roznych diet - 20 pkt

0 zadwiadczen dotyczacych réznych diet - 0 pkt

Ocena na podstawie dotqczonych do oferty zaswiadczeri wydanych przez akredytowane
laboratorium zZywnosciowe.

Odpowiedz: Zgodnie z art. 246 ust. 2 ustawy Pzp Zamawiajacy publiczni, o ktérych
mowa w art. 4 pkt 11 2, oraz ich zwigzki mogg zastosowa¢ kryterium ceny jako jedyne
kryterium oceny ofert albo jako kryterium o wadze przekraczajgcej 60%, jezeli okresla
w opisie przedmiotu zamowienia wymagania jako$ciowe odnoszace si¢ do co najmniej
gtownych elementéw sktadajgcych sie na przedmiot zaméwienia.

Zastosowane kryterium ,cena 100 %" jest kryterium obiektywnym i nie
zaburzajacym zasad uczciwej konkurencji w niniejszym postepowaniu. Dostrzezenia
wymaga, iz Zamawiajgcy wyodrebnit istotne elementy przedmiotu zamoéwienia,
okreSlenie wymagan jakosciowych nie musi dotyczy¢ kazdego, nawet najmniejszego
skfadnika zywieniowego, bedacego elementem positku. Wazne jest, aby okre§lono
pewne ramy jako$ciowe, w ktérych poruszac¢ maja sie¢ wykonawcy. Takie ramy, okreélaja
dokumenty zatgczone do specyfikacji warunkéw zamdéwienia, gdzie Zamawiajacy
okreslit wymagania dla kilku diet.

Zamawiajgcy okreslit takze obowigzek wdrozenia i stosowania zasad systemu HACCP.
Roéwnoczesnie zgodnie z §1 ust. 1 i 2 wzoru umowy dostarczone positki powinny
uwzglednia¢ aktualne zalecenia Instytutu Zywnosci i Zywienia, w szczegélnoéci co do
struktury rzeczowej, kalorycznosci, jakosci, urozmaicenia, spetniaé¢ obowigzujgce w tym
zakresie wszelkie normy Zywieniowe, w tym ze szczegblnym uwzglednieniem norm
zywieniowych dla pacjentéw szpitali.

Wykonawca bedzie przedkladat Zamawiajagcemu do jego akceptacii jadtospis na
kazde kolejne 10 dni, ze wskazaniem precyzyjnych nazw potraw i Srodkéw
spozywczych, w tym informacji dot. obrébki technologicznej, informacji o rodzajach
produktéw spozywczych, z ktérych positki bedg przygotowywane, ich gramatury i
kaloryczno$ci oraz informacji o alergenach.

Taki podziat uzna¢ nalezy za logiczny i sensowny, w sposéb prawidtowy oddajacy
ztozono$¢ przedmiotu zamoéwienia i zwracajgcy uwage na najistotniejsze jego elementy.
Okreslenie wymagan jako$ciowych gtéwnych elementéw przedmiotu zaméwienia
pokaza¢ ma ramy, w ktérych co do jakosci przedmiotu zamdwienia beda poruszali sie
wykonawcy realizujacy umowe. W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy nie dokonuje
modyfikacji swz.

Pytanie 2 - Zgodnie art. 436 ust. 3 Zamawiajacy ustanowit maksymalna wysokoéé kar
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umownych na poziomie az 30% (zatacznik nr 6 do SWZ §10 pkt. 8) wartoéci umowy,
wnosimy o wigczenie zapisu do projektu umowy; ,t3czna maksymalna warto$é¢ kar
umownych nie moze przekroczy¢ 10% warto$ci, umowy brutto”.

Ustalajgc goérny limit kar umownych, zamawiajagcy powinien mie¢ na uwadze, ze
wysoko$¢ kary umownej nie powinna prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia czy
naruszenia zasady proporcjonalnosci, okreslonej w art. 16 pkt 3 Pzp. Kara umowna, jako
surogat odszkodowania, powinna zmierza¢ do naprawienia szkody wyrzadzonej
zamawiajgcemu z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania $wiadczenia
niepienigznego, natomiast nie powinna stanowi¢ dla niego zrédta dodatkowego zysku.
Ponadto, ustalajgc maksymalng wysoko$¢ kar umownych, zamawiajacy powinien
pamieta¢, ze okre$lanie restrykcyjnych lub nieproporcjonalnych do wysokosci
wynagrodzenia wykonawcy kar umownych moze powodowaé, ze w postepowaniu
zlozona zostanie mata liczba ofert lub wykonawcy uwzglednia w cenie ofertowej
wysoko$¢ kar umownych, co powoduje albo wzrost ceny, albo nieuzasadniong
rozbiezno$¢ migdzy cenami w sytuacji, gdy wykonawcy beda odmiennie wycenia¢ samo
ryzyko i jego podstawy. L.aczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktére przewiduje
W umowie zamawiajgcy, musi zostac¢ juz okreslona w projektowanych postanowieniach
umowy, tak aby przystepujacy do postgpowania wykonawcy mogli ocenié zakres, skale i
podstawe do wyliczenia ryzyk.

Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ w powyzszym zakresie.

W zakresie zarzutéw dotyczacych kar umownych Zamawiajacy stwierdza, ze jest
gospodarzem postepowania przetargowego i to na nim spoczywa takie uksztaltowanie
postanowien umowy, aby odpowiadaty one potrzebom i wymaganiom zgodnym z celem
zamoOwienia. W zwigzku z tym to wlasnie Zamawiajacy jest zobowiazany do takiego
ustalenia warunkéw umownych, ktére nalezycie zabezpieczg jego interes, a tym samym
interes publiczny.

W mysl art. 483 § 1 k.c. mozna zastrzec w umowie, ze naprawienie szkody wyniktej z
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania niepienieznego nastgpi przez
zaplate okreSlonej sumy (kara umowna). Zgodnie za$ z treécia art. 484 § 1 k.c. w razie
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania kara umowna nalezy sie
wierzycielowi w zastrzezonej na ten wypadek wysokoéci bez wzgledu na wysokoéé
poniesionej szkody. W przypadku kary umownej zastrzezonej na wypadek
nieterminowego spetnienia $wiadczenia niepienieznego kara umowna nalezy sie jedynie
w wypadku zwloki dtuznika, nie mozna natomiast zada¢ kary umowne;j, gdy dtuznik
obali wynikajace z art. 471 k.c. domniemanie, ze opéznienie w spetnieniu §wiadczenia
jest nastgpstwem okoliczno$ci, za ktére diuznik ponosi odpowiedzialno$é (por. wyrok
SN z dnia 11 lutego 1999 roku, sygn. 11l CKN 166/98). Podnie$é trzeba, ze powszechng
praktyka i zwyczajem ochrony oraz zabezpieczenia zamawiajgcego przy umowie o
udzieleniu zaméwienia publicznego, w szczegélnoéci w obrocie gospodarczym, jest
stosownie kar umownych, w tym chociazby z tytutu odstapienia czy tez wypowiedzenia
umowy na skutek okolicznosci, za ktére odpowiada wytacznie jedna ze stron. W ocenie
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Zamawiajgcego kary umowne s3a zabezpieczeniem interesu publicznego przed
nierzetelnymi  wykonawcami. W zakresie dzialalno$ci Zamawiajacego lezy
wydatkowanie $rodkéw publicznych, a nie uzyskiwanie dochodéw z kar umownych.
Celem Zamawiajgcego nie jest wyszukiwanie podstaw obcigzenia Wykonawcy kara
umowng. Kary umowne nie beda naliczane w przypadku, gdy nie zaistniejg ku temu
przestanki. Kary umowne sg stosowane przez Zamawiajgcego w ostatecznoéci, kiedy
wszystkie inne sposoby zmotywowania Wykonawcy do nalezytego i terminowego
wykonania umowy zawioda. Naliczenie kary umownej poprzedzone jest korespondencja
wskazujgcg uchybienia i nakazujacg jego usuniecie pod grozba naliczenia kary. W
wypadku naliczenia kary, ktéra w ocenie Wykonawcy jest nieadekwatna do jego
przewinienia, istnieje mozliwo$¢ skierowania przez niego powddztwa do sadu
powszechnego o zmiarkowanie kary zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami
prawa cywilnego. Wprowadzenie do projektow (wzorcéw) umoéw przedmiotowych
zapiséw dotyczacych kar umownych, ktére nie sposéb uznaé za wygdrowane - w takiej
wysokosci funkcjonujg one w obrocie 3 gospodarczym - nie stanowi naruszenia zasady
uczciwej konkurencji i rownego traktowania wszystkich wykonawcéw, albowiem zapisy
te nie sg nie sg sprzeczne ze spoteczno-gospodarczym przeznaczeniem prawa i zasadami
wspotzycia spotecznego.

Pytanie nr 3 - prosz¢ o informacje jaka firma obecnie $wiadczy u Panstwa ustuge
cateringowg polegajacg na przygotowaniu i dostarczaniu positkéw w Szpitalu Wolski im.
dr Anny Gostyniskie;.

Odpowiedz: Konsorcjum firm: Naprzéd Service Spotka z ograniczong
odpowiedzialnodcia z siedziba w todzi (91-204) przy ul. Traktorowej 126, Naprzéd
Marketing Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Krakowie, ul. Zabiniec
46, 31-215 Krakdw.

ZASTEPCA DYREKTORA
ds. Organizacyjr->EkSploatacyjnych

Talda Muchla-Jasirzebska

Sporzadzit: Matgorzata Marcinkowska
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