OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA — ustugi sprzatania

1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustugi sprzatania
pomieszczen Zamawiajgcego w Kwaterze w lesniczowce Czarne, Czarne 1, 83 —

220 Skorcz, zwane dalej ,Ustugami”, a polegajgce w szczegdlnosci na:
1) kompleksowym sprzgtaniu pomieszczen w budynku Kwatery w lesniczowce Czarne, nr
inwentarzowy obiektu — 109/0245;

2) kompleksowym sprzgtaniu pomieszczen w budynku mieszkalnym lesniczowki
Czarne, nr inwentarzowy obiektu — 110/0028.

2. Ustugi beda s$wiadczone cyklicznie na podstawie zlecen w dni robocze oraz dni
ustawowo wolne od pracy, w godzinach i terminach zgodnie z informacjg otrzymang
od upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego (e-mail, telefonicznie lub inny
uzgodniony sposéb).

3. Zlecenia, o ktérych mowa w paragrafie 1 pkt. 3 umowy wystawiane bedg w formie
elektronicznej (e-mail na adres wskazanego przedstawiciela Wykonawcy
............................... . Wykonawca jest zobowigzany do potwierdzenia przyjecia
zlecenia drogg elektroniczng (e-mail na adres wskazanego przedstawiciela
Wykonawcy. W sytuacjach szczegolnych, wymagajgcych podjecie przez
Wykonawce niezwtocznych dziatan, dopuszcza sie przekazanie zlecenia
telefonicznie lub ustnie i uzupetnienie korespondencji elektronicznej w pozniejszym
terminie

Zlecenia o ktorych mowa w paragrafie 1 pkt. 3 umowy wystawiane bedg przez
Zamawiajgcego z co najmniej 24 - wyprzedzeniem, a w sytuacjach awaryjnych
niezwtocznie od poinformowania Wykonawcy - w tym samym dniu roboczym.

4. Wykaz pomieszczen, w ktorych majg by¢ swiadczone Ustugi, zawiera Zatacznik nr

2 do Umowy.
5. Ustugi sprzatania bedg wykonywane w dniach roboczych oraz dniach ustawowo

wolnych od pracy. Terminy wykonywania ustugi Wykonawca ustali z upowaznionym

przedstawicielem Zamawiajgcego w sposéb okreslony w umowie. Wyznaczony

przez Wykonawce ,koordynator” wraz z upowaznionym przedstawicielem

Zamawiajgcego sprawdzac¢ bedg jako$¢ wykonywania ustugi z czestotliwoscig

ustalong z upowaznionym przedstawicielem Zamawiajgcego.

Wszelkie spostrzezenia i niedociggniecia wynikte z przeprowadzonej kontroli

dotyczgce jakosci wykonywanych ustug bedg ujete w protokole wykonania ustug w

formie pisemnej, drogg elektroniczng z terminem wykonania wyznaczonym przez

Zamawiajgcego.

6. Wykonawca ustug we wtasnym zakresie i wkasnym staraniem zaopatruje sie
we wszystkie niezbedne $rodki pracy do nalezytego wykonania ustugi a
mianowicie:

1) wiadra, szczotki, mopy, Scierki, myjki, odkurzacze, froterki, rekawice
jednorazowe, itp.,

2) $rodki specjalistyczne do czyszczenia sanitariatow oraz dezynfekujace,

3) $rodki udrazniajgce do WC,

4) srodki do czyszczenia i konserwacji mebli, Srodki do czyszczenia roznych
powierzchni podtdg (terakota, panele),



11.

12.

13.

14.

15.

5) $rodki czyszczgce do mycia okien (niepowodujgce zarysowan szyb, przebarwien
ram okiennych i innych uszkodzen),
6) worki na smieci dobrej jakosci,

7) srodki do dezynfekcji klamek drzwiowych, uchwytow, kontaktéw, kranow,
sanitariatdw (muszle i deski sedesowe), mebli, pilotow, telefonéw stacjonarnych,
suszarek do rak (12 pokoi),,

8) inne Srodki oprocz wymienionych, ktére bedg niezbedne do realizaciji
zamowienia.
Srodki czystoéci uzywane do czyszczenia i konserwacji muszg odpowiadaé
normom BHP, posiada¢ atesty PZH oraz swiadectwo dopuszczenia do obrotu,
odpowiada¢ wymogom ustawy z dnia 25 lutego 2011 r. o substancjach chemicznych
i ich mieszaninach (Dz.U. z 2015 r., poz. 1203), tj. nie mogg zawieraé¢ substancji
powodujgcych zagrozenie srodowiska, zdrowia lub zycia cztowieka.
Uzywane do wykonania ustug $rodki powinny skutecznie czysci¢ zabrudzone
powierzchnie, muszg by¢ odpowiednie do danego rodzaju powierzchni, posiadac¢
aktualny termin waznosci i nalezytg jako$é. Srodki uzywane do sprzatania
sanitariatéw powinny charakteryzowac sie przyjemnym i trwatym zapachem.
Wykonawca zapewnia sprzet i srodki w ramach oferowanej ceny w ilosciach
niezbednych do utrzymania budynkow o ww. powierzchni w statej czystosci oraz
gwarantujgce wysokg jakosc realizacji zamdwienia.
Cena zakupu $rodkéw czystosci i higieny oraz sSrodkéw uzywanych do czyszczenia
i konserwaciji jest wliczona do ogélnej wartosci przedmiotu zamdwienia.
Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania przepisow BHP i p.poz..
. Wykonawca winien we wtasnym zakresie i na witasny koszt odby¢ wymagane
szkolenie z zakresu BHP, uzyska¢ orzeczenie lekarskie o braku przeciwskazan
zdrowotnych do wykonywania pracy okre$lonego niniejszg umowg rodzaju;
przeszkoli¢ oraz uzyska¢ odpowiednie uprawnienia w zakresie wykonywania prac
na wysokosciach (dot. ustug czyszczenia okien) wykonywanych na powierzchni
znajdujgcej sie na wysokosci co najmniej 1,0 m nad poziomem podtogi (ziemi).
Wykonawca zobowigzany jest na swéj koszt zapewni¢ osobom sprzgtajgcym
sprzet potrzebny do wykonania ustug sprzatania oraz odziez roboczg konieczng
do realizacji zamodwienia.
Wykonawca jest zobowigzany do wyznaczenia ,koordynatora” sprawujgcego w
jego imieniu nadzé6r nad wykonywang ustuga.
Wykonawca zobowigzany bedzie do zachowania w tajemnicy wszystkich
informacji dotyczacych dziatalnosci Zamawiajgcego, o ktdrych dowie sie w trakcie
realizacji ustug, jak réwniez do pozostawienia w stanie nienaruszonym wszelkich
materiatéw, z ktérymi z racji wykonywania umowy mogtby sie zetknggé.
Wykonawca jest zobowigzany do przediozenia Zamawiajgcemu listy osob
wykonujgcych ustugi sprzatania w ramach Umowy w terminie 14 dni od dnia
podpisania Umowy. W przypadku zmian personalnych na w/w liscie Wykonawca
jest zobowigzany do niezwtocznego, pisemnego poinformowania o tym fakcie
Zamawiajgcego najpdzniej w terminie 7 dni od zaistnienia takiej zmiany.
Wykonawca jest zobowigzany do uzyskania zgody na przetwarzanie danych
osobowych takich jak imiona i nazwiska o0s6b zatrudnionych do realizacji umowy
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bedgcej przedmiotem niniejszego postepowania zgodnie z zasadami ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (t. j. Dz.U.2016.922 z
pézn. zm.).

Wykonawca w razie nieobecnosci (np. urlopu, zwolnienia lekarskiego, innej) oséb
wykonujgcych ustugi sprzgtania musi zapewni¢ zastepstwo oraz zawiadomié
Zamawiajgcego na pisSmie o zmianach personalnych.

Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania osob, za ktérych pomoca
wykonuje, jak rowniez oséb, ktérym wykonanie zobowigzania powierza, jak i za
wiasne dziatania lub zaniechania.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za osoby uczestniczgce w wykonaniu
zamowienia i przestrzeganie przez nie zasad bhp, ppoz. oraz zakazu wnoszenia
i spozywania alkoholu na terenie obiektow, w ktérym swiadczona bedzie ustuga.

Wykonawca odpowiada¢ bedzie wobec Zamawiajgcego za wszelkie szkody
wyrzgdzone Zamawiajgcemu przez pracownikow, podwykonawcow lub osoby
trzecie w przypadku nie dochowania przez personel Wykonawcy nalezytej
starannosci przy wykonywaniu umowy.

Wykonawca bedzie stale nadzorowat jakos¢ wykonywanych ustug oraz
monitorowat obsade os6b do wykonania ustug.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania wszystkich rzeczy pozostawionych
przez gosci lub znalezionych na terenie Kwatery do recepcji.

Inne ustalenia dotyczgce przedmiotu zamdwienia:

»Zamodwienie bedzie realizowane w terminie: od dnia podpisania umowy do dnia

31.12.2024 roku, na podstawie zlecen wystawianych przez upowaznionego
przedstawiciela Zamawiajgcego.

» Podstawe zaptaty stanowic bedzie faktura ptatna w terminie do 14 dni liczgc od daty

jej otrzymania przelewem na konto wskazane przez Wykonawce w umowie.

»Do faktury zatgczony bedzie protokét wykonania ustug podpisany przez

upowaznionego  przedstawiciela Zamawiajgcego oraz  przedstawiciela
Wykonawcy.

23. Czynnosci wchodzgce w zakres ustugi sprzatania:

v oproznianie koszy z wymiang wkifadéw foliowych i wyniesieniem $mieci do

kontenera,

v/ wycieranie na mokro i na sucho kurzu oraz usuwanie plam z powierzchni poétek,

wieszakoéw, szaf, szafek, regatdéw, stolikdw, mebli tapicerowanych, tézek,
stolikdw, stotdow, krzeset, zamontowanych lameli na Scianach (recepcja, hol,
pokoje) i innego sprzetu / wyposazenia, a takze parapetow wiasciwymi do
konkretnego rodzaju sprzatanej powierzchni srodkami pielegnacyjnymi,

v" wycieranie szuflad i potek w szafach,

v" usuwanie wszelkich zanieczyszczen ze $cian, sufitow i wnek,

v wymiana poscieli i recznikdw w pokojach oraz zascielenie 16zek,

v" dostarczenie brudnej poscieli i recznikédw do magazynu podrecznego,

v’ pobieranie czystej poscieli oraz recznikdw z magazynu podrecznego,

v mycie naczyn (szklanek) i sztuécow bedacych na wyposazeniu pokoi wraz

uzupetnieniem wody, saszetek z kawg, herbatg oraz cukru,



v’ zamiatanie lub odkurzanie, mycie podtdg pomieszczen budynkéw z uzyciem srodkow
odpowiednich do sprzatanej powierzchni,

v'czyszczenie krawedzi, katdéw i innych trudnodostepnych miejsc,

v'usuniecie kurzu z kratek wentylacyjnych oraz odkurzenie i czyszczenie oswietlenia,
usuniecie pajeczyn,

v/ zamiatanie lub odkurzanie oraz mycie klatek schodowych, holu, korytarzy i
cokotéw przy podtogach oraz schoddéw i podestow na zewnatrz budynkow,

v'czyszczenie tablic informacyjnych, tabliczek przydrzwiowych,
v wycieranie poreczy schodéw i cokotéw, balustrad,
v usuniecie kurzu z listew $ciennych oraz czyszczenie kaloryferéw w pomieszczeniach,

v'czyszczenie luster znajdujgcych sie w toaletach, pokojach,

v'dbanie o czystos$¢ sprzetu AGD, RTV,

v'upinanie zerwanych firan oraz zaston,

v'zdejmowanie firan i zaston do prania i ich zawieszanie po upraniu,
v'przecieranie szyb okiennych od wewnagtrz pokoi oraz pozostatych pomieszczen,

v'czyszczenie wraz z dezynfekcjg zewnetrznej obudowy aparatéw telefonicznych
stacjonarnych, pilota od klimatyzacji, lampek nocnych, ram obrazéw i ram
lustrzanych, kontaktéw, gniazdek, obudowy klimatyzaciji,

v' mycie i systematyczna dezynfekcja fazienek, w tym luster wiszgcych, podtdg, ,
przeszklen kabin prysznicowych, sanitariatéw (muszle i deski sedesowe) wraz z
wszystkimi urzgdzeniami i wyposazeniem, z uzyciem odpowiednich srodkow
dezynfekujgcych oraz koszy na $mieci, wieszakéw na reczniki, suszarek do ragk,
usuwanie kamienia i rdzy z urzgdzen sanitarnych, itp.,

v’ wyczyszczenie pojemnikow na mydto, papier toaletowy, pojemnikéw na szczotki
do WC, reczniki papierowe,

v’ uzupetnianie na biezgco we wszystkich toaletach: papieru toaletowego,
recznikow papierowych (przy recepcji oraz pomieszczenia przy sali
konferencyjnej) i mydta do rak,

v mycie $cian wylozonych ptytkami ceramicznymi w pomieszczeniach WC oraz
pomieszczeniu kuchennym,

v' mycie drzwi wewnetrznych i o$cieznic oraz parapetow okiennych
wewnetrznych,

v’ sprzatanie pomieszczenia kuchennego na poziomie -1 (blaty, stoty, zlewy,
armatura) oraz szaf, szafek i innego wyposazenia oraz aneksu kuchennego na
poziomie +1 (zlew , szafki),

v mycie oszklonych drzwi wejsciowych do Kwatery (5 sztuk) i oscieznic oraz
oszklonych drzwi i o$cieznic wewnatrz budynku (12 sztuk),

v’ czyszczenie wycieraczek na zewnatrz budynkow,

v/ mycie okien i ram okiennych oraz parapetéw zewnetrznych i wewnetrznych,

v’ czyszczenie $cianek przesuwnych wraz z uchwytami (pomieszczenia: sala
konferencyjna, jadalnia, swietlica — sala kominkowa),



v’ czyszczenie i odkurzanie rolet okiennych,

v odkurzanie sprzetu p.poz. umieszczonego na korytarzach, ciggach
komunikacyjnych i innych pomieszczeniach,

v’ sprzgtanie kabiny windowej (podfoga, $ciany, sufit, drzwi, framugi drzwi) oraz
czyszczenie konstrukcji szybu windy z zewnatrz,

v  sprawdzenie pokoi oraz innych pomieszczen pod kagtem funkcjonowania
wszystkich urzgdzen, zgtaszanie ewentualnych usterek pracownikowi recepcji,

v’ inne czynnos$ci niezbedne do utrzymania czystosci,

v/ pomoc przy aranzac;ji sali konferencyjnej, jadalni, Swietlicy (sali kominkowej),

v’ prace porzadkowe na zewnatrz budynkéw (pielenie kwiatow, mycie drewnianych
elementow kwietnikow),

v prace porzgdkowe na terenie miejsca wypoczynkowego pn. Darz Boér (przy
parkingu),

v Inne prace godzinowe niezbedne do utrzymania porzadku i czystosci na terenie
osrodka.
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