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WYKONAWCY

bioracy udziatl w postepowaniu

na Dostawe i wdrozenie Zintegrowanego
Systemu Informatycznego klasy ERP
wspomagajgcego zarzgdzanie i obstuge
Kujawsko-Pomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Bydgoszczy

ODPOWIED?Z
na zapytania w sprawie SWZ
Szanowni Panstwo,

Uprzejmie informujemy, iz w dniach 13-23.08.2024 r. do Zamawiajgcego wptynety
prosby o wyjasnienie zapisow specyfikacji warunkdéw zamowienia, w postepowaniu
prowadzonym na podstawie przepiséw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo
Zamowien Publicznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 z pézn. zm.) (oznaczonej dalej
Pzp) w trybie przetargu nieograniczonego, na:

Dostawe i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego klasy ERP
wspomagajgcego  zarzadzanie i obstuge Kujawsko-Pomorskiego  Urzedu
Wojewddzkiego w Bydgoszczy.

Tres¢ zapytan istanowisko (wyjasnienia) Zamawiajgcego w przedmiotowych
kwestiach sg nastepujgce:

Pytanie 1

Dotyczy Istotnych Postanowien Umowy, Zatgcznik nr 7 do SWZ (dalej: IPU) , §2
ust. 1

Zamawiajgcy w projekcie umowy uzywa sformutowania ,szczegdélna starannosé”,
nigdzie jej przy tym nie definiujgc. ,Szczegdlna starannosé” nie jest przy tym
okresleniem kodeksowym, wiec wskazowek interpretacyjnych nie dostarcza nam
rébwniez ani orzecznictwo ani literatura. Jednoczesnie w §2 ust.5 Zamawiajgcy
postuguje sie znang kodeksowi cywilnemu formutg ,nalezyta starannos¢”.

Prosimy zatem o doprecyzowanie, czy przez ,szczego6lng starannos¢” nalezy
rozumieé przytoczong w §2 ust. 5 nalezytg staranno$¢ wynikajgcg z zawodowego
charakteru wykonywanej dziatalnosci?

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze przez szczegolng starannos¢ nalezy rozumieé
starannos¢ dotyczaca uwzglednienia specyfiki Zamawiajgcego, ktory dziata
w interesie publicznym, a wiec w oparciu o ustawe prawo zamoéwien
publicznych oraz w ramach rezimu ustawy o finansach publicznych.
Wykonawca jest zobowigzany do wykonania zaméwienia zgodnie z umowag
uwzgledniajgcqg ww. okolicznosci, ktéra zostata podpisana z Zamawiajacym,
oraz do przestrzegania przepisow prawa dotyczacych zaméwien publicznych.
Stad tez zapis méwiacy o wymaganych prawem przepiséw i norm prawnych.



Pytanie 2

Dotyczy IPU, §2 ust. 2

Wykonawca nie moze ztozy¢ takiego blankietowego oswiadczenia, znajgc jedynie
warunki i wymagania wyrazone w dokumentacji przetargowe;.

Czy zatem Zamawiajgcy uscisli, iz warunki i wymagania wskazane §2 ust.2 dotyczag
wytgcznie tych wskazanych w SWZ (i jej zatgcznikach)?

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze wskazany zapis jest zapisem dotyczacym
warunkow transakcji, a wiec warunki i wymagania wynikajace z postanowien
umowy, ktérej integralng tresé¢ stanowiag SWZ i zataczniki. Proponowany zapis
prowadzitby do wytaczenia tych postanowien umowy, ktére wynikajg z wymogu
ustawowego stawianego wzorcom umownym, przykiadowo w zakresie
warunkéw wyptaty wynagrodzenia.

Pytanie 3

Dotyczy IPU, §3 ust. 6

Zgodnie z trescig §3 ust. 6 to Zamawiajgcy narzuca Wykonawcy termin na usuniecie
potencjalnych wad. Przy czym to Wykonawca bedzie miat najwieksze kompetencije,
aby oceni¢ czas niezbedny na przeprowadzenie naprawy.

Czy zatem Zamawiajgcy uscisli, iz termin ten bedzie uzgodniony przez Strony
(analogicznie jak w §3 ust. 8), wzglednie wskaze, ze wyznaczony samodzielnie
termin nie moze byc krotszy niz 14 dni?

Odp.: Zamawiajacy dokonuje zmiany brzmienia §3 ust. 6 IPU na:

»W przypadku, gdy w trakcie odbioru Urzadzeh/Oprogramowania ujawnia sie
ich wady, a Zamawiajagcy pomimo to podpisze protokét odbioru
Urzadzen/Oprogramowania, z zastrzezeniem ustalonego przez Strony
okreslonego terminu usuniecia stwierdzonych przy odbiorze wad, woéwczas
Wykonawca w terminie wyznaczonym w protokole odbioru, dokona wymiany
wadliwych czesci lub catosci Urzadzen/Oprogramowania na wolne od wad,
spetniajagce wymagania Zamawiajacego”.

Pytanie 4

Dotyczy IPU, §3 ust. 8

Czym bedzie sie kierowat Zamawiajacy i jakie przyjmie kryteria do oceny istotnosci
wad?

Odp.: Zamawiajgcy wyjasnia, ze wade istotng definiuje si¢ jako wade, ktora
uniemozliwia badz utrudnia korzystanie z rzeczy zgodnie z jej przeznaczeniem.

Pytanie 5

Dotyczy IPU, §3 ust. 13

Prosimy o potwierdzenie, iz prawo do aktualizacji nie obejmuje wykonania
Zamawiajgcemu dedykowanej aktualizacji, lecz prawo do uzyskania takiej
aktualizacji, gdy ta zostanie wytworzona przez producenta w toku naturalnego cyklu
rozwoju produktu.

Odp.: Zamawiajacy doprecyzowuje, ze aktualizacja ma zapewni¢ prawo do
korzystania z nowych funkcjonalnosci wprowadzonych przez producenta
w toku naturalnego cyklu rozwoju produktu oraz nowych/uaktualnionych
funkcjonalnosci wynikajacych ze zmian przepiséw prawa.

Pytanie 6

Dotyczy IPU, §4 ust. 6i ust. 7

Prosimy o definicje sformutowania ,awaria”, ktére bedzie przedmiotem zgtoszen
gwarancyjnych. Czy nalezy jg utozsamia¢ z pojeciem wady w rozumieniu art. 577
k.c.?



Odp.: Zamawiajacy uzyte w IPU pojecie awarii nalezy rozumie¢ jako stan
niesprawnosci Oprogramowania/Urzadzen wywotany wada, przez ktéra nalezy
rozumie¢ rowniez sytuacje, kiedy rzecz sprzedana nie jest zgodna z umowa.

Czy Zamawiajgcy potwierdzi, ze naprawa gwarancyjna nie bedzie odpowiadata
awarii niezaleznych od producenta czy wykonawce (np. sita wyzsza lub uszkodzenia
Urzgdzen majgce swoje zrodto po stronie Zamawiajgcego np. obstuga niezgodnie z
instrukcjg uzytkowania)?

Odp.: Zamawiajacy potwierdza, ze naprawa gwarancyjna nie bedzie
odpowiadata awarii powstatej na skutek sity wyzszej lub uszkodzenia Urzadzen
majacych swoje zrodto po stronie Zamawiajgcego.

Wnosimy o ujednolicenie nomenklatury. W §4 ust. 14 Zamawiajgcy postuguje sie juz
sformutowaniem Wada.

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze wada jest pojeciem szerszym niz awaria
(awaria to stan niesprawnosci wywotany wada), w zwigzku z powyzszym nie
mozna tu mowi¢ o ujednoliceniu nomenklatury.

Niezwykle rygorystyczne warunki gwarancyjne (jednodniowy termin naprawy,
przyjmowanie zgtoszen gwarancyjnych 24/7, naprawa sprzetu na miejscu) oznacza,
iz uzyskanie stosownej gwarancji producenta/oficjalnego dystrybutora sprzetu moze
by¢ niemozliwa.

Odp.: Z doswiadczenia Zamawiajacego wynika, ze dla rozwigzan odpowiedniej
klasy gwarancja taka jest do uzyskania.

Czy Zamawiajgcy ztagodzi rygory gwarancyjne, wzglednie podzieli podlegajgcy
gwarancji sprzet na ten bardziej istotny (z petnym rygorem gwarancyjnym) i ten,
ktébrego naprawa nie powoduje istotnego zakitdécenia ciggtosci dziatania
Zamawiajgcego i ktorego naprawa moze by¢ wykonana w dtuzszym terminie i u
producenta (np. czytniki kart, drukarki)?

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze wylagcza czytniki kart i drukarki z rygoru
okreslonego w §4 ust. 7.

Pytanie 7

Dotyczy IPU, §4 ust. 8

Wnosimy o potwierdzenie, iz w przypadku wskazanym w §4 ust. 8 (niemoznosc¢
naprawy Urzgdzen na miejscu), czas naprawy wskazany w §4 ust. 7 nie obowigzuje
i (przy zapewnieniu urzgdzenia zastepczego), czas naprawy bedzie okreslony przez
gwaranta jako niezbedny do usuniecia wady.

Odp.: Zamawiajacy potwierdza powyzsze. W takim wypadku, czas naprawy
wynikajacy z §4 ust. 7 zostanie zmieniony zgodnie z ustaleniem Stron w tym
zakresie.

Pytanie 8

Dotyczy IPU, §4 ust. 11

Jako, ze przedmiotem umowy jest oprogramowanie niebedgce rzeczg w rozumieniu
kodeksu cywilnego, a Zamawiajgcy wprowadzit do umowy zobowigzanie umowne do
usuwania btedow, to czy Zamawiajgcy doda postanowienie umowne, wytgczajgc
dodatkowy rezim odpowiedzialnosci (rekojmi za wady fizyczne) w stosunku do
Oprogramowania?

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze rekojmia dotyczy sytuacji kiedy rzecz
sprzedana ma wade. Przepis §4 ust. 11 mozna analogicznie zastosowaé¢ do
oprogramowania.

Pytanie 9
Dotyczy IPU, §4 ust. 12



Czy Zamawiajgcy regute, iz naprawa wydtuza okres gwarancyjny zastosuje tylko do
Wad istotnych (w rozumieniu §3 ust. 8)?
Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze zapis §4 ust. 12 nie dotyczy wad nieistotnych,
tj. takich, ktére maja nikte znaczenie.

Pytanie 10

Dotyczy IPU, §4 ust. 13 i ust. 14

W §4 ust. 13 Zamawiajgcy zastrzegt sobie prawo, ktére uniwersalnie wylgcza
jakiekolwiek gwarancje na sprzet. Sg to standardowe rozwigzania rynkowe
wszystkich liczgcych sie producentow sprzetu. Wnosimy o wykreslenie tego zapisu,
jako ze w sposob nieuprawniony uprzywilejowuje on producentéw/oficjalnych
dystrybutorow Urzgdzenh bezposrednio stajgcych do przetargu, ktorzy bedg mogli
sobie pozwoli¢ na taki zapis, lecz nie udzielg go konkurencji.

Odp.: Z doswiadczenia Zamawiajagcego wynika, ze zapisy te nie stanowia
przeszkody w zachowaniu uczciwej konkurenciji.

Pytanie 11

Dotyczy IPU, §4 ust. 17

Serwis oprogramowania ma zupetnie inny charakter niz usuwanie wad fizycznych
sprzetu. Czy Zamawiajgcy zatem wprowadzi odrebne kategorie Btedu krytycznego i
zwyktego i przyjmie do niego odrebne czasy napraw? Np. 1 dzien roboczy w
stosunku do btedéw krytycznych i 3 dni robocze w stosunku do btedow zwyktych?
Odp.: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanych zmian.

Czy Zamawiajgcy przewidzi mozliwos¢ zastosowania obejscia - tymczasowego
rozwigzania zastosowanego przez Wykonawce, pozwalajgcego Zamawiajgcemu na
eksploatacje funkcji Oprogramowania lub osiggniecie zamierzonego skutku w inny
sposob niz opisany w Dokumentacji, do czasu definitywnego usuniecia btedu?

Odp.: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane zmiany.

Czy w stosunku do oprogramowania Zamawiajgcy zrezygnuje z mozliwosci
przyjmowania zgtoszen 24/7, wskazujac, iz zgtoszenia bedg przyjmowane w dni
robocze w godzinach 8-15, co jest nie tylko standardem rynkowym, ale takze
wskazanym przez Zamawiajgcego w §3 ust. 2 czasem pracy Wykonawcy?

Odp.: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane zmiany.

Czy Zamawiajgcy przewiduje usuwanie wad Oprogramowania z wykorzystaniem
dostepu zdalnego?

Odp.: Zamawiajacy nie przewiduje usuwania wad Oprogramowania
z wykorzystaniem dostepu zdalnego.

Pytanie 12

Dotyczy IPU, §6 ust. 1

Projekt umowy pozostaje niezgodny z art. 436 pkt 3 PZP nakazujgcym wprowadzi¢
do umowy tgczng maksymalng wysokos¢ kar umownych, ktérych mogg dochodzic¢
strony.

Wnosimy o wskazanie, ze tgczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktorych
moze dochodzi¢ Zamawiajgcy nie przekroczy 10% wynagrodzenia wskazanego w §5
ust. 1.

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z art. 436 pkt 3 PZP wprowadzi do
umowy laczng maksymalng wysokosé kar umownych, ktéra nie przekroczy
20% wynagrodzenia wskazanego w §5 ust. 1.

Pytanie 13

Dotyczy IPU, §6 ust. 2

Katalog okolicznosci uprawniajgcych Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy
(naruszenie §1 — przedmiot umowy i §2 — odwiadczenia i zobowigzania stron) jest na



tyle szeroki, iz w zasadzie kazdy przypadek, chociazby najdrobniejszego naruszenia
postanowien umownych, daje prawo do odstgpienia od umowy. Juz jednodniowa
zwtoka w usunieciu btedéw Oprogramowania bedzie stanowita podstawe do
odstgpienia od umowy. Powyzsze niesie ze sobg niewspotmierne ryzyko nie tylko
utraty wynagrodzenia z przedmiotowego kontraktu, ale takze poprzez art. 109 ust. 1
pkt 7 ryzyko wykluczenia z ubiegania sie o0 zamowienie w trybie pzp w ogodle.

Wnosimy zatem o odmienng redakcje tego zapisu, uprawniajgcg Zamawiajgcego do
odstgpienia od umowy w przypadku razgcego naruszenia postanowien umowy (§1 i
2) i jezeli takie naruszenie nie zostanie naprawione w dodatkowo wyznaczonym
przez Zamawiajgcego terminie nie krotszym niz 14 dni.

Odp.: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie 14

Dotyczy IPU, §6 ust. 3

Czy majgc na uwadze tres¢ dobrych praktyk stosowanych w zakresie realizacji umow
IT, Zamawiajgcy wprowadzi ograniczenie odpowiedzialnosci kontraktowej
Wykonawcy, np. do kwoty 100% wartosci przedmiotu Umowy netto, wskazanej w §5
ust. 1 oraz wytgczy odpowiedzialnos¢ Wykonawcy w zakresie utraconych korzysci?

Brak okreslenia limitu odpowiedzialnosci Wykonawcy odbiega od standardow
stosowanych na rynku ustug IT. Zgodnie z dokumentem ,ANALIZA DOBRYCH
PRAKTYK W ZAKRESIE REALIZACJI UMOW IT, ZE SZCZEGOLNYM
UWZGLEDNIENIEM SPECYFIKI PROJEKTOW INFORMATYCZNYCH 7 OSI
PRIORYTETOWEJ PO IG” (dalej Analiza), udostepnionej przez Urzgd Zamowien
Publicznych (link:
https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf file/0016/24244/Analiza_dobrych_praktyk
w_zakresie_realizacji_umow_IT.pdf)

,Standardem w umowach dotyczgcych systemoéw informatycznych jest ograniczenie
odpowiedzialnosci kontraktowej stron do okreslonej wysokosci okreslanej kwotowo
lub do wartosci umowy” (str. 54 ww. Analizy) oraz ,(...) standardowo w umowach IT,
odpowiedzialnos¢ stron jest ograniczana do szkody rzeczywistej. Jest to
podyktowane potrzebg wyeliminowania sytuacji, w ktorej strona bedzie odpowiadata
za trudne do skwantyfikowania utracone korzysci drugiej strony” (str. 55 Analizy).

Zapis uwzgledniajgcy powyzsze standardy rynkowe mogtby mieC nastepujgce
brzmienie :,Z zastrzezeniem postanowien umowy przewidujgcych dalej idgce
ograniczenia lub wytgczenia odpowiedzialnosci odszkodowawczej Wykonawcy i w
zakresie, w jakim jest to dopuszczalne w sSwietle bezwzglednie obowigzujgcych
przepisow prawnych wszelka i catkowita odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza
Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Umowy obejmuje wytgcznie rzeczywistg strate Zamawiajgcego, z wytgczeniem w
catoéci utraconych korzysci Zamawiajgcego, a nadto ograniczona jest do kwoty
wynoszgcej 100% wartosci przedmiotu Umowy netto, wskazanej w §5 ust. 1.”

Odp.: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowane zmiany.

Pytanie 15

Dotyczy IPU, §6 ust. 4

Zasadg jest, ze odpowiedzialno$s¢ umowna opiera sie o zasade winy. Sformutowanie
,Z przyczyn lezacych po stronie” jest sformutowaniem szerszym niz np. ,z przyczyn,
za ktore Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢”. Obecny zapis rozszerza zatem
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy takze na okolicznosci przez niego niezawinione.

Czy zatem Zamawiajgcy zgodzi sie zastgpi¢ sformutowanie ,z przyczyn lezgcych po
stronie  Wykonawcy”  sformutowaniem ,za  ktére = Wykonawca  ponosi
odpowiedzialnos¢”?



Odp.: Zamawiajacy potwierdza, ze pojecie przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy oznacza  przyczyny, za ktére Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢. Zamawiajacy zmienia zapis, zgodnie z prosbg Wykonawcy.

Pytanie 16

Dotyczy IPU, §7 ust. 1

Prosimy o potwierdzenie, iz Oprogramowanie, ani zaden inny powstaty w trakcie
wykonania umowy przedmiot prac programistycznych nie bedzie przedmiotem
przeniesienia praw autorskich, na ktore to utwory zgodnie z §1 udzielona ma zosta¢
licencja.

Pragniemy wskazaé, ze przeniesienie praw autorskich do dokumentacji i wszelkich
utworow rodzi ryzyka Wykonawcy wyzbycia sie praw do dokumentéw, ktore czesto
sg tworzone w oparciu o wypracowane wzorce, rowniez dla innych klientow. Zgodnie
z §7 ust. 1 wynika, ze przeniesienie praw autorskich ma dotyczy¢ utworow
powstatych w trakcie wykonywania Umowy. Wykonawca bedzie musiat zatem
zaprzesta¢ wykorzystywania dokumentacji produktu oferowanego w sposob otwarty
na rynku oraz innych ustandaryzowanych dokumentow i utworéw u innych klientow,
co rodzi dla niego olbrzymie ryzyko biznesowe.

Czy zatem Zamawiajgcy rozwazy zastgpienie modelu przeniesienia praw autorskich
do Dokumentacji i innych utworéw modelem licencji niewytgcznej, jakkolwiek na
szerokich polach eksploatacji? W takim przypadku stosownej korekcie musiatby ulec
§1 ust. 2 lit. c oraz tres¢ zatgcznika nr 5

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze przeniesienie praw autorskich do
dokumentacji i wszelkich utworow dotyczy tylko rozwigzan $cisle
dedykowanych Zamawiajacemu. Przeniesienie praw autorskich nie obejmuje
Oprogramowania ani zadnego innego powstatego w trakcie wykonania umowy
przedmiotu prac programistycznych. Przeniesienie praw autorskich nie
obejmuje dokumentacji, ktéra Wykonawca wykorzystuje dla innych klientéw
(np. instrukcji obstugi).

Pytanie 17

Jak Zamawiajgcy ureguluje kwestie powierzenia przetwarzania danych osobowych?
Czy strony zawrg stosowng umowe? Poprosimy o projekt takiej umowy.

Odp.: W zakresie przetwarzania danych osobowych zostanie zawarta osobna
umowa z Wykonawcg. Zapisy umowy 0 powierzenie przetwarzania danych
osobowych zostang ustalone po okresleniu koniecznego zakresu, w jakim takie
powierzenie musi zosta¢ dokonane, aby wdrozenie byto mozliwe.

Pytanie 18

Dotyczy Szczegdétowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 1)

Wymaganie Zamawiajgcego powinno by¢é konkretne, a jego zakres zamkniety
(dokfadnie okreslony):

a) co zatem Zamawiajgcy oczekuje pod sformutowaniem ,itp.”?

Odp.: Zamawiajagcy doprecyzowuje, ze chodzi o mozliwos¢ generowania
zestawien (raportow) wg rodzaju wydatkéw (klasyfikacja budzetowa).

b) co oznacza sformutowanie "wszelkie materiaty"? Prosimy o ich konkretne
wymienienie i dostarczenie wzorow.

Odp.: Zamawiajacy doprecyzowuje, ze chodzi o formularze z noty budzetowej
w zakresie wydatkéw OP BW i dochodéw OP BD.

C) czym sg w wymaganiu "kwoty blokad"?

Odp.: Zamawiajgcy doprecyzowuje, ze chodzi o mozliwosé wprowadzenia
decyzji blokujgcej plan po zmianach - mozliwos¢ wygenerowania raportu
wszystkich dokonanych blokad planu po zmianach.



Pytanie 19

Dotyczy Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 2)

Wymaganie Zamawiajgcego powinno byC konkretne, a jego zakres zamkniety
(doktadnie okreslony) - co zatem Zamawiajgcy oczekuje pod sformutowaniem ,itp.”?
Odp.: Zamawiajacy doprecyzowuje, ze chodzi o mozliwos¢ tworzenia zestawien
(raportéw) wg rodzaju wydatkéw — dotacje, swiadczenia, wydatki biezace,
wydatki majatkowe, z mozliwoscig oznaczenia zrédia finansowania (4 cyfra
paragrafu).

Pytanie 20

Dotyczy Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 3)

Co Zamawiajgcy ma na mysli przez sformutowanie "budzety czgstkowe"?

Odp.: Zamawiajacy doprecyzowuje, ze chodzi o0 budzet z podzialem
wg rozdziatéow klasyfikacji budzetowej i jednostek realizujgcych (ta sama
klasyfikacja moze by¢ w réznych Wydziatach K-P UW).

Pytanie 21

Dotyczy Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 5)

Czy takie podstawowe elementy klasyfikacji jak dziat, rozdziat, paragraf, sposob
finansowania i zadanie sg wystarczajgce przy wprowadzaniu planu budzetu czy
Zamawiajgcy ma na mysli cos jeszcze?

Odp.: Zamawiajacy informuje, ze klasyfikacja budzetowa i zrédto finansowania
(budzet czy fundusz) sg wystarczajace.

Pytanie 22

Dotyczy Szczegdétowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 6)

Czy Zamawiajgcemu chodzi o takie sytuacje jak np. Minister publikuje zmiane
rozporzgdzenia o klasyfikacji budzetowej w lipcu 2024 ale niektore zmiany
obowigzujg z mocg wsteczng od 01.01.20247

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze w przypadku nowelizacji budzetu zmiany moga
mie¢ moc wsteczng. Istotne zeby pierwotny plan finansowy (wg ustawy
budzetowej) réwniez byt widoczny dla celéw poréwnawczych.

Pytanie 23

Dotyczy Szczegdétowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 7)

Wymaganie Zamawiajgcego powinno by¢é konkretne, a jego zakres zamkniety
(doktadnie okreslony) - co zatem Zamawiajgcy oczekuje pod sformutowaniem ,itp.”?
Co nalezy rozumie¢ przez pojecie "plany czgstkowe"?

Odp.: Zamawiajgcy doprecyzowuje, ze plany czgstkowe, podobnie jak budzet
czgstkowy sg podzielone wg rozdzialow klasyfikacji budzetowej i jednostek
realizujgcych (ta sama klasyfikacja moze by¢ w réznych Wydziatach K-P UW).
Poprzez sformutowanie Itp. Zamawiajagcy rozumie mozliwosé tworzenia
zestawien (raportéw) wg rodzaju wydatkéw — dotacje, swiadczenia, wydatki
biezace, wydatki majatkowe, z mozliwoscig oznaczenia zrédta finansowania (4
cyfra paragrafu).

Pytanie 24
Dotyczy Szczegétowego Opisu Przedmiotu Zamowienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 10)



Czy wskazany uktad budzetu panstwa i budzetu srodkéw europejskich to chodzi
0 jaki§ znacznik systemowy umozliwiajgcy oznaczanie takich srodkow, czyli np.
w kontekscie wydatkéw zrodet ich finansowania, ale dla dochodéw zrédet ich
pochodzenia?

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o rozréznienie zrédet finansowania
I zZrodet pochodzenia (j.s.t, jednostki budzetowe).

Pytanie 25

Dotyczy Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 12)

Prosimy o doszczegdtowienie wymagania, gdyz jest ono niezrozumiate.

Co Zamawiajgcy rozumie przez pojecie ,elastyczne definiowanie szablonu planu
finansowego™?

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o definiowanie szablonu wg klasyfikacji
budzetowe;j.

Pytanie 26

Dotyczy Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 13)

Prosimy o przyktad bardziej opisowego przedstawienia tego zagadnienia, gdyz jest
ono niezrozumiate.

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o ustalenie harmonogramu ptatnosci
planu po zmianach z mozliwosci korekty terminéw.

Pytanie 27

Dotyczy Szczegdétowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 16)

Prosimy o wyjasnienie na bazie jakiego$ przyktadu na czym polega "wydzielenie w
budzecie panstwa kategorii dot. sSrodkéw przeznaczonych na realizacje projektéw UE
w powigzaniu z odpowiadajgcymi im srodkami budzetu srodkéw europejskich."?
Odp.: Zamawiajgcy wyjasnia, ze chodzi o mozliwos¢ wyodrebnienia z planu
finansowego (planu po zmianach) projektow UE - zestawienie t3aczne
potaczenie czesci wspoétfinansowanie (budzet panstwa) i finansowanie (budzet
srodkéw europejskich).

Pytanie 28

Dotyczy Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 18)

Prosimy o doszczegotowienie sformutowania "wszystkie" przez konkretne ich
wymienienie.

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o zestawienie (poréwnanie) jednostek
budzetowych wg klasyfikacji budzetowej (np. wynagrodzenia, inwestycje).

Pytanie 29

Dotyczy Szczegdétowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 20)

Prosimy o przyktad bardziej opisowego przedstawienia tego zagadnienia, gdyz jest
oNno niezrozumiate.

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi 0 mozliwo$¢ zmiany planu pierwotnego
w zwigzku z nowelizacja ustawy budzetowej.

Pytanie 30

Dotyczy Szczegdétowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 24)

Jaka réznica jest w przypadku poréwnania tego wymagania z wymaganiem powyzej
Z punktu 23)?



Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze w pkt 23 chodzi o tworzenie wersji, natomiast
w pkt 24 o zapisywanie tych wers;ji.

Pytanie 31

Dotyczy Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 27)

Na czym polega taki rejestr?

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze jest to wykaz wnioskéw do MF o dodatkowy
plan (o decyzje MF), obejmuje on date, klasyfikacje budzetowa, kwote oraz
przeznaczenie.

Pytanie 32

Dotyczy Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 28)

Na czym polega taki rejestr?

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze jest to wykaz wnioskéw do MF o zapewnienie
finansowania, obejmuje on date, kwote, przeznaczenie.

Pytanie 33

Dotyczy Szczegdétowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 34)

Czy pokazywanie uzytkownikowi danego wydziatu wszystkich dziatéw, rozdziatéw,
paragraféw, sposobdéw finansowania jest akceptowalne dla Zamawiajgcego?
Zawezanie odbywatoby sie wytgcznie do zadan budzetowych.

Odp.: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Co Zamawiajacy rozumie przez sformutowanie "podpowiadanie" w kontekscie tego,
ze obok uzyto réwniez stowa "wybieranie"?

Odp.: Zamawiajacy doprecyzowuje, ze chodzi o mozliwos¢ wyboru z listy
podpowiedzi.

Pytanie 34

Dotyczy Szczegdétowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 36)

Prosimy o konkretne wskazanie czego eksport miatby by¢é mozliwy, gdyz
sformutowanie "dowolnych" jest zbyt szeroko rozumiane.

Odp.: Zamawiajacy doprecyzowuje, ze chodzi o eksport danych z systemu
Trezor (planu finansowego wg ustawy budzetowej).

Pytanie 35

Dotyczy Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 39)

Prosimy o doszczegdtowienie na bazie jakiego$s przyktadu, gdyz wymaganie jest
niezrozumiate w zakresie:

a) oznaczenie priorytetu,

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o oznaczenia, ktére stosowane sg
w przypadku projektéw unijnych (np. Priorytet 2 Fundusze europejskie dla
srodowiska).

b) oznaczenie projektu,

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o oznaczenia, ktére stosowane s3
w przypadku projektéw unijnych (np. FERS, RPO).

C) nazwa beneficjenta.

Odp.: Zamawiajagcy wyjasnia, ze chodzi o nazwe jednostki samorzadu
terytorialnego (nazwe gminy, powiatu, wojewédztwa) Iub o0 nazwe
stowarzyszenia/fundacji.



Pytanie 36

Dotyczy Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 40)

Jaka jest roznica pomiedzy mozliwoscig zaczytywania a mozliwoscig pobierania?
Czy miatoby to sie odbywaé na bazie jakiego$ wzorca w excel, ktéry przedstawi
Zamawiajgcy?

Odp.: Zamawiajgcy wyjasnia, ze zaczytywanie i pobieranie zastosowano
zamiennie, jednoczesnie uszczegoélawia, ze pobieranie danych nastepuje
wg wzorca sprawozdania RB-ZN.

Pytanie 37

Dotyczy Szczegdétowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 41)

Prosimy o doszczegotowienie na bazie jakiego$ przykfadu, gdyz wymaganie jest
niezrozumiate.

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o mozliwos¢ eksportu danych do
systemu NBP.

Pytanie 38

Dotyczy Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamédwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 45)

Co Zamawiajgcy rozumie przez uzycie stowa "czesci" w przedmiotowym
wymaganiu?

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze czesci okreslane sg wg klasyfikacji budzetowej
(dziat, rozdziat).

Pytanie 39

Dotyczy Szczegdétowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut BUDZETOWANIE, pkt. 52)

Prosimy o doprecyzowanie wymagania w zakresie sformutowania "dowolnych". Czy
chodzi o okresy czasu?

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o mozliwos¢ korzystania z baz wg lat
(np. 2023, 2024 ).

Pytanie 40

Dotyczy Szczegdétowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej:  SOPZ), modut FINANSOWO-KSIEGOWY (Modut dla Wydziatu
Organizacyjnego), pkt. 3)

Czy chodzi o wyszczegdlnienie dokumentéw NOTA BZ?

Odp.: Zamawiajgcy wyjasnia, ze zapis dotyczy dokumentéow ksiegowych
zamykajacych rok budzetowy — przeksiegowanie na kontach ksiegowych.

Pytanie 41

Dotyczy Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamédwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej:  SOPZ), modut FINANSOWO-KSIEGOWY (Modut dla Wydziatu
Organizacyjnego), pkt. 5)

Prosimy o wyjasnienie co oznacza sformutowanie ,z podsumowaniem ew. kwot na
KLB nr rezerwy celowej"?

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o sumowanie kwot wynikajgcych
z zestawien, zgodnie z klasyfikacjg budzetowa oraz wg ewentualnie przyznanej
rezerwy celowej. Generowanie istotnych zestawien, z ktérych przygotowywane
sg analizy finansowej np. wydatkéw budzetowych.



Pytanie 42

Dotyczy Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej:  SOPZ), modut FINANSOWO-KSIEGOWY (Modut dla Wydziatu
Organizacyjnego), pkt. 11)

Prosimy o rozwiniecie przypadku "inne".

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze oznacza to zapewnienie pola z mozliwoscia
wprowadzenia dodatkowych zapiséw przez osobe ksiegujaca, dotyczacych
specyfiki operacji gospodarczej..

Pytanie 43

Dotyczy Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej:  SOPZ), modut FINANSOWO-KSIEGOWY (Modut dla Wydziatu
Organizacyjnego), pkt. 17)

Wymaganie Zamawiajgcego powinno by¢ konkretne, a jego zakres zamkniety
(doktadnie okreslony) - co zatem Zamawiajgcy oczekuje pod sformutowaniem ,itp.”
przy zapisie ,Rozliczenie wydatkéw B2 itp.”?

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, ze jest to mozliwos¢ tworzenia w katalogu innych
typow dokumentéw, ktore sg niezbedne do prawidiowej ewidencji ksiegowej
np. dokumenty wewnetrzne.

Pytanie 44

Dotyczy Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamdwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut MAGAZYN, pkt. 6)

Czy w tym przypadku stosowane jest zamiennie nazewnictwo ,grup towaréw” i ,grup
asortymentowych”?

Odp.: Zamawiajacy informuje, ze nazewnictwo jest zamienne.

Pytanie 45

Dotyczy Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatacznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut MAGAZYN, pkt. 12) ppkt. c)

Czy w tym przypadku chodzi o wyszukanie towaru, ktory jest ze sobg powigzany
nazwg, ale oprocz trzonu gtdwnego nazwy pojawia sie jakies doprecyzowanie (np.
SRUBA 7 mm, SRUBA 8 mm)?

Odp.: Zamawiajacy potwierdza powyzsze.

Pytanie 46

Dotyczy Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamédwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut MAGAZYN, pkt. 24)

Czy w tym przypadku chodzi o wydruk réznic inwentaryzacyjnych?

Odp.: Zamawiajacy informuje, chodzi o wydruk réznic inwentaryzacyjnych
z mozliwoscig podziatu na asortyment oraz podziatu wedtug magazynéw.

Pytanie 47

Dotyczy Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamédwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut MAGAZYN, pkt. 25)

Czy w tym przypadku chodzi o mozliwos¢ wydrukowania z systemu arkuszy
spisowych?

Odp.: Zamawiajgcy potwierdza powyzsze..

Pytanie 48

Dotyczy Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut KADRY, Funkcjonalno$¢ modulu KADRY ma by¢
przystosowana do pkt. 1)

Czy zatrudniajg Panstwo Cztonkoéw korpusu podlegajacych pod Karte Nauczyciela,
jezeli tak to w jakim zakresie?

Odp.: Zamawiajacy nie zatrudnia pracownikéw na podstawie karty nauczyciela.



Pytanie 49

Dotyczy Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut Rejestracji Czasu Pracy, pkt. 1) ppkt. c)

Czy posiadajg Panstwo wiasny system do rejestrowania czasu pracy za pomocg kart
i czytnika?

Odp.: Zamawiajacy posiada taki system.

Pytanie 50

Dotyczy Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamdwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut Rejestracji Czasu Pracy, pkt. 1) ppkt. t)

Jakich raportéw Panstwo oczekujg?

Odp.: Zamawiajacy oczekuje mozliwosci eksportu do arkusza kalkulacyjnego
(Excela) raportéw pracy grup pracownikéw oraz pojedynczych pracownikéw.

Pytanie 51

Dotyczy Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut KADRY-PLACE (wymagania wspolne), pkt. 18)

O jakie zestawienia i dane chodzi konkretnie?

Odp.: Zamawiajacy oczekuje mozliwosci eksportu do arkusza kalkulacyjnego
(Excela) raportow i danych wymienionych we wczesniejszych pkt 1-17.
Program powinien posiadaé mozliwos¢ przeksztalcania zestawien
wygenerowanych przez program kadrowo-ptacowy wediug wybranych przez
uzytkownika kryteriow do plikéw w formatach obstugiwanych przez program
Excel.

Pytanie 52

Dotyczy Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamdwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut KADRY, pkt. 9)

Co rozumiejg Panstwo pod tym pojeciem? Praca u innego pracodawcy
jednoczes$nie?

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, pojecia jako:

- dodatkowe zatrudnienie — pozostawanie w stosunku pracy poza Kujawsko-
Pomorskim Urzedem Wojewédzkim w Bydgoszczy

- zajecie zarobkowe - zarobkowanie poza Kujawsko-Pomorskim Urzedem
Wojewddzkim w Bydgoszczy na innej podstawie niz stosunek pracy,
w szczegolnosci umowy: zlecenia, o dzieto, agencyjne, o swiadczenie ustug,
badz prowadzenie dziatalnosci gospodarcze;.

Pytanie 53

Dotyczy Szczegdétowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, zatgcznik nr 2 do SWZ
(dalej: SOPZ), modut KADRY, pkt. 48) ppkt. c)

Jakich konkretnie sprawozdan Panstwo oczekujg?

Odp.: Zamawiajacy oczekuje eksportu do Excela raportow i danych
wprowadzanych do programu, ktére pozwolg zobrazowaé¢ uczestnictwo
w szkoleniach, np. w podziale na cztonkéw korpusu stuzby cywilnej i osoby
spoza korpusu, pte¢, wiek, stanowisko, komérke organizacyjna, w ktérej dani
pracownicy sg zatrudnieni, generowane koszty z podzialem na komorki
organizacyjne, korpus stuzby cywilnej i osoby spoza korpusu, itp. Ponadto
bardzo istotne jest wyodrebnienie szkolen obowigzkowych uprawniajacych do
wykonywania powierzonych zadan, w szczegélnosci bhp — modut powinien
zapewni¢ przypominanie z odpowiednim wyprzedzeniem o terminie
wygasnigcia uprawnien, waznosci szkolenia, by umozliwi¢ terminowe
skierowanie..



Pytanie 54

Dotyczy tresci § 1, ust. 1 2, lit. @) Zatacznika nr 7 do SWZ — Istotne Postanowienia

Umowy (dalej jako: IPU)

Zapisy stanowig, ze:

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa oprogramowania przeznaczonego do obstugi
finansowo-ksiegowej, kadrowo-ptacowej, rejestracji czasu pracy oraz
prowadzenia ewidencji majgtku oraz gospodarki magazynowej (oprogramowanie
uzytkowe) wraz z licencjami, dostawa urzadzen, w szczegdlnosci serwerdw i
macierzy wraz z wdrozeniem w srodowisku informatycznym Zamawiajgcego,
zwanych dalej ,Systemem”, przeprowadzenie instruktazu uzytkownikow
I administratorow  oraz = zapewnienie = sSwiadczenia  opieki technicznej
utrzymaniowej w okresie gwarancji, zgodnie z wymogami zawartymi w Opisie
Przedmiotu Zamowienia, stanowigcym zatgcznik nr 2 do SWZ, ktéry stanowi
zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy, bedacy jej integralng czescia.

2. W ramach zamoéwienia Wykonawca zobowigzuje sie do:
a)dostarczy oprogramowania przeznaczonego do obstugi finansowo-ksiegowej,

kadrowo-ptacowej, rejestracji czasu pracy oraz prowadzenia ewidencji
majatku, licencje na systemy operacyjne w wersji serwerowej, licencje na
oprogramowanie bazy danych, licencje na oprogramowanie do wirtualizacji,
licencje na oprogramowanie do wykonywania kopii bezpieczenstwa oraz inne
licencje, w szczegdlnosci CAL (jezeli wymagane do poprawnego dziatania
Systemu, tj. osiggniecia wszystkich funkcjonalnosci okreslonych w Opisie
Przedmiotu Zamodwienia, ktory stanowi zatgcznik nr 2 do umowy), zwane
dalej ,Oprogramowaniem”;

Wnosimy o zmiany:

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa oprogramowania przeznaczonego do obstugi
finansowo-ksiegowej, kadrowo-ptacowej, rejestracji czasu pracy oraz
prowadzenia ewidencji majatku oraz gospodarki magazynowej
(eOprogramowanie uzytkowe) wraz 2z licencjami, dostawa urzgdzen,
w szczegolnosci serwerow i macierzy wraz z wdrozeniem w $Srodowisku
informatycznym Zamawiajgcego, zwanych dalej ,Systemem”, przeprowadzenie
instruktazu uzytkownikow i administratorow oraz zapewnienie swiadczenia opieki
technicznej utrzymaniowej w okresie gwarancji, zgodnie z wymogami zawartymi
w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia, stanowigcym zatgcznik nr 2 do SWZ, ktory
stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy, bedacy jej integralng czescia.

2. W ramach zamoéwienia Wykonawca zobowigzuje sie do:
a)dostarczy oprogramowania przeznaczonego do obstugi finansowo-ksiegowej,

kadrowo-ptacowej, rejestracji czasu pracy oraz prowadzenia ewidencji
majatku-__Ponadto dostarczy licencje na systemy operacyjne w wersji
serwerowej, licencje na oprogramowanie bazy danych, licencje na
oprogramowanie do wirtualizacji, licencie na oprogramowanie do
wykonywania kopii bezpieczehstwa oraz inne licencje, w szczegolnosci CAL
(jezeli wymagane do poprawnego dziatania Systemu, tj. osiggniecia
wszystkich funkcjonalnosci okreslonych w Opisie Przedmiotu Zamowienia,
ktory stanowi zatgcznik nr 2 do umowy), zwane dalej ,Oprogramowaniem?”;

Wykonawca wnosi 0 uporzgdkowanie nazewnictwa poszczegodlnych czesci

oprogramowania.

Obecnie zapis w ust. 2, lit. a) wskazuje ze ,Oprogramowaniem” jest takze

Oprogramowanie uzytkowe, ktére zostato wyraznie wyodrebnione w ust. 1, co ma

szczegolne znaczenie w kontekscie jasnego rozumienia i interpretowania zapiséw

dotyczacych § 4 ,Warunki gwarancji’, w ktérym, w ust. 17 mowa jest

o ,Oprogramowaniu”.




Odp.: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowane zmiany.

Pytanie 55
Dotyczy treéci § 1, ust. 2, lit. a) Zatagcznika nr 7 do SWZ - Istotne Postanowienia
Umowy (dalej jako: IPU)
Zapis stanowi, ze:
2. W ramach zaméwienia Wykonawca zobowigzuje sie do:
a)dostarczy oprogramowania przeznaczonego do obstugi finansowo-ksiegowej,
kadrowo-ptacowej, rejestracji czasu pracy oraz prowadzenia ewidencji
majatku, licencje na systemy operacyjne w wersji serwerowej, licencje na
oprogramowanie bazy danych,(...)
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy upowazni Wykonawce do tego, zeby
Wykonawcy w imieniu Zamawiajgcego zakupit w oficjalnym kanale dystrybucyjnym
licencje na oprogramowanie bazy danych, przy czym koszty zakupu pozostang
oczywiscie po stronie Wykonawcy.
Odp.: Zamawiajacy upowazni Wykonawce do tego, zeby Wykonawcy w imieniu
Zamawiajgcego zakupit w oficjalnym kanale dystrybucyjnym licencje na
oprogramowanie bazy danych, przy czym koszty zostang ujete w cenie oferty
i rozliczone zgodnie z warunkami zamoéwienia (okreslonymi w IPU).

Pytanie 56

Dotyczy tresci § 4 Zatgcznika nr 7 do SWZ — Istotne Postanowienia Umowy
Wykonawca wnosi 0 zmiane nazwy paragrafu z ,Warunki gwarancji” na ,Warunki
gwarancji na Urzadzenia i Oprogramowanie”.

Odp.: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane nazwy paragrafu.

Pytanie 57
Dotyczy tresci § 4, ust. 7 Zalgcznika nr 7 do SWZ - Istotne Postanowienia
Umowy
Zapis stanowi, ze:
7. W ramach gwarancji gwarant zobowigzany jest do nieodptatnego usuwania
zgtoszonych mu wad Urzadzen w terminie do—kohca—hastepnego—dnia

roboeczege do 10 dni roboczych po-zglteszeniu-awarii{fang—Next-Business
DPay—NBD} od ich zgtoszenia. Zgtoszenia wad Zamawiajgcy moze

dokonywa¢ poprzez dedykowane srodki komunikacji (np. mailowo i/lub
telefonicznie) w_dni_od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni_ustawowo
wolnych od pracy, w godzinach od 8:00: do 16:00 24-gedziny-na-dobe7-dni
w-tygodniv. Swiadczenia z tytulu udzielonej Zamawiajgcemu gwarangii
realizowane bedg w miejscu lokalizacji Urzgdzen.
Wykonawca wnioskujgc o powyzszg zmiane, utozsamia tres¢ ust. 7 z trescig ust. 14.
Wykonawca zwraca uwage, ze Zamawiajgcy nie okreslit pojecia ,wada”, wobec
czego w przypadku powaznej wady Urzgdzen jej usuniecie w terminie jednego dnia
roboczego moze byC¢ niewykonalne z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, ktory
nie jest gwarantem.
Przedmiotowy zapis w swoim obecnym brzmieniu, z uwagi na swojg restrykcyjnosc
oraz odniesienie sie do niego w § 6, ust. 1, pkt 2), utrudnia w znacznym stopniu, a
wrecz uniemozliwia wielu Wykonawcom udziat w przedmiotowym postepowaniu,
ktorego gtbwnym celem, zgodnie z nazwg postepowania, jest ,Dostawa i wdrozenie
Zintegrowanego Systemu Informatycznego klasy ERP wspomagajgcego zarzgdzanie
i obstuge Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy”, a nie
dostawa infrastruktury, ktora jest jedynie elementem uzupetniajgcym.
Odp.: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowane zmiany.




Pytanie 58
Dotyczy dotyczagce tresci § 4, ust. 13 Zatgcznika nr 7 do SWZ - Istotne
Postanowienia Umowy
Zapis stanowi, ze:
13.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do samodzielnego lub przy udziale
serwisu Wykonawcy otwierania obuddéw urzadzen w celu montazu
dodatkowych komponentow, bez utraty praw do petnej gwarancji.

Wnosimy o0 zmiane:
13.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do samodzielnego (wytgcznie za zgodag
Wykonawcy) lub przy udziale serwisu Wykonawcy otwierania obudow
urzgdzen w celu montazu dodatkowych komponentéw, bez utraty praw do
petnej gwarancji, przy czym Wykonawca moze odmowiC udziatu serwisu
Wykonawcy podczas wykonywania czynno$ci polegajgcych na otwieraniu
obuddéw, jezeli powodowac to bedzie utrate gwaranciji.
Wykonawca nie moze sie zgodzi¢ na pierwotne zapisy, dotyczace ingerencji w
podzespoty dostarczonego sprzetu, czy to przez Zamawiajgcego, czy tez przez
samego Wykonawce, poniewaz moze to skutkowac utratg gwaranciji. Nie mnigj
Wykonawca poprzez zaproponowang zmiane nie wytgcza takiej mozliwosci, jezeli nie
bedzie ona skutkowac utratg gwarancji.
Odp.: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowane zmiany.

Pytanie 59
Dotyczy tresci § 5, ust. 7 Zatgcznika nr 5 do SWZ — Istotne Postanowienia Umowy
Zapis stanowi, ze:

7. Podstawg do wystawienia faktury VAT przez Wykonawce bedzie podpisany
przez obie strony bez zastrzezen protokét odbioru koncowego. W przypadku
stwierdzenia przy odbiorze kohcowym wad Wykonawca uprawniony bedzie do
wystawienia faktury VAT na uzgodniong kwote wynagrodzenia dopiero po
przekazaniu Zamawiajgcemu naprawionych/wymienionych na nowe
elementow Systemu.

Wykonawca wnosi o0 podziat wynagrodzenia na czesci zgodnie z przyjetym przez
Zamawiajgcego podziatem przedmiotu zamodwienia, wynikajgcym z § 1, ust 1, oraz o
objecie ich wykonania odrebnymi protokotami odbioru czgstkowego.

Ponizej Wykonawca przywotuje zapis z § 1, ust 1 stanowigcy o czesciach
zamowienia:

Przedmiotem Umowy jest dostawa oprogramowania przeznaczonego do obstugi
finansowo-ksiegowej, kadrowo-ptacowej, rejestracji czasu pracy oraz
prowadzenia ewidencji majatku oraz gospodarki magazynowej (oprogramowanie
uzytkowe) wraz z licencjami, dostawa urzadzen, w szczegdlnosci serwerow i
macierzy wraz z wdrozeniem w s$rodowisku informatycznym Zamawiajgcego,
zwanych dalej ,Systemem”, przeprowadzenie instruktazu uzytkownikéw
i administratorow oraz zapewnienie swiadczenia opieki technicznej utrzymaniowej
w okresie gwarancji (...).

Obecnie funkcjonujgcy w IPU zapis stanowi, ze wynagrodzenie nalezne Wykonawcy
zostanie wyptacone jednorazowo dopiero po podpisaniu bez zastrzezen protokotu
odbioru koncowego.

Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o zastosowanie w IPU przez Zamawiajgcego
regulacji stosownych do postanowien art. 443 ust 1 i 2 uPZP, to jest:

1. Zamawiajgcy ptaci wynagrodzenie w czesciach, po wykonaniu czesci umowy, lub
udziela zaliczki na poczet wykonania zamodwienia, w przypadku umow zawieranych
na okres dtuzszy niz 12 miesiecy.




2. Zamawiajgcy okresla w umowie procent wynagrodzenia wyptacanego za
poszczegolne czesci. Procentowa wartos¢ ostatniej czesci wynagrodzenia nie moze
wynosi¢ wiecej niz 50% wynagrodzenia naleznego wykonawcy.

Ponadto Wykonawca wnosi o dodanie zastrzezenia o tresci:

Strony zgodnie postanawiajg, ze w przypadku, gdy Zamawiajgcy w terminie 14 dni
kalendarzowych nie przestawi Wykonawcy zastrzezen do dostaw lub ustug
okreslonych w Protokole odbioru czgstkowego lub Protokole odbioru koncowego,
dostawy lub ustugi te uznaje sie za wykonane bez uwag, co stanowi jednoczes$nie o
prawie Wykonawcy do wystawienia faktury i obowigzku Zamawiajgcego do jej
przyjecia.

Odp.: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowane zmiany.

Pytanie 60

Dotyczy Pytanie dotyczace tresci § 6, ust. 3 Zatgcznika nr 7 do SWZ - Istotne
Postanowienia Umowy

Zapis stanowi, ze:

3. W przypadku, gdy wyrzgadzona Zamawiajgcemu szkoda przekroczy kwote
naliczonych Wykonawcy kar umownych wowczas Zamawiajgcy uprawniony
bedzie do dochodzenia oprocz kar umownych réwniez odszkodowania
uzupetniajgcego na zasadach ogdinych.

Wn03|my 0] zmlane

nahezenyeh—Wykenawey—kalLumewnyeh—wewezas Maksvmalna wvsokosc kar

wynosi 20% kwoty, o ktérej mowa w § 5 ust. 1. Zamawiajgcy uprawniony
bedzie do dochodzenia eprocz—kar—umownych—rowniez odszkodowania
uzupetniajgcego, przewyzszajgcego limit kar umownych, na zasadach
ogolnych.
Wykonawca wnosi o uporzgdkowanie przywotanego zapisu poprzez okreslenie
gornego limitu kar umownych, poniewaz Zamawiajgcy nie wskazat przedmiotowej
gornej granicy, to jest postuzyt sie blizej niekreslonym zwrotem ,przekroczy kwote
naliczonych Wykonawcy kar umownych”, nie wskazujgc jaka kwota jest tg kwotg
przekroczong. Wobec powyzszego nalezy domniemywac, ze chodzi tutaj o 100%
wynagrodzenia Wykonawcy.
Niniejsze podejscie do wnioskowanej zmiany Wykonawcy znalazto swoje
odzwierciedlenie miedzy innymi w wyroku Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 22
sierpnia 2023 r., sygn. akt 2327/23.
Krajowa Izba Odwotawcza nakazata zamawiajgcemu dokonanie zmiany postanowien
specyfikacji warunkdow zamowienia poprzez obnizenie tgcznej maksymalnej wartosci
kar umownych do poziomu nieprzekraczajgcego 30% wartosci wynagrodzenia
brutto wykonawcy.
Po pierwsze KIO wskazata, ze wprawdzie faktycznie w przepisach nie okreslono
nigdzie gornego limitu kar, ktérych moze dochodzi¢ Zamawiajgcy, jednak w opinii
Izby ustalenie tgcznej maksymalnej wysokosci kar umownych na poziomie
100% wynagrodzenia netto wykonawcy nalezy uzna¢ za naduzycie ze strony
Zamawiajgcego. Zostato to uznane za naruszanie prawa do jednostronnego
ksztattowania postanowieh umownych w sprawie zamowienia publicznego oraz
dziatanie sprzeczne z zasadami wspotzycia spotecznego na podstawie art. 353!
Kodeksu cywilnego.
Po drugie Izba podzielita poglady doktryny, ze kara umowna nie powinna prowadzic
do razgcego wzbogacenia strony uprawnionej do ich naliczenia. Ponadto w
literaturze réwniez podkresla sie, ze maksymalna wysokos¢ kar nie moze byc¢
okreslana na poziomie razgco wygorowanym w odniesieniu do wysokosci
wynagrodzenia czy ewentualnych zagrozen zwigzanych z niewykonaniem lub




nienalezytym wykonaniem umowy, w tym mozliwosci powstania szkody lub jej
rozmiarow — ponoszone kary umowne powinny by¢ odczuwalne, ale nie w stopniu,
ktéry moze powodowacé uznanie niecelowosci wykonania umowy. W uzasadnieniu
KIO odniosta sie takze do jednego ze swoich wczesniejszych orzeczen o sygn. akt
KIO 2574/18, wydanego jeszcze w poprzednim stanie prawnym, w ktérym to wyroku
Izba uznata, ze nie mozna akceptowac takich mechanizméw, ktére pozbawig
wykonawce przychodu z tytutu Swiadczonej ustugi. Kara umowna powinna miec¢
wysokos¢, ktéra bedzie dziatata dyscyplinujgco na strone umowy, ale nie w stopniu
prowadzgcym do razgcego wzbogacenia jednej strony kosztem drugiej, a wrecz
czynigcym niecelowym wykonywanie tej umowy.

Odp.: § 6, ust. 3 Zalagcznika nr 7 do SWZ otrzymuje brzmienie: W przypadku,
gdy wyrzadzona Zamawiajgcemu szkoda przekroczy maksymalng wysokosé
kary — tj. 20% kwoty, o ktérej mowa w § 5, ust. 1, Zamawiajacy bedzie
uprawniony do dochodzenia oprécz kar umownych réwniez odszkodowania na
zasadach ogoélnych.

Pytanie 61
Dotyczy tresci § 6, ust. 4 Zatgcznika nr 7 do SWZ — Istotne Postanowienia Umowy
Zapis stanowi, ze:

4. Wykonawca zobowigzuje sie pokry¢é wszystkie straty poniesione przez
Zamawiajgcego lub osoby trzecie, powstate w czasie wykonywania Umowy z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, wynikte z wadliwego Ilub
nieterminowego wykonania Umowy.

Wykonawca wnosi 0 usuniecie zapisu lub zmiane na:

4. Wykonawca zobowigzuje sie  pokry¢  wszystkie uzasadnione i
udokumentowane straty poniesione przez Zamawiajgcego lub-oseby-trzecie,
powstate w czasie wykonywania Umowy z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, wynikte z wadliwego lub nieterminowego wykonania Umowy.

Obecnie funkcjonujgca regulacja ma, w ocenie Wykonawcy, charakter zbyt ogdiny,
nie naktada na Zamawiajgcego obowigzku przedstawienia dowodow poniesionych
strat. Ponadto wtgczenie osob trzecich jako podmioty, wobec ktorych Wykonawca
ma ponosi¢c odpowiedzialnos¢, jest nadmiarowe, poniewaz umowa ma zostac
zawarta pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawca, a krag ,0s0b trzecich” na dzien
sktadania niniejszego wniosku jest Wykonawcy nieznany, ani tez nie zostat blizej
okreslony przez Zamawiajgcego.

Odp.: Zamawiajacy w § 6, ust. 4 Zalgcznika nr 7 po stowach ,,pokry¢ wszystkie”
dodaje stowa ,,uzasadnione i udokumentowane”. Odnosnie kwestii strat oséb
trzecich Zamawiajgcy wyjasnia, iz zapis umowy obejmuje okolicznosci
polegajace na powstaniu strat poniesionych przez osoby trzecie, powstalych
zwiny Wykonawcy, ktéore wystapia w ramach zwigzku przyczynowo-
skutkowego.

Pytanie 62

Dotyczy czesci Wymagania ogolne Zatgcznika nr 2 do SWZ — Szczegotowy Opis
Przedmiotu Zamoéwienia

Zapis stanowi, ze:

Oprogramowanie uzytkowe musi by¢é Scisle dostosowane do polskiego
ustawodawstwa i charakteru dziatalnosci Zamawiajgcego jako jednostki budzetowej.
W ramach zamowienia, w okresie gwarancji Wykonawca zapewnia aktualnos¢
systemu, tj. jego zgodno$ci z przepisami kadrowymi, ksiegowymi i gospodarczymi, w
szczegolnosci zapewnia, ze obieg faktur bedzie zgodny z Krajowy System e-Faktur
(KSeF).

Wnosimy o zmiane:




Oprogramowanie uzytkowe musi by¢é Scisle dostosowane do polskiego
ustawodawstwa i charakteru dziatalnosci Zamawiajgcego jako jednostki budzetowe;.
W ramach zaméwienia, w okresie gwarancji Wykonawca zapewnia aktualnosc
Systemu, tj. jego zgodnosci z przepisami kadrowymi, ksiegowymi i gospodarczymi, w
szczegolnosci zapewnia, ze obieg faktur bedzie zgodny z Krajowy System e-Faktur
(KSeF)-, przy czym realizacja ustugi bedzie polegata na udostepnianiu_aktualizacji
Oprogramowania_uzytkowego wytgcznie w_zakresie funkcjonalnosci opisanych w
Szczegdtowym Opisie Przedmiotu Zamoéwienia. Ponadto zobowigzanie Wykonawcy
nie obejmuje wytworzenia jakichkolwiek nowych funkcjonalno$ci Oprogramowania
uzytkowego, ktére w razie potrzeby mogg zosta¢ opracowane i dostarczone na
odptatne zamowienie lub na mocy odrebnie zawartej umowy z Zamawiajgcym.
Wykonawca bedzie udostepnia¢ aktualizacje Oprogramowania uzytkowego przez
strone internetowg najpézniej na 2 dni przed wejSciem w zycie nowych przepisow, a
jezeli zmiany tychze przepiséw wchodzg w zycie w terminie krotszym niz 30 dni od
dnia publikacji zmiany albo jezeli przepisom nadano moc wsteczng obowigzywania —
nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia publikacji zmiany przepisow.

Whnioskujgc o powyzszg zmiane, Wykonawca doprecyzowuje swoje zobowigzania
dotyczace aktualizacji Oprogramowania uzytkowego oraz wprowadza dodatkowg
gwarancje dla Zamawiajgcego w zakresie terminéw ich udostepniania, co stanowi o
korzysciach dla Stron umowy.

Odp.: Zamawiajacy nie zmienia zapiséw w proponowanym zakresie.

Pytanie 63

Dotyczy SWZ, rozdziatu 6. Termin wykonania zamowienia oraz rozdziatu 21. Opis
kryteridw oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteridw i sposobu oceny ofert
Zapis w rozdziale 6. stanowi, ze:

Wymagany termin realizacji zaméwienia: w terminie nie dluzszym niz 60 dni
kalendarzowych od podpisania umowy.

Wykonawca wnosi o wydluzenie terminu realizacji zamowienia z 60 dni do 12
miesiecy.

Majagc na uwadze dostawe Urzadzen i czas oczekiwania na przedmiotowy sprzet,
ktéry to czas jest niezalezny od Wykonawcow (na chwile obecng jest to nawet 8
tygodni), termin przedstawiony przez Zamawiajgcego jest w praktyce niemozliwy do
dochowania.

60 dni na realizacje przedmiotu zamdwienia w takim szerokim zakresie, jaki zostat
opisany w Szczegoétowym Opisie Przedmiotu Zamowienia, stwarza ryzyko wykonania
Umowy w sposéb nienalezyty, z pogwatceniem terminu realizacji zobowigzania
kohcowego.

Majgc na uwadze powyzsze, Wykonawca wnosi 0 ustanowienie przez
Zamawiajgcego zatgcznika w postaci harmonogramu realizacji zamdwienia
obejmujagcego przynajmniej 8 tygodni na dostawe Urzadzen i Oprogramowania, 32
tygodnie na wdrozenie Systemu oraz 8 tygodni na przeprowadzenie instruktazu
uzytkownikow i administratoréw.

Odp.: Zamawiajacy nie zmienia terminu realizacji.

Elektronicznie (podpis cyfrowy)
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