Zatacznik nr do
ogloszenia o zamowieniu

WZOR UMOWY

Zawarta w dniu pomiedzy:

Gming Myslenice, ul. Rynek 8/9, 32-400 Myslenice, NIP 681-10-04-414, reprezentowang przez Dyrektora
Centrum Uslug  Spotecznych w Myslenicach ul. Stowackiego 82 zwang w dalszym ciggu
»<Zamawiajacym”, a

W wyniku przeprowadzenia przez Centrum Ustug Spotecznych w  Myslenicach zwanym
dalej w umowie: ,Zamawiajacym” postepowania w oparciu o art. ustawy zdnia 11.09.2019r.
Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz.U. z 2019r. poz. 2269) na ustuge pod nazwa: ,,Swiadczenie ustug
opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla podopiecznych
Centrum Ustug Spotecznych w Myslenicach w okresie od lutego 2022r. do lipca 2022r.” zgodnie z art. 50
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spofecznej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 2268) oraz
Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.U. z 2005r. nr 189 p0z.1598) strony zawarly umowe o
nastepujacej tresci.

§1

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji czynno$ci z zakresu pomocy
spotecznej polegajace na realizacji ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania na rzecz
0s6b zamieszkujacych na terenie Miasta i Gminy Myslenice, ktore z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymagaja pomocy innych osob, a sa jej pozbawione, dla ktérych uprawnienie do §wiadczen w
odpowiednim zakresie i wymiarze ustali decyzjg Dyrektor Centrum Ustug Spotecznych w Myslenicach
(dalej ustugi lub ustugi opiekuncze).

2. Ushugi w szacunkowe;j ilo$ci 7 000 godzin dla okoto 52 0sob korzystajacych z ustug opiekunczych
obejmuja:

a. Zaspokajanie podstawowych potrzeb Zyciowych w szczegdlnoSci:

- przygotowanie, badz dostarczenie positkow 1 pomoc ich w spozyciu,

- palenie w piecu, przynoszenie wegla, wody itp.

- zamawianie wizyt lekarskich,

- zakup lekéw, nadzor w przyjmowaniu lekow, zabiegi zlecone przez lekarza,

- zakup artykutow spozywczych i innych artykutdéw niezbednych w gospodarstwie,

- motywowanie podopiecznego do samodzielnosci w wykonywaniu czynno$ci samoobstugowych.

b. Zaspokajanie potrzeb higieniczno-sanitarnych

- mycie, kapiel, czesanie i ubieranie chorego,

-pomoc przy zalatwianiu potrzeb fizjologicznych ( odprowadzanie do toalety, zaktadanie i zmiana
pieluchomajtek, zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen),

-utrzymywanie w czystosci otoczenia podopiecznego,

-zmiana bielizny osobistej i poscielowej,



- dokonywanie biezacych porzadkoéw w uzywanej przez podopiecznego czgsci mieszkania,

- utrzymywanie w czysto$ci menazek , termosow naczyn stotlowych i kuchennych oraz innego sprzetu
domowego stuzacego podopiecznemu,

- utrzymywanie w czystosci sprzgtu sanitarnego / miednicy, kaczki, basenu, wanny/,

- dokonywanie drobnych przepierek bielizny osobistej /nocnej i dziennej/,

- dbanie o czystos¢ bielizny poscielowej , recznikdw, $cierek / odnoszenie ich i przynoszenie z punktow
pralniczych/,

- kontakt z lekarzem rodzinnym, pielggniarka srodowiskowsa.

C. Zaspokajanie potrzeb utrzymania kontaktu z otoczeniem

- dazenie do zmniejszenia poczucia izolacji,

- podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan,

-pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych np. dokonywanie optat czynszowych, optat rachunkéw za gaz,
energi¢ elektryczng, RTV, telefon itp.,

- pomoc w zakresie doradztwa , nadzoru i wsparcia emocjonalnego.

3. Rzeczywista liczba godzin $wiadczenia ustug opiekunczych uzalezniona bedzie od potrzeb
Zamawiajacego. W zwiagzku z brakiem mozliwosci okreslenia doktadnej wielkosci zamoéwienia
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo:

- ewentualnego zwigkszenia lub zmniejszenia z przyczyn obiektywnych liczby godzin ustug lub oséb
objetych ustugami.

4. Okreslona przez Zamawiajacego liczba godzin 7 000 jest warto$cia prognozowana, ustalong dla okresu
Obowigzywania umowy i nie moze stanowi¢ podstawy do wnoszenia przez Wykonawce jakichkolwiek
roszczen, co do wysoko$ci wynagrodzenia z tytutu wykonania zamowienia.

§2

Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji czynno$ci z zakresu pomocy spotecznej
polegajace na realizacji specjalistycznych ushug opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania na
rzecz 0sO6b zamieszkujacych na terenie Miasta i Gminy Myslenice, ktore z powodu wieku, choroby lub
innych przyczyn wymagaja pomocy innych oséb, a sa jej pozbawione, dla ktérych uprawnienie do
$wiadczen w odpowiednim zakresie i wymiarze ustali decyzjg Dyrektor Centrum Ustug Spotecznych w
Myslenicach (dalej specjalistyczne ustugi opiekuncze). Ustugi w szacunkowe;j ilosci 240 godzin dla okoto
2 0s0b korzystajacych z specjalistycznych ustug opiekunczych obejmuja:

1. Uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego Zycia, w tym zwlaszcza:
a) ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci
spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie
treningdw umiejetnosci samoobstugi 1 umiejetnosci spotecznych oraz wspieranie, takze w formie
asystowania w codziennych czynno$ciach zyciowych, w szczegdlnosci takich jak:

— samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych, w tym umiejetnosc
utrzymania i prowadzenia domu,

— dbatos¢ o higiene i wyglad,

— utrzymywanie kontaktow z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze
spotecznoscia lokalna,

— wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

— korzystanie z ustug roznych instytucji,

b) interwencje i pomoc w Zyciu w rodzinie, w tym:

— pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo specjalistyczne, interwencje
kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

— utatwienie dostepu do edukacji i kultury,

— doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest osoba uzyskujaca
pomoc w formie specjalistycznych ushug,

— ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

— wspolpraca z rodzing - ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujacej, niepelnosprawne;,
C) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:

— w uzyskaniu §wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

— w wypehieniu dokumentow urzgdowych,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwtaszcza:



—w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego zajecia, w
szczegoblnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatow terapii zajeciowej, zaktadach aktywnosci
zawodowej, srodowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach integracji spotecznej, klubach
pracy,

—w kompletowaniu dokumentow potrzebnych do zatrudnienia,

— w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w kontaktach z pracodawca,
— w rozwigzywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,

e) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

— nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

— pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

— zwiekszanie umiejetnosci gospodarowania wlasnym budzetem oraz usamodzielnianie finansowe;

2. Pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a) pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych,

b) uzgadnianie i pilnowanie terminow wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

¢) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich
stosowania,

e) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu srodkow
pomocniczych i materiatow medycznych, przedmiotow ortopedycznych, a takze w utrzymaniu higieny,
f) pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych;

3. Rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze S$rodkéw publicznych (Dz. U. Nr 210, poz. 2135, z péZzn. zm.):
a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii,
b) wspolpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i edukacyjno-
terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajacej ze specjalistycznych
ustug.

4, Pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu opfat,

b) w organizacji drobnych remontow, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,

c) ksztattowanie wlasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sgsiadami i gospodarzem domu;

§3
1. Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania ustug opiekunczych z odpowiednig iloscig
personelu niezbednego do ich prawidlowej realizacji.
2. Swiadczenie ustug opiekunczych, Wykonawca zobowiazany jest powierzaé osobom posiadajacym
stosowne kwalifikacje i umiejetnosci.
3. Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych Wykonawca zobowiazany jest powierzaé
osobom, ktore spetniaja wymagania okre$lone w §3 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia
22 wrzes$nia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.U. z 2005r. nr 189 poz.1598).
4. Osoby $wiadczace specjalistyczne ustugi opiekuncze zgodnie z w/w rozporzagdzeniem powinny
posiada¢ kwalifikacje do wykonywania zawodu: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy,
terapeuty zajeciowego, pielegniarki, asystenta osoby niepetnosprawnej, opiekunki Srodowiskowej,
specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty lub innego zawodu dajacego wiedzg i
umiejetnosci pozwalajace §wiadezy¢ okreslone specjalistyczne ustugi.
5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli kwalifikacji i umiej¢tnosci os6b wykonujgcych
ustugi.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania ushug opickunczych lub specjalistycznych ustug
opiekunczych w dni robocze w godzinach od 7.00 do 20.00 z zastrzezeniem, iz w zalezno$ci od stanu
zdrowia, wieku i warunkoéw bytowych podopiecznego, w uzgodnieniu z Zamawiajgcym, ustugi winny by¢
$wiadczone rowniez w soboty oraz dni ustawowo wolne od pracy.

§4
1. Termin realizacji przedmiotu umowy od 01.02.2022r. — 31.07.2022r. z mozliwoscia przedtuzenia
niniejszej umowy na okres od 01.08.2022r. do 31.12.2022r.
2. W przypadku wypracowania maksymalnej ilo§ci godzin ustug opiekunczych lub specjalistycznych



ustug opiekunczych dopuszcza si¢ zmiang umowy w formie aneksu - zmiany ilo$ci godzin do 10% w
stosunku do zalozonej ilosci.

§5
1. Kopia decyzji Dyrektora CUS wraz z informacja mailowg stanowi zlecenie na wykonanie ustug u
konkretnej osoby.
2. Za datg rozpoczecia i zakonczenia §wiadczenia Ustug uwaza si¢ co do zasady date wskazang w
decyzji administracyjnej.

3. Dopuszcza si¢ zlecenie ustugi lub powiadomienie o przerwaniu §wiadczenia ustug dokonane
telefonicznie lub emailem, a nastepnie potwierdzenie tych czynnosci decyzja administracyjng lub pismem.
§6
1. Wykonawca zobowigzany jest do biezacej] wspoOtpracy 1 przekazywania informacji

Zamawiajacemu dotyczacych w szczegolnosci:
a) biezacej sytuacji osob korzystajacych ze wsparcia w formie ustug opiekunczych lub

specjalistycznych ustug opiekunczych
b) zmiany stanu zdrowia osoby, majgcej wptyw na zakres §wiadczonych ustug,
) brak mozliwosci wykonywania Ustug,

d) zgonu osoby korzystajacej z Ustug,

e) informacje okreslone w pkt. 1 lit a) winny by¢ przekazane Zamawiajacemu W kazdym czasie na
zadanie — dyrektora, lub pracownikéw CUS telefonicznie, mailowo lub pisemnie.

f) informacje okreslone w pkt. 1 lit b),c) i d) winny by¢ zglaszane Zamawiajacemu niezwlocznie
telefonicznie, mailowo lub pisemnie nie pdzniej niz w nastgpnym dniu roboczym.

2. Wykonawca ma obowiazek do bezzwlocznego informowania Zamawiajacego o wszystkich

zdarzeniach majacych lub mogacych mie¢ wpltyw na realizacj¢ umowy. W tych sprawach informacje
nalezy natychmiast ztozy¢ na pismie.

3. Zamawiajacy upowazni Wykonawce do pobierania od 0sob objetych ustugami opiekuniczymi lub
specjalistycznymi ustugami opiekunczymi nalezno$ci za wykonanie tych uslug, w wysokos$ci okreslonej
w decyzji.

4. Wykonawca moze upowazni¢ do pobierania naleznosci, o ktéorych mowa w pkt. 3 osobe
$wiadczaca ustugi opiekuncze.
5. Optata za ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ushugi opiekuncze jest wnoszona przez

podopiecznego lub jego opiekuna bezposrednio do Wykonawcy lub do osoby upowaznionej przez
Wykonawce, wykonujacej ushugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze . Wykonawca
nastgpnie dokonuje jednorazowej wptlaty zebranych optat na rachunek bankowy Centrum Ustug
Spotecznych w Myslenicach, zgodnie z ilo$cig godzin wykonanych w miesigcu, w terminie do piatego dnia
nastepnego miesigca.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ do informowania Zamawiajacego o trudnos$ciach przy pobieraniu od
podopiecznych naleznos$ci za wykonane ustugi.

§7
1. Osoby, ktore beda skierowane przez Wykonawce do realizacji zamowienia publicznego musza
biegle postugiwac si¢ jezykiem polskim w mowie i piSmie. Zamawiajacy poprzez biegle postugiwanie si¢
jezykiem polskim przez opiekuna rozumie sprawne i skuteczne komunikowanie si¢ z osobami
korzystajacymi z ustug opiekunczych, z osobami z ich otoczenia i pracownikami socjalnymi.

2. Wykonawca odpowiada za dziatania lub zaniechania oséb przy pomocy ktorych relaizuje nin.
umowg jak za dziatania wiasne.
3. Czas okreslony przez Zamawiajacego jako czas $wiadczenia ustug opiekunczych lub

specjalistycznych ustug opiekunczych oznacza czas pobytu i wykonywania poszczegolnych czynnos$ci
przez opiekundéw u 0sob objetych ustugami.

4. Zamawiajacy uprawniony jest do doprecyzowania decyzji przyznajacych ustugi poprzez
okreslenie Wykonawcy czasu wykonywania ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug
opiekunczych z okresleniem godzin w ciggu dnia i dni tygodnia, w ktorych majg by¢ wykonywane te
ustugi.

5. Osoba $wiadczgce ushugi opiekuncze lub specjalistycznych ustug opiekunczych u podopiecznego
zobowigzane sg do przestrzegania nastgpujacych zasad:



a) zachowa¢ pelng tajemnice stuzbowg w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskaty w trakcie
petnienia obowiazkéw, a w szczegodlnosci: nie ujawnia¢ osobom trzecim danych personalnych osob, dla
ktérych $wiadczone sg ushugi opiekuncze, ich sytuacji osobistej, rodzinnej, zdrowotnej i ekonomiczne;.
Kwestie te moga by¢ przedmiotem rozméw wylacznie z przetozonymi oraz w ramach struktury
organizacyjnej podmiotu uprawnionego z pracownikami Zamawiajacego, lekarzem oraz policja.

b) legitymowac si¢ dokumentem ze zdj¢ciem, nazwiskiem i podpisem, z nazwa

Wykonawcy oraz numerem telefonu, pod ktorym mozna zweryfikowa¢ te informacje i okazywa¢ go na
zadanie osoby objetej ustugami, jej pelnomocnika, krewnych lub przedstawiciela Zamawiajacego.

C) nie wprowadza¢ do mieszkania podopiecznych oséb nieupowaznionych, wlaczajac w to dzieci,
zaréwno podczas sprawowania ustug jak tez w innych terminach.

d) nie wprowadza¢ do mieszkania podopiecznych wtasnych zwierzat domowych, zar6wno podczas
sprawowania ustug jak tez w innych terminach.

e) nie pali¢ tytoniu, nie uzywaé narkotykdéw, nie spozywacé alkoholu w obecnos$ci 0s6b objetych
ushugami zar6wno podczas §wiadczenia ustug jak i na terenie mieszkania tych osob.

f) nie obarcza¢ osoby objetej ustugami wlasnymi problemami, w szczegdlnosci finansowymi i
zdrowotnymi.

0) nie pozycza¢ od podopiecznych pienigdzy,

h) poszanowac wole osoby w zakresie sposobu wykonywania konkretnych czynnosci ustugowych, z
zachowaniem ogolnie przyjetych norm spotecznych.

i) stosowa¢ w kontakcie z osoba objeta ustugami zwroty grzecznosciowe.

6. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia osobom wykonujacym ustugi opiekuncze lub

specjalistyczne ustugi opiekuncze wyposazenie w Srodki ochronne dostosowane do zakresu niesionej
pomocy, tj. w szczegdlnosci rekawiczki gumowe, maseczki ochronne, $rodki dezynfekujace.

§8
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ prowadzi¢ miesigczne karty realizacji ustug opiekunczych lub
specjalistycznych ustug opiekunczych dla poszczegdlnych podopiecznych ktéore musza zawierad

informacje o miesigcznym przebiegu $wiadczonych ustug, tj:

. imie i nazwisko, adres ustugobiorcy

. liczbe godzin wykonanych ustug

. imi¢ i nazwisko osoby §wiadczacej ustugi
. doktadny opis zrealizowanej ustugi

° podpis podopiecznego

2. W miesiecznej karcie realizacji ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych.
Wykonawca wpisuje liczbg godzin dla kazdego dnia, w ktorym byty realizowane ustugi opiekuncze lub
specjalistyczne ustugi opiekuncze. Wykonanie ustugi winno by¢ kazdorazowo potwierdzone przez osobe
objetg tymi uslugami.

3. Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu kopie oraz do wgladu, oryginaty miesi¢cznej karty realizacji
ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych kazdorazowo do miesigcznego rozliczenia
ustug.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ archiwizowac karty realizacji niniejszych ustug przez okres 5 lat od dnia
zakonczenia niniejszej umowy.

5. Po zakonczeniu okresu archiwizacji, o ktéorym mowa w § 7 ust. 4. Wykonawca zobowigzany jest
komisyjnie zniszczy¢ karty realizacji ustug opiekunczych i specjalistycznych uslug opiekunczych
zaprzestaé przetwarzania danych osobowych zawartych na kartach.

6. Po komisyjnym zniszczeniu kart realizacji ustlug opiekunczych 1 specjalistycznych ustug
opiekunczych, Wykonawca sporzadzi protokot zniszczenia kart.

7. Protokot, o ktorym mowa w § 7 ust. 6 Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajagcemu.

§9
1. Zamawiajacy ma prawo sprawowania biezacej kontroli wykonywanych ustug opiekunczych lub
specjalistycznych ustug opiekunczych na rzecz podopiecznych w ramach ktorych Wykonawca:
a) zobowiazuje si¢ do poddania okresowej kontroli realizacji niniejszych ustug przeprowadzonej przez
upowaznionych pracownikoéw Zamawiajacego w miejscu realizacji ustugi lub w miejscu wyznaczonym
przez Zleceniodawcg;



b) w celu umozliwienia przeprowadzenia kontroli udostepni pomieszczenie i sprzet dla
kontrolujacych;

C) zobowigzuje si¢ do przedtozenia wszelkich dokumentow dotyczacych zleconego zadania oraz do
umozliwienia przeprowadzenia ogledzin w miejscu realizacji zadania.

d) zobowiazuje si¢ do udzielania ustnie lub na piSmie, w zaleznosci od zadania kontrolujacego i w
specjalistycznej ustugi opiekunczej.

2. Z przeprowadzonej kontroli kontrolujacy sporzadzaja pisemny protokot w dwoch egzemplarzach.
3. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidtowosci kontrolowany Wykonawca ma prawo
do zlozenia wyjasnien w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu. Wyjasnienia sktadane sa
Zamawiajacemu na pi$mie. Zamawiajacy udziela odpowiedzi Wykonawcy w ciggu 7 dni od dnia ztozenia
przez Wykonawce wyjasnien.

4. Na wniosek Zamawiajagcego, Wykonawca zorganizuje spotkanie robocze oséb wykonujacych
bezposrednio ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze u podopiecznych z wyznaczonymi
przez Zamawiajacego pracownikami Centrum Ushug Spotecznych w celu przekazania uwag i omowienia
spraw zwigzanych z biezacg realizacja umowy- wykonywaniem ustugi.

§10
1. Za nalezyte wykonanie zaméwienia Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie- cene
jednostkowa brutto za godzing w wysokosci..... zt (stownie.....ztotych).
2. Maksymalne taczne wynagrodzenie przy zatozonej maksymalnej ilosci godzin nie moze

przekroczy¢ kwoty (stownie: ztotych, 00/100) brutto. Kwota podana jest w wartosci brutto, ktoéra obejmuje
(1)w przypadku osoby fizycznej prowadzacej dziatalnos¢ gospodarcza i bedacej ptatnikiem VAT-podatek
VAT. (2) w przypadku osoby fizycznej nieprowadzace]j dziatalnosci gospodarczej: zaliczke na podatek
dochodowy, sktadke zdrowotng oraz ( o ile na podstawie odrebnych przepisow obowigzek taki powstanie
) sktadki na ubezpieczenia spoteczne optacane przez Wykonawce i Zamawiajgcego oraz Fundusz Pracy,
jak rowniez ewentualne wptaty do PPK optacane przez Wykonawce i Zamawiajacego, gdyby umowa byla
obowiagzkowym tytulem do naliczenia sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe w rozumieniu
przepisow ustawy o systemie ubezpieczen spolecznych.

3. Faktyczne wynagrodzenie obliczone bedzie jako iloczyn cen jednostkowych za jedna godzine
ustugi i ilosci faktycznie wykonanych godzin.

4. Ceny jednostkowe uwzgledniajg wynagrodzenie za wszystkie obowigzki Wykonawcy niezbgdne
do zrealizowania przedmiotu umowy.

5. Platno$¢ bedzie realizowana na podstawie rachunku/faktur wystawionych przez Wykonawce.

6. Podstawa dokonania zaptaty bedzie rozliczenie za kazdy miesigc S$wiadczenia ustug opiekunczych
do 5 dnia nastgpnego miesigca w formie faktury/rachunku wraz z zatacznikami zawierajgcymi:

a) imienny wykaz 0sob objetych pomocg w danym miesigcu wraz z faktyczng liczba zrealizowanych

godzin ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych dla poszczegélnych osob w danym
miesigcu oraz kopie i oryginaty do wgladu miesigcznych kart realizacji ustug.

b) wynagrodzenie jednostkowe oraz wynagrodzenie ogotem brutto za dany miesiac kalendarzowy.

c) kopie miesigcznej karty realizacji ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych, o
ktorych mowa w §7 umowy za dany miesigc dla poszczegdlnych podopiecznych.

Strony postanawiaja, ze zaptata zostanie dokona na wskazany rachunek bankowy w terminie do 21 dni od
dnia dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury/rachunku , wystawionej wg nast¢pujacego wzoru:
Nabywca: Gmina MySlenice, Rynek 8/9, 32-400 Myslenice, NIP 6811004414; Odbiorca: Centrum
Ustug Spolecznych w Myslenicach, ul. Slowackiego 82, 32-400 Myslenice oraz zatagczonym
dokumentami zgodnie z pkt.7.

1. Przez dat¢ zaplaty rozumie si¢ date zlozenia dyspozycji zaplaty przez Zamawiajgcego.
Wynagrodzenie ptatne bedzie przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce.

§11

1. Zamawiajacy ma prawo do jednostronnego odstgpienia ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku stwierdzenia istotnych nieprawidtowosci w realizacji Umowy wynikajacych z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy. Prawo odstgpienia nalezy wykonaé¢ w terminie 60 dni od stwierdzenia
naruszenia umowy.

2. Za istotne nieprawidtowosci w realizacji umowy strony rozumieja w szczegolnosci gdy dojdzie do



nastepujacych zdarzen:

a) samowolna zmiana przez Wykonawce godzin $wiadczonych ustug opiekunczych lub
specjalistycznych ustug opiekunczych.,
b) brak kontaktu Wykonawcy z przedstawicielami Zamawiajacego,

C) zmiana oséb, ktore beda bezposrednio $wiadczyly ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ushugi
opiekuncze na osoby nie posiadajace odpowiednich kwalifikacji i doswiadczenia opisanego w ogloszeniu
0 zamowieniu,

d) opiekun wyrzadzit szkode osobie, na rzecz ktorej wykonywane sg czynnosci opiekuncze,

e) osoba/osoby, ktore bedag skierowane przez Wykonawce do realizacji umowy nie potrafig biegle
postugiwac sie jezykiem polskim w mowie i pi§mie,

f)  nieterminowe wykonywanie zlecenia (np. przerwa w wykonywaniu umowy z winy Wykonawcy) lub
czynnos$ci mimo pisemnego upomnienia po raz drugi (w réznych sprawach lub osobach) dopuszcza si¢
takiego uchybienia.

3. Stwierdzajac naruszenie umowy, Zamawiajacy winien niezwlocznie, nie pdzniej niz w

terminie 7 dni od ujawnienia wadliwych czynnos$ci, zawiadomi¢ o tym Wykonawce ushugi.

4. Reklamacje zglasza si¢ wylacznie w sposob opisany w niniejszym paragrafie.

5. Wykonawca udziela odpowiedzi na reklamacj¢ ztozona zgodnie z powyzszymi postanowieniami w
terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

6. W razie braku udzielenia przez Wykonawce odpowiedzi na reklamacje w wyzej opisanym terminie
Zamawiajacy bedzie mogt skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, poprzez ztozenie Wykonawcy
o$wiadczenia na piSmie w terminie 3 dni od dnia uptywu terminu do udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

§12
1. Wykonaweca jest obowigzany zglasza¢ Zamawiajacemu osoby, ktore beda wykonywac ustugi w
ramach nin. umowy
2. Zmiana osob, ktore bedg bezposrednio $wiadczyly ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi

opiekuncze bedzie na wniosek Wykonawcy, uzasadniony odpowiednimi okoliczno$ciami. Zmiana taka
musi by¢ uzasadniona przez Wykonawce na piSmie i wymaga pisemnego zaakceptowania przez
Zamawiajgcego.

Taka zmiana nie wymaga aneksu.

3. Zamawiajacy zaakceptuje taka zmiane wylacznie wtedy, gdy kwalifikacje i doswiadczenie
wskazanej osoby bedg spetnia¢ warunki postawione w tym zakresie w ogloszeniu o zamoéwieniu.

4. W przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien ust. 2 i 3 Zamawiajagcy ma prawo
odstapi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym w terminie 10 dni od stwierdzenia naruszenia.

5. Wykonawca moze za zgoda Zamawiajgcego powierzy¢ wykonanie czgsci ustug innemu
podmiotowi.

6. Podwykonawstwo nie zmienia zobowigzan Wykonawcy. Wykonawca jest odpowiedzialny za

dziatania zaniechania, uchybienia i zaniedbania Wykonawcy, jego przedstawicieli lub

pracownikow takim zakresie, jak gdyby byly one dzialaniami, zaniechaniami, uchybieniami lub
zaniedbaniami samego Wykonawcy, jego przedstawicieli lub pracownikow.

7. Jezeli Zamawiajacy uzna, ze kwalifikacje podwykonawcy nie gwarantuja odpowiedniej

jakosci wykonania umowy lub dotrzymania termindéw wynikajacych z niniejszej umowy, to moze on zada¢
od Wykonawcy zmiany podwykonawcy lub zada¢ od Wykonawcy wykonania umowy we wiasnym
zakresie.

§13

1. Osobami odpowiedzialnymi za nadzor nad realizacja umowy, w tym odbior uslug, ze strony
Zamawiajacego ... Tel.......
2. Osobami odpowiedzialnymi za nadzor nad realizacja umowy, w tym odbioér ustug, ze strony
Wykonawcy ... Tel. ......

§14

1. Zamawiajacy bedzie mogt skorzysta¢ z prawa odstgpienia od niniejszej umowy, lub
wypowiedzenia niniejszej umowy, poprzez ztozenie Wykonawcy oswiadczenia na pisSmie w terminie 14
dni od dnia powzigcia wiadomosci o:



a) fakcie powierzenia wykonania umowy przez Wykonawce innej osobie lub jednostce bez zgody

Zamawiajacego,

b) wykorzystania maksymalnej ilo$ci godzin przeznaczonych na §wiadczenie ustug opiekunczych.
§15

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w

interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

2. Zamawiajacy moze odstapi¢ rowniez od umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku gdy:
a) zostanie ogloszona upadtosé¢ lub rozwigzanie Wykonawcy,

b) zostanie wydany nakaz zaj¢cia majatku.

3. W razie odstgpienia Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu
wykonania dotychczasowej czgsci umowy.

4, Odstapienie od umowy, o ktorym mowa w ust. 2, nie narusza prawa Zamawiajacego do zadania

kary umownej, o ktoérej mowa w umowie.

§16

1. W przypadku wypowiedzenia umowy lub odstgpienia od umowy na skutek okolicznosci lezacej
po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy ma prawo zadac zaptaty kary umownej w wysokosci 15% od kwoty
brutto okreslonego w § 9 ust. 2 umowy.

2. W przypadku nienalezytego wykonania umowy, w tym nie sporzgdzaniu lub nie terminowym
dostarczaniu dokumentacji opisanej w nin. Umowie. Zamawiajacy ma prawo obnizy¢ wynagrodzenie
Wykonawcey o 5% kwoty maksymalnego wynagrodzenia brutto okre§lonego w

§ 9 ust. 2 umowy za kazdy przypadek nienalezytego wykonania umowy. Przyczyng¢ obnizenia
wynagrodzenia oraz jego wysokos$¢ wskazane bedg w oswiadczeniu Zamawiajgcego o

naliczeniu kary umowne;j.

3. Przez nienalezyte wykonanie umowy rozumie si¢ wykonanie ustugi w sposob niezgodny z umowa,
a takze brak reakcji Wykonawcy na zglaszane uchybienia.
4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupeltniajacego na zasadach

ogo6lnych kodeksu cywilnego, jezeli warto$¢ szkody przekroczy wielko$¢ kar umownych.

5. Zaptata kar umownych, ktorych mowa w ust. 1 i 2 nastgpuje w terminie 7 dni od daty otrzymania
przez Wykonawce wezwania do jej zaptaty od Zamawiajacego lub podlega potraceniu z kwoty faktur VAT
przedstawionej do zaptaty przez Wykonawce, na co Wykonawca wyraza zgodg.

6. W razie opoznienia w zaptacie wierzytelnosci pienieznych strony zobowiazujg si¢ do zaptaty
ustawowych odsetek.
7. Za szkody z innych tytulow wyrzadzone Zamawiajacemu lub osobom trzecim przez Wykonawce,

Wykonawca odpowiada wedlug zasad okreslonych w Kodeksie Cywilnym.
§17

Wszelka korespondencje dotyczaca niniejszej umowy Wykonawca obowigzany jest kierowa¢ na adres
Centrum Uslug Spotecznych w Myslenicach, ul. Stowackiego 82, 32-400 Myslenice.

§18

1. Przy przetwarzaniu danych osobowych Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania zasad
wskazanych w niniejszym paragrafie oraz w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE, zwanym dalej RODO.

2. Zamawiajacy jako administrator danych osobowych upowaznia Wykonawce do przetwarzania
powierzonych, w zwiazku z realizacjg niniejszej umowy, danych osobowych.
3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w poufnosci danych osobowych uzyskanych w

zwigzku z wykonywaniem umowy, a w szczegolnosci do tego, ze nie bedzie przekazywac, ujawniac i
udostepniac tych danych osobowych osobom nieuprawnionym.



§19

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa bgda mialy zastosowanie przepisy prawa zamdwien
publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.

§ 20

Ewentualne spory, powstate na tle wykonywania przedmiotu umowy strony poddaja rozstrzygnieciu Sadu
wiasciwemu dla Zamawiajacego.
§21

Zmiana niniejszej umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§22

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Wykonawca Zamawiajacy



