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Dotyczy pakietu 3 
                                                                                        Załącznik nr 9 do SWZ 

Projektowane postanowienia umowy 

UMOWA Nr ADZP-381-……/25 

Zawarta w dniu …………………roku 

lub  

zawarta w formie elektronicznej, w dniu złożenia ostatniego podpisu 

pomiędzy: 

Specjalistycznym Zespołem Opieki Zdrowotnej nad Matką i Dzieckiem w Poznaniu, 

Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej, z siedzibą przy ul. A. Wrzoska 1, 

60-663 Poznań, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych 

i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej 

prowadzonym przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod nr KRS 0000003220, NIP 7781128565, 

REGON 630863147, reprezentowanym przez: 

……………………………………………………………… 

zwanym w treści umowy „Zamawiającym” 

 

a 

 

(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do KRS) 

Spółką działającą pod firmą [_], z siedzibą w [_] przy ulicy [_], kod pocztowy [_], wpisaną do 

rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: [_], której akta 

rejestrowe są przechowywane w [_], posługującej się nadanym jej Numerem Identyfikacji 

Podatkowej [_] oraz numerem REGON [_] 

zwaną w dalszej treści umowy „Wykonawcą”  

 

(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do CEIDG) 

(imię i nazwisko) [_], prowadzącym działalność gospodarczą pod nazwą [_] z siedzibą przy 

ulicy [_], kod pocztowy [_], wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 

Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej, Numerem Identyfikacji Podatkowej [_] oraz numerem 

REGON [_] 

 

zwanym w dalszej treści umowy „Wykonawcą”. 

 

Strony zgodnie oświadczają, że osoby je reprezentujące przy zawieraniu niniejszej umowy 

(zwanej dalej: „Umową”) są do tego prawnie umocowane zgodnie z wymogami prawa 

polskiego. W związku z powyższym nie będą powoływać się na brak umocowania osoby 

reprezentującej w przypadku jakichkolwiek sporów mogących wyniknąć z Umowy. 

 

W wyniku rozstrzygnięcia postepowania o udzielenie zamówienia publicznego 

przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 132 zgodnie z 

przepisami ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. 2024r. 

poz.1320) zostaje zawarta umowa o następującej treści: 

 

§ 1 

1. Przedmiotem Umowy są usługi okresowych przeglądów technicznych, konserwacji oraz 

napraw pogwarancyjnych Rezonansu magnetycznego MAGNETOM VIDA wraz 

elementami zestawu (oprogramowanie SyngoVia, serwer aplikacyjny, pozycjoner, 
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cewki) znajdującego się na wyposażeniu Specjalistycznego Zespołu Opieki Zdrowotnej 

nad Matką i Dzieckiem w Poznaniu, zgodnie z Formularzem cenowym, stanowiącym 

Załącznik nr 1 do Umowy. 

2. Przez przeglądy i konserwację urządzeń należy rozumieć wykonywanie czynności  

o charakterze prewencyjnym w formie obsługi okresowej mającej na celu podtrzymanie 

stałej gotowości eksploatacyjnej aparatury medycznej. 

3. Przedmiot Umowy obejmuje w szczególności: 

3.1. utrzymanie sprawności techniczno - eksploatacyjnej Rezonansu oraz elementów 

zestawu, 

3.2. konserwację i zachowanie gotowości eksploatacyjnej opartej o zalecenia 

Zamawiającego, 

3.3. przeprowadzanie okresowych przeglądów i kontroli stanu technicznego sprzętu 

medycznego zapewniających sprawną i bezpieczną eksploatację aparatury i 

sprzętu medycznego zgodnie z ustawą z dnia 10.10.2024 r. o wyrobach 

medycznych (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 1620), 

3.4. stałe monitorowanie parametrów pracy rezonansu za pomocą zdalnego łącza 

i aplikacji serwisowej (zdalne łącze przy użyciu tunelu VPN z wykorzystaniem 

sieciowej infrastruktury Zamawiającego, będzie udostępnione Wykonawcy w 

uzgodnieniu z Działem IT Zamawiającego), 

3.5. diagnozowanie błędów, usuwanie usterek poprzez dostęp za pomocą zdalnego 

łącza i dedykowanej aplikacji serwisowej, 

3.6. prowadzenie paszportu technicznego, formularzy wykonanych czynności, 

3.7. prowadzenie kart naprawy urządzeń, 

3.8. umożliwienie utrzymania stałego kontaktu Zamawiającego z Wykonawcą, w celu 

konsultacji telefonicznych, w dni robocze od poniedziałku do piątku (z wyłączeniem 

dni ustawowo wolnych od pracy) od godz. 8.00 do godz. min. 15.00. 

4. Częstotliwość przeglądów strony ustalają na okres wyszczególniony w Formularzu 

cenowym. 

5. Przeglądy Sprzętu będą dokonywane zgodnie z harmonogramem przeglądów ustalonym 

przez Zamawiającego, w sposób zgodny ze wskazówkami producenta zgodnie z ustawą 

z dnia 10.10.2024 r. o wyrobach medycznych (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 1620). 

6. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania czynności przeglądowo-konserwacyjnych 

zgodnie z właściwościami rezonansu, obowiązującymi instrukcjami obsługi i instrukcjami 

serwisowymi, standardami, stosownie do zaleceń producenta oraz zgodnie 

z obowiązującymi normami, w szczególności z normą PN-EN 60601-1 lub PN-EN 62353 

lub równoważne, po pisemnym zgłoszeniu upoważnionego pracownika Zamawiającego. 

Konieczność przeprowadzenia napraw lub wymiany części zamiennych na nowe 

Wykonawca będzie uzgadniał z Zamawiającym, z podaniem przewidywanych kosztów 

w formie kalkulacji cenowej / kosztorysu. Wykonanie ich nastąpi po akceptacji kalkulacji 

cenowej / kosztorysu przez Zamawiającego. 

7. Przedmiot Umowy mogą wykonywać osoby posiadające kwalifikacje do konserwacji 

rezonansów magnetycznych, posiadające kwalifikacje do dozoru nad eksploatacją 

i przeszkolone w zakresie przeglądu rezonansów magnetycznych. 

8. Czynności przeglądowo – konserwujące i naprawcze obejmują w szczególności: 

8.1. określenie rodzaju uszkodzenia, 

8.2. ewentualną naprawę zużytych podzespołów lub ich wymianę, po akceptacji 

Zamawiającego, 

8.3. wymianę materiałów eksploatacyjnych, 

8.4. ogólną kontrolę funkcjonowania systemu, 
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8.5. kontrolę zużycia części ruchomych, 

8.6. kontrolę integralności oprogramowania, konserwacja (defragmentacja) dysków, 

8.7. rejestracja aktualnych stanów liczników, 

8.8. kalibrację (jeśli dotyczy), 

8.9. regulację (jeśli dotyczy), 

8.10. czyszczenie, 

8.11. smarowanie (jeśli dotyczy), 

8.12. wymianę filtrów lub innych elementów zużywalnych, 

8.13. aktualizację oprogramowania, 

8.14. sprawdzenie jakości obrazu, 

8.15. sprawdzenie wartości pomiarowych i aplikacyjnych aparatury z wykorzystaniem, 

w razie potrzeby specjalistycznej aparatury pomiarowej i fantomów, 

8.16. wykonanie kopii zapasowych kalibracji i parametrów. 

Zakres powyższy obowiązuje jedynie w sytuacji jeżeli dotyczy to danego rodzaju 

urządzenia i zostanie rozszerzona o aktualne wytyczne producenta dla każdego z 

urządzeń będących przedmiotem postępowania. 

9. Z każdej konserwacji i naprawy zostanie sporządzony i dostarczony Zamawiającemu 

raport serwisowy, zawierający co najmniej następujące informacje: 

9.1. Datę rozpoczęcia wykonywania konserwacji / naprawy, 

9.2. Datę zakończenia wykonania konserwacji / naprawy, 

9.3. Dostrzeżone usterki oraz ich przyczyna, 

9.4. Rodzaj wykonanych czynności, 

9.5. Imię (imiona) i nazwisko (nazwiska) osoby (osób) wykonującej prace, 

9.6. Stan sprzętu po wykonaniu konserwacji / naprawy, 

9.7. Dokładną datę następnego przeglądu (pełna data : dzień-miesiąc-rok).  

10. W przypadku wyłączenia rezonansu magnetycznego z użytkowania do Wykonawcy 

należy obowiązek umieszczenia na niesprawnym urządzeniu czytelnej informacji: 

„urządzenie niesprawne - nie używać” lub „urządzenie przeznaczone do naprawy - nie 

używać”. 

11. Zgłoszenia konieczności przeprowadzenia naprawy przekazywane będą w formie 

mailowej przez upoważnionego pracownika Zamawiającego. Zgłaszający usterkę winien 

podać w zgłoszeniu nazwę sprzętu oraz w miarę możliwości określić stwierdzoną usterkę. 

12. Wykonawca zobowiązany jest do podjęcia czynności mających na celu zdiagnozowania 

przyczyn(y) usterki (awarii) oraz podjęcia się naprawy w ciągu …….1 godzin (wg oferty) 

po uzyskaniu informacji o uszkodzeniu, od poniedziałku do piątku (z wyłączeniem dni 

ustawowo wolnych od pracy) w godzinach pracy pomiędzy 7.00 a 15.00.  

13. Usunięcie usterek / awarii zostanie dokonane w terminie maksymalnie 4 dni roboczych od 

momentu podjęcia się naprawy uszkodzonego sprzętu – w przypadku napraw bez 

konieczności wymiany części zamiennych. W przypadku konieczności wymiany części 

zamiennych termin naprawy wynosi 10 dni kalendarzowych. 

14. W przypadku poważnych awarii sprzętu (wiążących się z zamówieniem części nie 

posiadanych przez Wykonawcę w chwili zgłoszenia awarii), Wykonawca przedstawia do 

akceptacji Zamawiającemu pisemnie kosztorys naprawy sprzętu oraz termin jej 

wykonania. 

15. Naprawy będą dokonywane zgodnie z przyjętymi przez strony ustaleniami w siedzibie 

Zamawiającego. 

16. Mając na uwadze art. 3 ust. 1 pkt 32 Ustawy o odpadach z 14 grudnia 2012 roku (Dz. U. 

z 2021 nr 779), wytwórcą odpadów powstałych w związku z wykonywaniem niniejszej 

 
1 Na etapie zawarcia umowy zapis zostanie uzupełniony, zgodnie z czasem reakcji serwisowej podanym w ofercie 
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umowy, mogącymi wykazywać właściwości klasyfikujące je jako odpady medyczne 

zakaźne oraz odpady medyczne niebezpieczne inne niż zakaźne, wraz z 

odpowiedzialnością za nie, będzie Zamawiający, który potwierdza, że zagospodaruje je 

zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

Nie dotyczy to w szczególności odpadów sprzętu i podzespołów elektronicznych czy 

mechanicznych.  

17. W celu wykonywania usług serwisowych pracownicy Wykonawcy uzyskają dostęp do 

urządzenia w uzgodnionych wcześniej przez Strony terminach i na uzgodnionych przez 

Strony zasadach. Zamawiający zapewni, że urządzenie jak również pomieszczenia, w 

których urządzenie jest zainstalowane nie będą zanieczyszczone krwią, innymi płynami 

ustrojowymi ani jakimikolwiek substancjami zanieczyszczającymi, aktywnymi biologicznie 

lub chemicznie. 

18. Wykonawca oświadcza, iż realizacją Umowy zajmować się będą wykwalifikowani 

pracownicy Wykonawcy, osoby posiadające kwalifikacje do konserwacji, napraw 

rezonansu magnetycznego, posiadające kwalifikacje do dozoru nad eksploatacją i 

przeszkolone w zakresie przeglądów rezonansu. 

19. Wykaz pracowników Wykonawcy odpowiedzialnych za wykonanie przedmiotowej usługi  

i numery kontaktowe stanowi załącznik nr 2 do Umowy. 

20. W przypadku odstąpienia od Umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie jedynie  

za zrealizowane usługi. 

 

§ 2 

1. Umowa zostaje zawarta na czas określony tj. 12 miesięcy od daty 01.01.2026 r. 

2. Zamawiający zastrzega, że realizacja usług objętych niniejszą umową w okresie od 

01.01.2026r., będzie uzależniona od posiadania przez Zamawiającego środków 

finansowych w zatwierdzonych planach finansowych na rok 2026 r. W przypadku braku 

posiadania środków w planach finansowych na rok 2026 r., Zamawiający jest uprawniony 

do odstąpienia od umowy w terminie 30 dni od daty jego zatwierdzenia. W przypadku 

odstąpienia od umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie jedynie za zrealizowane 

usługi. 

3. Szczegółowo sprzęt podlegający usługom serwisowym wymieniony został w Formularzu 

cenowym stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy. 

4. Okres obowiązywania Umowy może ulec przedłużeniu do maksymalnie 48 miesięcy w 

przypadku niewykorzystania przez Zamawiającego, w terminie wskazanym w ust. 1 

Umowy, całości objętego przedmiotem Umowy. W takim przypadku Zamawiający 

występuje do Wykonawcy z prośbą o wyrażenie zgody na przedłużenie umowy. 

 

 

§ 3 

1. Wykonawca oświadcza, że: 

1.1. posiada wymagane uprawnienia, kwalifikacje oraz doświadczenie, a także 

dysponuje sprzętem i wykwalifikowanym personelem niezbędnym do wykonania 

wszelkich świadczeń wynikających z postanowień Umowy w sposób całkowicie z 

nią zgodny i zobowiązuje się do utrzymania takiego stanu rzeczy przez cały okres 

obowiązywania  Umowy, 

1.2. wszelkie świadczenia wykonywane na rzecz Zamawiającego na podstawie 

postanowień  Umowy wykona z należytą starannością, wymaganą od podmiotu 

profesjonalnie zajmującego się świadczeniem usług, 
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1.3. zobowiązuje się do zapewnienia, aby wszelkie wykorzystywane przez Wykonawcę 

przy świadczeniu usług materiały eksploatacyjne dotyczące sprzętu/aparatury 

medycznej będą fabrycznie nowe, oryginalne i dobrej jakości. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania wszelkich prac, będących przedmiotem  

Umowy, zgodnie z aktualnym poziomem wiedzy technicznej, należytą starannością oraz 

wymaganiami wskazanymi przez producenta sprzętu/aparatury w instrukcji obsługi, 

podręczniku użytkownika oraz aktualnych instrukcjach przeglądowych. 

3. Wykonawca oświadcza, że osoby bezpośrednio uczestniczące w realizacji zamówienia 

posiadają doświadczenie i kwalifikacje gwarantujące należyte i fachowe wykonywanie 

usług. Jeżeli dokumenty poświadczające posiadanie kwalifikacji przez osoby 

bezpośrednio uczestniczące w realizacji umowy utracą ważność w okresie jej trwania, 

Wykonawca odnowi je na własny koszt. 

4. Wykonawca oświadcza, że przy wykonywaniu usług na rzecz Zamawiającego użyje 

przyrządów pomiarowych posiadających ważne świadectwa wzorcowania i kalibracji. 

Jeżeli taki dokument utraci ważność w okresie trwania Umowy, Wykonawca odnowi go na 

własny koszt. 

 

§ 4 

1. Za faktycznie wykonane usługi, o których mowa w § 1 Wykonawcy będzie przysługiwać 

wynagrodzenie skalkulowane w oparciu o ceny określone w załączniku nr 1 do Umowy  

– zawierające zryczałtowane koszty robocizny przeglądów okresowych, koszty dojazdów, 

koszty diet, koszty części eksploatacyjnych koniecznych do wymiany podczas wykonania 

przeglądu technicznego, których wymiana przewidziana jest w dokumentacji technicznej 

rezonansu magnetycznego, w okresie 12 miesięcy obowiązywania Umowy. Ceny te 

obejmują wszelkie koszty, jakie Wykonawca musi ponieść w celu należytego wykonania 

usług serwisowych wyszczególnionych w § 1 ust. 8. Łączne maksymalne wynagrodzenie 

Wykonawcy z tytułu usług, o których mowa w § 1 ustala się w wysokości …………… zł 

netto + podatek VAT …%, co daje wartość brutto ……………… zł  (słownie:…..).  

2. Zapłata należności wyszczególnionych w fakturze Wykonawcy nastąpi w formie przelewu 

na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie do 60 dni od daty 

otrzymania faktury przez Zamawiającego. Strony zgodnie ustalają, że płatność nastąpi w 

równych 12 ratach w okresie trwania umowy w wysokości ………... zł netto + podatek VAT 

…%, co daje wartość brutto …….. zł (słownie: ……). Faktura będzie wystawiana 

każdorazowo na zakończenie miesiąca kalendarzowego. 

3. Za datę zapłaty faktury Strony uznają datę obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

4. W przypadku zaistnienia sporu wynikającego z niniejszego paragrafu, w szczególności 

upływu terminu wymagalności płatności, Strony zobowiązują się podjąć i prowadzić 

negocjacje zmierzające do ugodowego zakończenia sporu, jednakże nie dłużej niż 90 dni 

od dnia upływu terminu wymagalności płatności 

5. Po upływie terminu, o którym mowa w ust. 4, Wykonawca może odmówić podjęcia się 

dalszych prac wynikających z  Umowy oraz rozwiązać ją w trybie natychmiastowym. 

6. W przypadku likwidacji lub wycofania urządzenia medycznego z użytkowania 

u Zamawiającego, wynagrodzenia za usługi objęte harmonogramem w stosunku do tego 

wyrobu nie przysługują. 

 

§ 5 

1. Strony uzgadniają, że dopuszczają zmiany wysokości wynagrodzenia należnego 

wykonawcy, w przypadku zmiany:  
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1.1. stawki podatku od towarów i usług,  

2. Podstawą do ewentualnej zmiany ceny będzie wniosek Strony zawierający szczegółowe 

określenie okoliczności uzasadniających zmianę.  

3. Zmiana ceny musi nastąpić w formie aneksu do umowy podpisanego przez obie strony. 

4. Płatność będzie realizowana sukcesywnie po dostawie przedmiotu Umowy do 

Zamawiającego, w terminie do 60 dni od daty dostarczenia do siedziby Zamawiającego 

prawidłowo wystawionej faktury, na konto wskazane w fakturze. 

5. Za datę zapłaty faktury Strony uznają datę obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

6. Wykonawca oświadcza, że dokonał zgłoszenia rejestrującego w urzędzie skarbowym 

z tytułu podatku od towarów i usług VAT i otrzymał Numer Identyfikacji Podatkowej: [_]2 

oraz że jest uprawniony do wystawiania faktur. 

7. Strony umowy na podstawie art. 106n Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od 

towarów i usług wyrażają zgodę na przesyłanie faktur, duplikatów tych faktur oraz ich 

korekt w formie elektronicznej na adres e-mail: kancelaria@szoz.pl lub w formie 

ustrukturyzowanych faktur elektronicznych przesyłanych za pośrednictwem platformy 

elektronicznego fakturowania (PEF) na stronie: https://efaktura.gov.pl, zgodnie 

z przepisami ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu 

w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz 

partnerstwie publiczno-prawnym. 

8. Warunkiem realizacji płatności w przypadku podatników VAT czynnych na rachunek 

bankowy wskazany w Umowie jest występowanie tego rachunku w wykazie podatników 

VAT, o którym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy o podatku od towarów i usług (dalej: 

„Wykaz”). 

9. W przypadku gdy na dzień realizacji płatności rachunek bankowy wskazany w Umowie 

nie występuje w Wykazie, Strona realizująca płatność jest uprawniona do: 

9.1. Skierowania płatności na rachunek bankowy wskazany w Umowie z jednoczesnym 

powiadomieniem właściwego organu skarbowego o tym fakcie lub 

9.2. Wstrzymania płatności, niezwłocznie po ustaleniu tej okoliczności Strona 

wstrzymująca płatność powiadomi dugą Stronę o tym fakcie i powodach 

wstrzymania. 

10. Druga Strona, niezwłocznie po umieszczeniu rachunku bankowego w Wykazie, 

zawiadomi Stronę wstrzymująca płatność. Strona ta w terminie nie dłuższym niż 3 dni 

robocze od dnia zawiadomienia, zrealizuje płatność, chyba że w dniu płatności ponownie 

wystąpi przypadek, o którym mowa powyżej. 

11. Druga Strona zobowiązuje się nie dochodzić żadnych roszczeń z tytułu opóźnienia 

płatności wynikających z ust. 9 i 10. 

12. Do faktury Wykonawca zobowiązany jest dołączyć dokumenty, które będą stanowić 

dowód wykonania czynności przeglądowo - konserwacyjnych i / lub naprawczych (m. in. 

zalecenia serwisowe, spis wymienionych części zamiennych i ich ceny, karty pracy 

potwierdzone przez użytkownika sprzętu – oddziałowa lub zastępczyni i inne dokumenty). 

13. Podstawą rozliczenia za usługi przeglądowo - konserwacyjne jest cena ryczałtowa 

wynikająca z Formularza cenowego, stanowiącego załącznik do  Umowy. Za wykonanie 

czynności naprawczych podstawą rozliczenia są odpowiadające im ceny określone w § 4 

ust. 5 Umowy. 

14. W przypadku napraw sprzętu medycznego Zamawiający będzie ponosić dodatkowe 

koszty związane z zakupem niezbędnych części i materiałów użytych przy naprawach. 

 
2 Zapis zostanie uzupełniony na etapie zawarcia umowy 

mailto:kancelaria@szoz.pl
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15. Wykonawca udzieli Zamawiającemu rabatu w wysokości ....3% na części zamienne  

i inne elementy niezbędne do naprawy Sprzętu liczonego od ceny części i innych 

elementów wyszczególnionych na fakturze VAT. 

16. W przypadku opóźnienia w terminie zapłaty, o którym mowa w ust. 4, Wykonawcy 

przysługuje prawo naliczenia odsetek ustawowych. 

17. Wykonawca oświadcza, że wskazany numer konta bankowego do przelewu znajduje się 

na tzw. „białej liście” podatników. 

 

§ 6 

1. Wykonawca udziela: 

1.1. ……….4 miesięcznej gwarancji (nie mniej niż 6-miesięcy) należytego wykonania 

naprawy uszkodzonego Sprzętu oraz gwarancji na części zamienne  

i materiały zgodnie z gwarancją udzieloną przez producenta. 

2. W okresie gwarancji, Wykonawca zobowiązuje się usuwać wady wynikające  

z nienależytego wykonania naprawy w terminie 5 dni roboczych, bez pobierania 

dodatkowego wynagrodzenia. 

3. W przypadku nie usunięcia wad powstałych w okresie gwarancji w terminie określonym  

w ust. 2, Zamawiający ma prawo naliczyć kary umowne zgodnie z § 9 ust. 1.1.4. Umowy. 

4. Gwarancja określona niniejszą umową nie obejmuje awarii/usterek wynikających z: 

4.1. Niewłaściwego użytkowania urządzenia, w tym niezgodnie z jego przeznaczeniem 

lub instrukcją obsługi, 

4.2. Mechanicznego uszkodzenia urządzenia, powstałego z przyczyn leżących po 

stronie Zamawiającego lub osób trzecich, 

4.3. Samowolnych napraw, przeróbek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych 

przez Zamawiającego lub inne nieuprawnione osoby), 

4.4. Jakiejkolwiek ingerencji osób trzecich, 

4.5. Uszkodzenia spowodowane zdarzeniami noszącymi znamiona siły wyższej 

(pożar, powódź, zalanie), 

4.6. Normalnego zużycia wymienionych części, 

4.7. Awarii systemu spowodowanego przez wadliwe działanie podzespołów 

urządzenia, które nie były dostarczone przez producenta wraz z urządzeniem. 

 

§ 7 

Wykonawca nie ma prawa do przelania bez pisemnej zgody Zamawiającego wierzytelności 

finansowych związanych z realizacją przedmiotu umowy na rzecz osób trzecich. 

 

§ 8 

1. Wykonawca odpowiedzialny jest za jakość oraz należytą staranność oferowanych usług. 

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność cywilno – prawną za szkody związane  

z nieprawidłowym wykonaniem przeglądów, konserwacji, napraw sprzętu medycznego.  

 

§ 9 

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy Zamawiający naliczy 

Wykonawcy kary umowne w następującej wysokości: 

1.1. za zwłokę w wykonaniu usługi serwisowej ustalonej w harmonogramie, o którym 

mowa w § 1 ust. 5 – 10,00 netto PLN za każdy dzień roboczy zwłoki, 

 
3 Na etapie zawarcia umowy zapis zostanie uzupełniony, zgodnie z rabatem za części zamienne podanym w ofercie 
4 Zapis dotyczy odpowiedniego pakietu. Na etapie zawarcia umowy zapis zostanie dostosowany 
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1.2. za zwłokę w przystąpieniu do wykonania usługi naprawy Sprzętu z winy 

Wykonawcy ponad ustalony w § 1 ust. 12 termin – 25,00 netto PLN, za każde 24 

godziny zwłoki, 

1.3. za zwłokę w wykonaniu usługi naprawy Sprzętu z winy Wykonawcy ponad ustalony 

w § 1 ust. 13 termin – 50,00 netto PLN, za każdy dzień roboczy zwłoki, 

1.4. za zwłokę w usunięciu wady wynikającej z gwarancji ponad ustalony w § 6 ust. 2 

Umowy termin – 10,00 netto PLN za każdy dzień roboczy zwłoki,  

1.5. za odstąpienie przez Zamawiającego od umowy z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy – 10% kwoty, o której mowa w § 4 ust. 1, 

1.6. Z tytułu niewykonania Umowy przez Wykonawcę 10% wartości ryczałtowej netto,  

o której mowa w § 4 ust. 1 Umowy, 

1.7. w wysokości 1% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 

Umowy z tytułu braku kompletnego wpisu (brak daty wykonania, brak informacji o 

stanie technicznym sprzętu, brak dokładnej nieprzekraczalnej pełnej daty 

następnego przeglądu) o dokonanych czynnościach serwisowych w paszporcie 

i/lub w protokole serwisowym. 

1.8. W przypadku nienależycie wykonywanych przeglądów - konserwacji, których 

następstwem będzie niesprawna aparatura Zamawiający może naliczyć 

Wykonawcy karę umowną w wysokości 5% wartości ryczałtowej netto wynikającej 

z Formularza cenowego i odnoszącej się do tej aparatury z danego Pakietu, za 

każdy dzień jej niesprawności, 

1.9. w wysokości 2% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 

Umowy z tytułu braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego 

podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w art. 

439 ust. 5 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych 

2. Kara o której mowa w ust. 1.1.3. nie będzie naliczana, jeżeli Wykonawca udostępni 

nieodpłatnie Zamawiającemu urządzenie zastępcze na czas naprawy o nie gorszych 

parametrach technicznych i jakościowych od urządzenia będącego w naprawie. 

3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną: 

3.1. za odstąpienie Wykonawcy od umowy z przyczyn leżących po stronie 

Zamawiającego - 10% wartości kwoty, o której mowa w § 4 ust. 1 Umowy, z 

wyjątkiem przypadku, że wykonanie Umowy nie leży w interesie Zamawiającego, 

czego nie można było przewidzieć w momencie jej zawierania. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia kary umownej z należnego 

wynagrodzenia Wykonawcy wynikającego z wystawionej przez niego faktury, na co 

Wykonawca wyraża zgodę. Zamawiający pisemnie poinformuje Wykonawcę  

o skorzystaniu z tego prawa. 

5. Strony zastrzegają, że w przypadku gdy wysokość kary umownej nie wystarcza na 

pokrycie powstałej szkody mają prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na 

zasadach ogólnych. 

6. W przypadku, gdy Wykonawca zwleka z wykonaniem usług przeglądowo  

– konserwacyjnych zgodnie z harmonogramem, o którym mowa w § 1 ust. 5 Umowy lub 

nie wykonuje usługi naprawy w terminach określonych w § 1 ust. 12 – 14 Umowy, 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do dokonania zlecenia interwencyjnego u innego 

Wykonawcy. 

7. W przypadku opisanym w ust. 6 Wykonawca zobowiązuje się do zwrotu Zamawiającemu 

różnicy kosztów zlecenia interwencyjnego i ceny niewykonanej usługi wynikającej  

z Umowy. 
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8. Maksymalna łączna wysokość kar nie może przekroczyć 20% wartości brutto Umowy 

ustalonej w § 4 ust. 1 Umowy.  

 

§ 10 

1. Na zasadach określonych w Umowie, na podstawie art. 439 ust. 1 i 2 Ustawy Pzp, Strony 

będą waloryzowały koszty realizacji czynności wchodzących w skład Przedmiotu Umowy 

(„Waloryzacja”). Waloryzacja będzie polegała na podwyższeniu albo obniżeniu każdej 

z cen jednostkowych podanych w Formularzu cenowym zawartym w Ofercie na zasadach 

opisanych w niniejszym paragrafie.  

2. Żadna ze Stron nie będzie uprawniona wystąpić z wnioskiem o dokonanie Waloryzacji 

wcześniej niż 6 miesięcy od dnia zawarcia Umowy.  

3. Po upływie terminu, o którym mowa w ust. 2, w przypadku zmiany kosztów realizacji 

Przedmiotu Umowy w związku ze wzrostem albo obniżeniem cen określonym we 

wskaźniku cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem za poprzedni kwartał („Wskaźnik 

GUS”) ogłaszanym w formie komunikatu Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, o 

którym mowa w art. 25 ust. 11 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach 

z Funduszu Ubezpieczeń Społecznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2022 r. poz. 504 z późn. zm.) 

każda ze Stron może wystąpić do drugiej Strony z pisemnym wnioskiem o dokonanie 

Waloryzacji. We wniosku zostaną wskazane nowe wartości każdej z cen jednostkowych 

podanych w Formularzu cenowym zawartym w Ofercie określone na zasadach opisanych 

w niniejszym paragrafie. 

4. Każda ze Stron będzie uprawniona wystąpić do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie 

Waloryzacji każdorazowo po komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego 

ogłaszającym kolejny Wskaźnik GUS, z zastrzeżeniem ust. 2 i 6.  

5. Ewentualna Waloryzacja będzie ustalana przez Strony w drodze aneksu do Umowy ze 

skutkiem od dnia opublikowania komunikatu Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego 

ogłaszającego Wskaźnik GUS („Dzień Ustalenia Waloryzacji”).  

6. Wnioskowana zmiana cen jednostkowych podanych w Formularzu cenowym zawartym 

w Ofercie nastąpi pod warunkiem, iż wartość Wskaźnika GUS ogłoszonego w Dniu 

Ustalania Waloryzacji będzie wskazywała na wzrost lub spadek cen towarów i usług 

konsumpcyjnych o co najmniej 2 punkty procentowe w stosunku do poprzedniego 

kwartału („Próg Waloryzacji").  

7. Ewentualna zmiana cen jednostkowych podanych w Formularzu cenowym zawartym 

w Ofercie, nastąpi o wielkość stanowiącą połowę (50%) wartości wzrostu albo obniżenia 

cen określonego we Wskaźniku GUS ogłoszonym w Dniu Ustalania Waloryzacji, 

z zastrzeżeniem postanowień ust. 12.  

8. Pod warunkiem przekroczenia Progu Waloryzacji, w przypadku, gdy Wskaźnik GUS 

ogłoszony w Dniu Ustalania Waloryzacji będzie wartością dodatnią ceny jednostkowe 

podane w Formularzu cenowym zawartym w Ofercie ulegną zwiększeniu o wielkość 

wskazaną w ust. 7.  

9. Pod warunkiem przekroczenia Progu Waloryzacji, w przypadku, gdy Wskaźnik GUS 

ogłoszony w Dniu Ustalania Waloryzacji będzie wartością ujemną ceny jednostkowe 

podane w Formularzu cenowym zawartym w Ofercie ulegną zmniejszeniu o wielkość 

wskazaną w ust. 7. 

10. Nowe wartości cen jednostkowych podanych w Formularzu cenowym zawartym w Ofercie 

będą dotyczyć zapłaty należnej Wykonawcy za czynności odebrane po Dniu Ustalania 

Waloryzacji, z zastrzeżeniem postanowień ust. 11. 

11. Jeżeli czynności zlecone przed Dniem Ustalania Waloryzacji zostaną wykonane 

w warunkach zwłoki w stosunku do terminu określonego w Zleceniu i będą odbierane po 
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Dniu Ustalania Waloryzacji, w takim przypadku zaplata za ich wykonanie nastąpi na 

podstawie poprzednio obowiązujących cen jednostkowych.  

12. Strony ustalają maksymalną wartość obniżenia albo wzrostu Wartości Przedmiotu Umowy 

w efekcie zastosowania Waloryzacji na poziomie nie większym niż 10 % Wartości 

Przedmiotu Umowy. 

13. Wykonawca, który uzyska Waloryzację zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia 

przysługującego Podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym 

zmianom kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są 

następujące warunki:  

13.1. przedmiotem umowy są usługi 

13.2. okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy. 

 

§ 11 

1. Do kontaktów w sprawie realizacji umowy wyznacza się:  

ze strony Zamawiającego:   

tel.: ………………………,e-mail:……………………………….. 

ze strony Wykonawcy:  

tel.:………………………, e-mail:……………………………….. 

2. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania o każdej zmianie adresu swojej 

siedziby. W razie nie uczynienia tego, przyjmuje się, że korespondencja przesłana na 

adres wskazany umową została stronie prawidłowo doręczona. Zmiana danych 

adresowych czy kontaktowych nie wymaga zmiany umowy, a jedynie pisemnego 

powiadomienia drugiej strony pod rygorem nieważności. 

3. W przypadku zmian w stanie prawnym Wykonawcy, wpływających na realizację Umowy, 

Wykonawca zobowiązuje się powiadomić o tym niezwłocznie Zamawiającego 

§ 12 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w przypadku gdy Wykonawca:  

1.1. przedstawił nieprawidłowe lub niezgodne ze stanem faktycznym informacje 

będące podstawą do wypłaty wynagrodzenia, 

1.2. bez uzasadnienia nie wykonuje lub nienależycie wykonuje przedmiotu Umowy  

i pomimo wezwania go do zmiany sposobu ich wykonywania nadal wykonuje je 

nienależycie lub wcale nie wykonuje,  

1.3. powierzył wykonanie przedmiotu Umowy osobie trzeciej bez zgody 

Zamawiającego, 

1.4. naruszył przy wykonywaniu Umowy prawa osób trzecich.  

– w terminie 30 dni od zaistnienia ww. zdarzeń.  

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od Umowy w razie wystąpienia 

istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie zamówienia nie leży w interesie 

publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze 

wykonywanie Umowy może zagrozić istotnie interesowi bezpieczeństwa państwa lub 

bezpieczeństwu publicznemu Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie do 30 

dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. 

 

§ 13 

1. Przez „siłę wyższą” Strony rozumieją zdarzenie nagłe, nieprzewidziane i niezależne od woli 

Stron, którego skutki są niemożliwe do zapobieżenia, uniemożliwiające wykonanie Umowy 

w całości lub części, na stałe lub na pewien czas, któremu nie można zapobiec ani 

przeciwdziałać przy zachowaniu należytej staranności. W szczególności za siłę wyższą 

uznaje się pożar, powódź, epidemię, trzęsienia ziemi, awarię zasilania lub naturalnych 
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źródeł energii, huragany i inne katastrofy naturalne, a także stany nadzwyczajne 

i wyjątkowe, w tym stan wojny, stan wojenny, stan klęski żywiołowej, stan epidemii, stan 

zagrożenia epidemicznego, a także strajki, bojkoty, zamachy terrorystyczne, blokady 

komunikacyjne o charakterze ponadregionalnym, a także przypadki wydawania przez 

władze krajowe i lokalne aktów prawnych wprowadzających ograniczenia, nakazy lub 

zakazy określonego zachowania się, niezależnie od formy takiego aktu oraz tego czy 

zagrażają w chwili obecnej. 

2. W razie wystąpienia przypadku ,,siły wyższej’’ mającego negatywny wpływ na prawidłowe 

realizowanie postanowień Umowy, strona dotknięta ,,siłą wyższą’’, zostaje zwolniona ze 

swoich zobowiązań wynikających z Umowy, na czas występowania ,,siły wyższej’’ 

a uzgodnione terminy zostaną odpowiednio przedłużone.  

3. W razie wystąpienia przypadku ,,siły wyższej’’ strona, która ze względu na ,,siłę wyższą’’ 

nie może zrealizować swoich zobowiązań jest zobowiązana powiadomić pisemnie o tym 

fakcie drugą stronę oraz podać dane na temat okoliczności ,,siły wyższej’’ oraz ich wpływu 

na realizację zobowiązań. 

4. Po ustaniu „siły wyższej” strona dotknięta działaniem „siły wyższej”, jest 

zobowiązana niezwłocznie powiadomić pisemnie drugą stronę o fakcie ustania 

okoliczności lub zdarzeń „siły wyższej”. Po otrzymaniu zawiadomienia strony ustalają nowy 

termin realizacji.  

 

§ 14 

1. Strony zgodnie postanawiają, że wynikające z Umowy prawa lub obowiązki Wykonawcy nie 

mogą być przeniesione na osobę trzecią bez uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej 

na piśmie pod rygorem nieważności (art. 509 Kodeksu Cywilnego). 

2. Strony zgodnie postanawiają, że wynikające z Umowy wierzytelności Wykonawcy nie mogą 

być przedstawiane do potrącenia (art. 498 Kodeksu Cywilnego) z wierzytelnościami 

Zamawiającego. 

3. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, 

i przepisy wykonawcze wydane na jej podstawie, o ile przepisy ustawy z dnia 11 września 

2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. 2024 r., poz.1320) nie stanowią inaczej, a 

także przepisy ustawy z dnia 10.10.2024r. o wyrobach medycznych (tj. Dz. U. 2024 poz. 

1620) i przepisy wykonawcze wydane na ich podstawie. 

4. Wszelkie zmiany Umowy mogą być dokonywane wyłącznie na piśmie pod rygorem 

nieważności. 

5. Należności wynikające z Umowy łącznie z odszkodowawczymi i odsetkowymi nie mogą być 

przedmiotem obrotu (cesja, sprzedaż), zgodnie z art. 509 KC, bez pisemnej zgody 

Zamawiającego. 

6. Porozumiewanie się stron w sprawach związanych z realizacja i interpretacją  

i interpretowaniem Umowy będą odbywać się w drodze korespondencji pisemnej 

doręczanej adresatom za pokwitowaniem lub listami poleconymi wcześniej przesłanymi 

droga mailową. 

7. Wszelkie powiadomienia, zgody, akceptacje, zatwierdzenia itp., składane przez 

Zamawiającego w związku z Umową, mogą być przesłane Wykonawcy również drogą 

elektroniczną na adres e-mail Wykonawcy podany w Umowie lub na inny wskazany 

pisemnie Zamawiającemu przez Wykonawcę adres e-mail, ze skutkiem doręczenia bez 

obowiązku składania podpisu elektronicznego. 

8. W trakcie realizacji Umowy, w przypadku konieczności dostępu Wykonawcy do danych 

osobowych ze zbiorów prowadzonych przez Zamawiającego, stosownie do art. 28 ust. 3 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 
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r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 2016 r., str. 1-88), Strony 

postanawiają zawrzeć, przed uzyskaniem przez Wykonawcę dostępu do danych 

osobowych ze zbiorów, o których mowa powyżej, umowę powierzenia przetwarzania 

danych osobowych według wzoru określonego przez Zamawiającego. W przypadku 

opóźnienia przez Wykonawcę podpisania Umowy powierzenia przetwarzania danych 

osobowych, Zamawiający wstrzyma się z udostępnieniem Wykonawcy wszelkich danych 

osobowych. W takim przypadku wszelkie ryzyka związane ze wstrzymaniem się przez 

Zamawiającego od udostępnienia Wykonawcy jakichkolwiek danych osobowych obciążają 

Wykonawcę. 

9. Wszelkie spory wynikłe z realizacji umowy rozstrzyga właściwy miejscowo i rzeczowo dla 

siedziby Zamawiającego Sąd Powszechny. 

 

§ 15 
Umowa spisana została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 
Stron/Umowa została zawarta w formie elektronicznej z kwalifikowanymi podpisami 
elektronicznymi. 
 

 

Załączniki: 

Nr 1: Formularz cenowy 

Nr 2: Wykaz pracowników Wykonawcy 

 

                            
WYKONAWCA                                                                   ZAMAWIAJĄCY                                  
 

 


