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PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
UMOWA

Zawarta W .....oceeeeeeeeneene. W dNiu .o, pomiedzy:

KRAKOWS5020 sp. z 0.0. z siedziba w Krakowie, ul. Marii Konopnickiej 17, 30-302 Krakéw, wpisang do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: 0000946545, NIP: 6762609702, REGON: 520951738, zwang dalej Zamawiajacym,
reprezentowanym Przez: ........ceeeeeevenene

a

................................. , W oveeeeeeee, Ul ., dziatajgcg na  podstawie wpisu do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego/Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej pod numerem .............. , NIP: ............., REGON.: ..................;, zwanym dalej Wykonawcg,
reprezentowanym Przez: ........ceeceeeevenene ,

zwanymi dalej tgcznie Stronami, a z osobna Strong,
zwana dalej Umowa.

Podstawq zawarcia Umowy jest wybor oferty Wykonawcy jako najkorzystniejszej w postepowaniu
0 udzielenie zamdwienia publicznego, przeprowadzonego w trybie podstawowym, zgodnie z art. 275
pkt 1) ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych (t.j.: Dz. U. 2022 r., poz. 1710
z pozn. zm.), zwanej dalej Pzp, nr sprawy DP-271-27/2022.

§1
Przedmiot Umowy
1. Wykonawca zobowigzuje sie do przygotowania i prowadzenia promocji Centrum Kongresowego

ICE Krakéw i inicjatywy KRAKOW NETWORK, dalej odrebnie zwanymi dla Centrum

Kongresowego ICE Krakéw jako ICE Krakéw, dla inicjatywy KRAKOW NETWORK jako KRAKOW

NETWORK i tacznie dla Centrum Kongresowego ICE Krakéw i inicjatywy KRAKOW NETWORK jako

ICE Krakéw i KRAKOW NETWORK, w mediach spotecznosciowych, poprzez:

1) Prowadzenie nastepujgcych mediéw spotecznosciowych: Facebook ICE Krakéw, LinkedIn ICE
Krakéw, Instagram ICE Krakéw, Twitter ICE Krakéw, Facebook KRAKOW NETWORK, LinkedIn
KRAKOW NETWORK, Grupa KRAKOW NETWORK na Facebooku,

2) Consulting strategiczny w komunikacji i reklamie internetowej w formie 1 lub 2 spotkan
miesiecznie o tgcznej dtugosci 8 godzin miesiecznie,

- zgodnie z opisem przedmiotu Umowy stanowigcym zatgcznik nr 1 do Umowy. Wszystkie
zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.
2. W ramach realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca jest zobowigzany do wykonywania w
szczegolnosci nastepujacych czynnosci:

1) Systematycznego prowadzenia kont w mediach spotecznosciowych obejmujacego w
szczegdlnosci publikacje tresci dostosowanych do danego medium oraz jego grupy
odbiorcow.

2) Przygotowywania tresci postéw, stories i reklam internetowych zgodnie z aktualnie
panujgcymi trendami w komunikacji wraz z wykorzystaniem wszystkich mozliwosci
technicznych udostepnianych przez portale spotecznosciowe, w tym przygotowywanie i
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planowanie w kanaftach Facebook i Instagram postéw, ktére automatycznie zostang

opublikowane w dni weekendowe.

3) Kompleksowe przygotowywanie i wykonanie grafik wraz z przeniesieniem praw autorskich
do wytworzonych materiatéw. Materiaty graficzne muszg by¢ zgodne z otrzymanymi
elementami graficznymi, charakteryzowaé sie spdjng koncepcjg wizualng i tekstowa
(czcionki, wspdlne elementy graficzne, styl i jakos¢ przekazu, forma komunikacji), a takze
innowacyjnoscig, oryginalnoscia i estetycznym wykonaniem.

4) Moderacji interakcji z uzytkownikami serwiséw obejmujacej:

a) Moderacje rozmow z internautami, tj. biezgca reakcja, w dni robocze w godzinach 8.00
— 18.00, rozumiana jako tzw. odpowiedzi na pojawiajgce sie na profilach wpisy
internautéw (komentarze), prowadzenie korespondencji z internautami w zaktadce
wiadomosci/skrzynka odbiorcza oraz poprzez komunikatory, moderowanie dyskus;ji
pod postami i materiatami, reagowanie w formie komentarzy lub polubien (reakcji) na
inne dziatania uzytkownikéw typu udostepnienia, wzmianki, oznaczenia innych profili,
tagi, itp.

b) Konsultowanie z Zamawiajagcym odpowiedzi na komentarze z grupy wysokiego ryzyka,
w szczegdblnosci dotyczy to komentarzy agresywnych, komentarzy dotyczgcych danych
wrazliwych, komentarzy negatywnych nie dotyczacych tresci zamieszczonego postu lub
innych, ktére Wykonawca uzna za grupe wysokiego ryzyka.

c) Stosowanie i pilnowanie zasad przyzwoitego zachowania w Internecie wsrdd
uzytkownikow profilu, a takze zgodnej z etykietg reakcji na komentarze oraz
wiadomosci uzytkownikéw.

5) Dostarczania Zamawiajgcemu nastepujacych  miesiecznych raportow w  formie
elektronicznej, do 10-go dnia kolejnego miesigca:

a) monitoring profili spotecznosciowych Krakdw5020 i raporty zawierajgce informacje
m.in. o przyroscie fanéw, demografii fanow, zasiegu wyswietleni, wspdfczynnika CTR,
zaangazowaniu uzytkownikéw, uzytkownikach wchodzacych w interakcje ze strong,
najbardziej angazujacych postach.

6) Prowadzenia biezgcego monitoringu profili spotecznosciowych ICE Krakéw i inicjatywy
KRAKOW NETWORK ireagowania na aktywno$é uzytkownikéw profili przez caly okres
obowigzywania umowy w dni robocze w godzinach 8.00 — 18.00, w tym m.in. prowadzenia
monitoringu wizerunku oraz osigganych rezultatéw (np. wzrostu liczby fanéw, osigganego
zasiegu organicznego inieorganicznego poszczegdlnych  postéw, ilosci  reakc;i
i zaangazowania uzytkownikéw, sledzenia opublikowanych tresci najlepszych i najstabszych
pod wzgledem reakcji i dotarcia do odbiorcow itp.)

7) Wykorzystywania danych ze statystyk w celu ponownego dotarcia do uzytkownika
(remarketing) we wspédtpracy i w zakresie wybranym przez Zamawiajgcego.

8) Aktualizowania dziatan na profilach na podstawie biezgcych kontaktow z Zamawiajgcym.

Wykonawca publikuje przygotowane przez siebie materiaty na kanatach medialnych po

uzyskaniu kazdorazowo akceptacji Zamawiajgcego. Wykonawca winien przedstawiaé

Zamawiajgcemu materiaty do akceptacji przed planowanym terminem publikacji umozliwiajac

Zamawiajgcemu zapoznanie sie z materiatem i jego akceptacje lub zgtoszenie ewentualnych

uwag. Zamawiajagcy jest zobowigzany do dokonania wyboru zgtoszonych propozycji lub

zwrdcenia materiatdw z uwagami niezwtocznie po ich otrzymaniu.
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Wykonawca ma obowigzek uwzgledni¢ uwagi Zamawiajgcego i dokona¢ poprawek niezwtocznie.
Procedura bedzie powtarzana do momentu uzyskania efektu, ktéry bedzie satysfakcjonowat
Zamawiajgcego i zostanie przez niego zaakceptowany.

Wykonawca jest uprawniony do korzystania z materiatéw przekazanych przez Zamawiajgcego
wytgcznie na zasadach opisanych w § 4 Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Umowy zgodnie z ofertg ztozong w postepowaniu
o udzielenie zaméwienia publicznego, zatytutowanym ,,Promocja Centrum Kongresowego ICE
Krakéw i iniciatywy KRAKOW NETWORK w mediach spofecznosciowych”, znak sprawy DZP-
271-27/2022.

§2
Zakres obowigzkéw Wykonawcy

Wykonawca oswiadcza, ze posiada wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie konieczne do

prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy.

Wykonawca musi wykazywac sie kreatywnym i nowatorskim spojrzeniem na wskazany temat.

Wszystkie zrealizowane materiaty majg charakteryzowac sie spdjng koncepcjg artystyczng,

estetykg wykonania, atrakcyjnoscig wizualng, rdznorodnoscig, nowoczesnoscig, dynamika,

innowacyjnoscig oraz muszg by¢ czytelne dla odbiorcy.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania Umowy zgodnie z zasadami obowigzujgcymi w

kanatach medialnych, w ktérych bedzie realizowana Umowa.

Z chwilg zawarcia Umowy Wykonawca przyjmuje na siebie - zwalniajgc Zamawiajgcego - wszelka

odpowiedzialno$¢ materialng za ewentualne roszczenia kierowane do Zamawiajgcego oraz szkody

wyrzgdzone komukolwiek w zwigzku z realizacjg Umowy. Powyzsze wylgczenie odpowiedzialnosci
nie dotyczy szkody wyrzadzonej przez Zamawiajgcego umyslnie lub przez niedbalstwo.

Wykonawca deklaruje, iz zgodnie z ofertg ztozong w postepowaniu, o ktérym mowa w § 1 ust. 6

skieruje do realizacji nastepujgca osobe:

1) ... - odpowiedzialng za koordynacje realizacji przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1 ust.
2 Umowy, w tym bedzie uczestniczyta osobiscie w spotkaniach, o ktérych mowaw § 1 ust. 1
pkt 2) i posiadajgcg doswiadczenie ...,

Zmiana osoby wskazanej w ust. 5 stanowi zmiane Umowy w rozumieniu § 12 Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie, ze przy wykonywaniu zobowigzan wynikajagcych z Umowy dotozy
nalezytej starannosci wymaganej w stosunkach gospodarczych pomiedzy podmiotami
profesjonalnie swiadczagcymi swoje ustugi, wykazujgc przy tym nalezytg troske o rzetelnosé,
terminowos¢, solidno$¢ i postepowanie zgodne z prawem. W szczegdlnosci dotozy wszelkich
staran w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa dla informacji wrazliwych, w jakich posiadanie
wejdzie w zwigzku zrealizacja Umowy oraz zobowigzuje sie do przestrzegania zasad
przetwarzania danych osobowych zgodnie zobowigzujagcymi przepisami prawa. Zasady
przetwarzania danych osobowych stanowig zatacznik nr 2 do Umowy.

§3
Zobowigzania Zamawiajgcego
Zobowigzania Zamawiajgcego:
1) Zamawiajgcy wraz z podpisaniem Umowy przekaze Wykonawcy obowigzujgcg podczas
realizacji Umowy identyfikacje graficzng ICE Krakéw i inicjatywy KRAKOW NETWORK,
zarowno grafiki i materiaty video,
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2) Zamawiajacy na biezgco bedzie przekazywat materiaty, ktére Wykonawca winien
wykorzystywac do realizacji Umowy, w tym Zamawiajagcy moze wskazaé, ktére materiaty
winny by¢ obligatoryjnie zastosowane do realizacji przedmiotu umowy. Dodatkowo,
Wykonawca moze wnioskowa¢é do Zamawiajagcego o udostepnienie materiatéw,
przekazanie informacji niezbednych do realizacji Umowy.

Zamawiajgcy bedzie wspétpracowaé z Wykonawca w trakcie wykonywania przedmiotu Umowy,

w tym w szczegdlnosci udziela¢ Wykonawcy informacji niezbednych do prawidtowego

wykonywania przedmiotu Umowy, o ktdrych udzielenie Wykonawca sie zwrdci i uzasadni

potrzebe uzyskania informacji ze wzgledu na prawidtowosé wykonywania przedmiotu Umowy.

§4
Prawa autorskie

Wykonaweca przenosi na Zamawiajgcego, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1

Umowy, petnie autorskich praw majatkowych i praw pokrewnych do wszelkich utworéw

powstatych w wyniku wykonywania niniejszej umowy, zwanych dalej Utworami, ktére zostaty

stworzone przez Wykonawce lub osoby trzecie, za pomocg ktérych Wykonawca wykonuje
niniejsza umowe w zakresie korzystania i rozporzadzania nimi we wszystkich krajach i bez
ograniczen czasowych, na wszystkich znanych w chwili zawarcia Umowy polach eksploatac;ji,

w tym w szczegdblnosci nastepujgcych:

1) utrwalanie i zwielokrotnianie utrwalen we wszelkich technikach, systemach i na wszelkich
nosnikach, korzystajgc ze wszystkich rodzajow zapisu, w tym zapisu magnetycznego,
cyfrowego i Swiattoczutego (a w szczegdélnosci na: nosnikach video, tasmie Swiattoczutej,
magnetycznej, dyskach komputerowych oraz wszystkich typach nosnikdw przeznaczonych
do zapisu cyfrowego) oraz przepisywanie utrwalen zapiséw na inng technike/system/rodzaj
zapisu/nosnik, w tym na nosniki zapisu magnetycznego, cyfrowego, nosniki swiattoczute,
w nieograniczonej liczbie egzemplarzy;

2) wymiana no$nikéw, na ktérych Utwory utrwalono oraz wprowadzanie zapisow Utwordéw do
pamieci komputeréw i serwerdw sieci komputerowych, takze ogdlnie dostepnych on-line
umozliwiajgcych: downloading, webcasting, simulcasting, streaming, Internet Pay TV,
Internet Free TV, VOD (we wszystkich jego odmianach) oraz udostepnianie zapiséw
Utworéw pod postacia plikdw danych uzytkownikom korzystajgcym z takich sieci na catym
Swiecie, w tym za posrednictwem sieci telekomunikacyjnych w miejscu i czasie przez nich
wybranych, w tym w systemie VOD, przez witryny www i portale internetowe, P2P,
platforme VOD i inne protokoty udostepniania i/lub wymiany plikéw;

3) wielokrotne nadawanie i reemitowanie Utworéw (w tym w ramach transmisji) analogowe
oraz cyfrowe (kodowane lub niekodowane, w jakimkolwiek systemie, formacie lub
technologii) za pomoca wizji i fonii przewodowej i bezprzewodowej, takze stereofonicznie,
przez stacje naziemne i za posrednictwem satelity, w tym takze w ramach tzw. ,platform
cyfrowych” na catym swiecie, dla odbiorcéw wszelkich systeméw odbioru telewizji, za
posrednictwem sieci kablowych, potgczen telekomunikacyjnych, telewizji mobilnej, IPTV,
DSL, ADSL, jakichkolwiek sieci komputerowych (w tym Internetu) we wszelkich formutach:
»on demand”, ,,pay per view” itp.;

4) zezwalanie na nadawanie Utwordw przez inne podmioty, w tym organizacje telewizyjne, na
rozpowszechnianie w sieciach kablowych i platformach cyfrowych oraz w sieciach
telekomunikacyjnych i w sieciach powszechnie dostepnych (Internet);
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5) w zakresie rozpowszechniania Utwordw w sposdb inny niz okreslony powyzej — publiczne
udostepnianie, w szczegdblnosci przy prezentacji i reklamie, wtym réwniez w mediach,
utrwalaniu na no$nikach elektronicznych, a takze wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie,
nadawanie ireemitowanie w kazdej mozliwej formie urzeczywistnienia, publiczne
udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy mdégt mie¢ dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym, wprowadzanie do sieci informatycznych, w szczegdlnosci w Internecie, celem
dystrybucji (emisji) za pomoca tychze sieci w sposdb pozwalajacy wszystkim na swobodny
dostep do nich w wybranym czasie i miejscu; dystrybucja Utwordw, w szczegdlnosci
wystawianie ich i publiczne udostepnianie w srodkach masowego przekazu; wprowadzanie
kopii do obrotu;

6) prawo obrotu egzemplarzami nosnikéw z Utworami w kraju i za granicg, wprowadzanie do
obrotu, w tym przy uzyciu Internetu i innych technik przekazu danych wykorzystujgcych
sieci telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe;

7) wykorzystywanie Utwordéw do celéw reklamowych, informacyjnych i dokumentacyjnych,
w szczegdlnosci na stronach internetowych, w mediach spotecznosciowych oraz w innych
materiatach informacyjnych udostepnianych powszechnie;

8) uzyczanie i najem;

9) publiczne udostepnianie Utwordéw w sposdb umozliwiajgcy ich odbiér w dowolnym miejscu
i czasie, w szczegolnosci udostepnianie w Internecie w formie live, w ramach dowolnych
stron internetowych oraz jakichkolwiek serwiséw, w tym platformy VOD oraz na profilach w
mediach spotecznosciowych, w tym na Facebooku).

W razie wyksztatcenia sie po dacie zawarcia Umowy nowych, nieistniejgcych w chwili zawarcia

Umowy pdl eksploatacji, Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu umozliwienie nabycia autorskich

praw majatkowych do eksploatacji Utwordow w zakresie tychze nowowyksztatconych pdél

eksploatacji. Nabycie majatkowych praw autorskich do eksploatacji Utworéw na
nowowyksztatconych polach eksploatacji nastepuje z chwilg ztozenia przez Zamawiajgcego
stosownego oswiadczenia okreslajgcego nowowyksztatcone pole eksploatac;i.

Wykonawca wyraza zgode na wykonywanie przez Zamawiajgcego autorskich praw osobistych do

Utwordw wedtug potrzeb Zamawiajgcego wynikajacych z przyjetego przez niego sposobu

wykorzystania Utwordw, a w szczegdlnosci na:

1) dokonywanie koniecznych zmian i uzupetnien oraz rozpowszechnianie Utworéw w takiej
postaci;

2) decydowanie o rozpowszechnianiu catosci lub czesci Utwordéw, samodzielnie lub w
pofaczeniu z innymi utworami lub materiatami niespetniajgcymi cech utworu, w tym w
ramach utwordéw audiowizualnych;

3) decydowanie o sposobie oznaczania lub pomijaniu oznaczania autorstwa Utwordw.

Wykonawca wyraza zgode na wytgczne, nieograniczone czasowo i terytorialnie rozporzadzanie

i korzystanie przez Zamawiajgcego z opracowan Utwordw (wykonywanie zaleznych praw

autorskich) oraz upowaznia Zamawiajacego do udzielania zgody na rozporzadzanie i korzystanie

z opracowan Utwordw przez inne podmioty, na polach eksploatacji okreslonych Umowa.

Wykonawca zapewnia, ze Utwory oraz wszystkie ich czesci sktadowe bedg wynikiem wytgcznie

jego tworczosci i nie bedg naruszaty praw majgtkowych ani osobistych osdéb trzecich.

Wykonawca zobowigzuje sie réwniez, ze nie dokona zadnych rozporzadzen autorskimi prawami

majatkowymi lub pokrewnymi do Utwordw, nie udzieli zadnych licencji na korzystanie z tych

praw, ani nie dokona ograniczen wykonywania autorskich praw osobistych i zaleznych.
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W przypadku, gdy do stworzenia Utwordw niezbedny bedzie wkiad twdrczy innych oséb,
Wykonawca zobowigzuje sie do zawarcia z tymi osobami uméw, w formie pisemnej, o
przeniesienie autorskich praw majgtkowych i pokrewnych do tych wktaddéw, zawierajgcych
jednoczesnie zgode na wykonywanie praw osobistych i zaleznych, w zakresie okreslonym w
niniejszym paragrafie.

W przypadku, gdy korzystanie z Utwordw przez Zamawiajgcego narusza¢ bedzie prawa
majatkowe lub osobiste oséb trzecich, Wykonawca zobowigzany bedzie do zwrotu wszelkich
kwot poniesionych przez Zamawiajgcego na zaspokojenie roszczen tych osdéb.

Zamawiajgcy ma prawo do przeniesienia swoich uprawnien wynikajgcych z Umowy w catosci lub
czesci na osoby trzecie.

Zamawiajgcy ma prawo prowadzi¢ dziatalno$¢ informacyjng i promocyjng zwigzang z Audycjami.
Zamawiajgcy jest uprawniony do wszelkich korzysci uzyskanych z eksploatacji Utwordéw.
Zamawiajgcy ma prawo do wykorzystania Utworéw na okreslonych Umowg polach eksploatacji
z towarzyszeniem wifasnych oznaczen i znakéw oraz oznaczen iznakéw podmiotéw
finansujgcych, sponsorujacych lub wspierajgcych dziatalno$é Zamawiajgcego.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu 12-miesiecznej rekojmi za wady prawne produktéw
Umowy, tj. Utwordw, liczone od dnia, w ktérym Zamawiajgcy dowiedziat sie o istnieniu wady
prawnej, a jezeli dowiedziat sie on o istnieniu wady dopiero na skutek powddztwa osoby trzeciej
— od dnia, w ktdrym orzeczenie wydane w sporze z osobg trzecig stato sie prawomocne.
Niezaleznie od uprawnied wynikajacych z powyiszych postanowien Umowy, jezeli sad w
wydanym prawomocnym wyroku stwierdzi, ze produkty Umowy, tj. Utwory, majg wady prawne,
Zamawiajgcy moze od Umowy odstgpic i zgdac naprawienia poniesionej rzeczywistej szkody.

Do zasad odpowiedzialnosci Wykonawcy za wady prawne produktéw Umowy, tj. Utwordw, w
zakresie nieuregulowanym postanowieniami niniejszego paragrafu stosuje sie art. 55 ustawy z
dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz Dziatu Il Tytutu XI Ksiegi lll
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny.

Zamawiajgcy, wytgcznie w celu i na czas wykonania przez Wykonawce niniejszej umowy,
nieodptatnie udziela mu licencji, zwanej dalej Licencja, niewytacznej do korzystania z
identyfikacji graficznej ICE Krakéw i inicjatywy KRAKOW NETWORK, jak i do przekazywanych w
trakcie trwania Umowy materiatéw, bez prawa do udzielania dalszych sublicencji, bez ograniczen
co do terytorium i liczby egzemplarzy w zakresie nastepujacych pél eksploatacji: utrwalania,
zwielokrotniania lub przeksztatcania w catosci lub w czesci.

Licencja obowigzuje od dnia przekazania Wykonawcy identyfikacji graficznej ICE Krakow i
inicjatywy KRAKOW NETWORK, oraz od dnia przekazywanych w trakcie trwania Umowy
materiatdw na adres e-mail wskazany w Umowie, do zakonczenia obowigzywania Umowy.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do przekazania identyfikacji graficznej ICE Krakéw i inicjatywy
KRAKOW NETWORK nie pdzniej niz wraz z zawarciem Umowy. Pozostate materiaty niezbedne do
realizacji umowy bedg przekazywane Wykonawcy na biezgco.

Wykonawca zobowigzuje sie do korzystania z identyfikacji graficznej ICE Krakdw i inicjatywy
KRAKOW NETWORK oraz z przekazanych materiatéw wytgcznie w celu i na czas wykonania
Umowy oraz na zasadach w niej okreslonych.

W ramach Umowy, Zamawiajacy moze udziela¢ podmiotom, przy pomocy ktérych Wykonawca
wykonywa¢ bedzie przedmiot niniejszej Umowy, nieodptatnej licencji niewytacznej do
identyfikacji graficznej ICE Krakéw i inicjatywy KRAKOW NETWORK oraz do przekazanych
materiatdw bez prawa do udzielania dalszych sublicencji, wytgcznie w zwigzku z realizacja
postanowien Umowy oraz w okresie jej obowigzywania.
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20. W przypadku naruszenia postanowiern Umowy przez Wykonawce lub podmioty, o ktérych mowa
w ust. 19, Zamawiajgcy ma prawo cofngé udzielong licencje oraz naliczy¢ kary umowne zgodnie z
§ 8 ust. 1 pkt 5) Umowy. Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawce oraz podmioty, ktérym udzielit
licencji, o cofnieciu licencji przez Zamawiajgcego i koniecznosci zaprzestania uzywania
identyfikacji graficznej ICE Krakéw i inicjatywy KRAKOW NETWORK oraz przekazanych
materiatéw przez te podmioty.

§5
Termin realizacji Umowy
1. Zamowienie bedzie realizowane od dnia 1.11.2022 do dnia 31.12.2022 .
2. W przypadku braku zawarcia umowy do dnia 1.11.2022 r.:

1) przedmiot umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1) bedzie realizowany od dnia
nastepnego po dniu zawarcia Umowy do dnia 31.12.2022 r., przy czym pierwsze publikacje
tresci w poszczegdlnych kanatach medialnych winny zosta¢ opublikowane w terminie
wskazanym przez Zamawiajacego. Dla pierwszego, niepetnego miesigca realizacji, wartos¢
wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 6 ust. 1 pkt 1, zostanie obliczona proporcjonalnie do
liczby dni realizacji umowy, liczonych od dnia zawarcia umowy do korica miesigca
kalendarzowego,

2) przedmiot umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 2 winien zostac¢ zrealizowany w petnym
zakresie i wynagrodzeniu, tj. tgcznie 16 godzin consultingu.

§6
Wynagrodzenie. Zasady rozliczen
1. Za wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje maksymalne wynagrodzenie

W WYSOKOSCi:  coeeeceeecernaeene zt netto, podatek VAT w wysokosci .........ccu...... zt, co tacznie
stanowi wynagrodzenie w WysokosSci: ......cccecueeenenne zt brutto (stownie: .......ceeveeveverrreereenenneene ),
w tym:

1) wartos¢ wynagrodzenia za prowadzenie mediéw spotecznosciowych wynosi ... zt netto
(stownie: ...), podatek VAT w wysokosci ..., czyli tacznie ... zt brutto (stownie: ...), przy czym
warto$¢ wynagrodzenia miesiecznego wynosi ... zt netto (stownie: ...),

2) wartos¢ wynagrodzenia za consulting strategiczny w komunikacji i reklamie internetowe;j
wynosi ... zt netto (stownie: ...), podatek VAT w wysokosci ..., czyli tacznie ... zt brutto
(stownie: ...), a wartos¢ wynagrodzenia za 1 godzine consultingu wynosi ... zt netto (stownie:
o)

2. Wynagrodzenie bedzie ptatne czesciowo, po zakonczeniu kazdego miesigca kalendarzowego
obowigzywania Umowy na podstawie prawidtowo wystawionej faktury na konto bankowe
Wykonawcy wskazane na fakturze w terminie do 21 dni od dostarczenia faktury do siedziby
Zamawiajgcego.

3. Wynagrodzenie za dany miesigc obowigzywania Umowy bedzie ustalane na podstawie
kosztorysu sporzadzonego przez Wykonawce i zatwierdzonego przez Zamawiajgcego. Kosztorys
winien zawiera¢ wartosci wynagrodzenia na realizacje poszczegélnych zadan okreslonych w ust.
1.

4. Datg zaptaty faktury jest dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

5. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonaweca z tytutu
wykonania Umowy.
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Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku od towaru i ustug (VAT) i posiada
numer identyfikacji podatkowej — NIP: 6762609702.
Wykonawca oswiadcza, ze jest / nie jest czynnym podatnikiem podatku od towardéw i ustug
(VAT) i posiada NIP: .....cccevererrreeeenne.
W przypadku zmiany statusu podatnika VAT przez jedng ze Stron w trakcie realizacji Umowy,
niezwtocznie poinformuje ona o tym fakcie drugg Strone. Informacja o zmianie statusu
podatnika VAT, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, powinna zostaé¢ przekazana drugiej
Stronie w formie pisemnej, nie pdzniej niz w momencie przedtozenia faktury, ktérej wystawienie
przypadnie bezposrednio po zmianie statusu podatnika VAT.
Wykonawca moze wystawic i wystaé do Zamawiajgcego ustrukturyzowang fakture elektroniczng
za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF). Zamawiajacy zobowigzany
jest do odbierania od Wykonawcy ustrukturyzowanych faktur elektronicznych przestanych za
posrednictwem Platformy  Elektronicznego  Fakturowania (PEF). Do  wysytania
ustrukturyzowanych faktur elektronicznych Wykonawca wykorzystuje wtasne konto na
Platformie Elektronicznego Fakturowania (PEF). Prawidtowo wystawiona ustrukturyzowana
faktura elektroniczna powinna zawierac nastepujgce dane Zamawiajgcego:
NABYWCA:

- Nazwa kontrahenta: KRAKOW5020 sp. z 0.0.

- NIP: 6762609702

- Typ numeru PEPPOL: NIP

- Numer PEPPOL: 6762609702

- Adres: ul. Marii Konopnickiej 17, 30-302 Krakéw
ODBIORCA:

- KRAKOWS5020 sp. z 0.0.
Adres: ul. Marii Konopnickiej 17, 30-302 Krakéw
Terminem otrzymania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej jest data dostepnosci faktury w
Platformie Elektronicznego Fakturowania (PEF) dla Zamawiajgcego potwierdzona otrzymang
wiadomoscig e-mail. Zamawiajacy nie wyraza zgody na przekazywanie przez Wykonawce za
posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF) dokumentéw elektronicznych
innych niz ustrukturyzowana faktura elektroniczna.
W przypadku wskazania przez Wykonawce rachunku bankowego nieujawnionego w wykazie
podatnikéw VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o ktérym mowa w
art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug, Zamawiajacy
uprawniony bedzie do dokonania zaptaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w
wykazie podatnikdw VAT, a w razie braku rachunku ujawnionego w ww. wykazie, do
wstrzymania sie z zaptatg do czasu wskazania przez Wykonawcy, dla potrzeb ptatnosci, rachunku
bankowego ujawnionego w wykazie podatnikéw VAT.
Obydwie Strony wyrazajg zgode na wzajemne wystawianie i przesytanie faktur, korekt faktur
oraz duplikatow faktur w formie elektronicznej — zgodnie z ustawg o podatku od towardw i ustug
z dnia 11 marca 2004 roku — odpowiednio na adres email Zamawiajgcego: faktury@k5020.pl
oraz adres email Wykonawey: @.....cueevvceceve e
Wykonawca nie moze dokonaé przelewu naleznych mu z tytutu Umowy wierzytelnosci na rzecz
0sOb trzecich bez uzyskania uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiajgcego. Wykonawca
zobowigzuje sie uczyni¢ wzmianke o powyzszym zastrzezeniu na kazdym pismie Wykonawcy
stwierdzajgcym istnienie wierzytelnosci, ktérych przelewu Wykonawca ma zamiar dokonaé pod
warunkiem uzyskania na to zgody Zamawiajgcego.
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§7
Ochrona informagji

Wykonawca zobowigzuje sie nie ujawnia¢ osobom trzecim Informacji Poufnych pozyskanych od

Zamawiajgcego podczas realizacji Umowy.

Strony bedg traktowaty jako Informacje Poufne wszystkie informacje przekazane lub uzyskane

od drugiej Strony lub podmiotéw dziatajgcych w ich imieniu lub wspdtpracujagcych z nimi,

niezaleznie od ich formy i nosnika, w tym informacje ustne i wizualne, uzyskane przed lub po
zawarciu Umowy, niezaleznie od faktu, czy takie Informacje Poufne zostang oznaczone jako
poufne, czy nie.

Wykonawca moze ujawni¢ Informacje Poufne jedynie swojej kadrze zarzadzajgcej i

pracownikom, podwykonawcom (zwanych dalej Przedstawicielem, a tgcznie Przedstawicielami),

pod warunkiem jednak, ze Przedstawiciele zobowigzg sie przestrzega¢ zobowigzania do
zachowania poufnosci Informacji Poufnych w zakresie opisanym w Umowie.

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) wtasciwej ochrony Informacji Poufnych przed nieuprawnionym wykorzystaniem;

) niepowielania otrzymanych nosnikéw Informacji Poufnych;

3) wykorzystywania Informacji Poufnych wytgcznie w celu i na czas realizacji Umowy;

) ograniczenia, przy uzyciu wszelkich odpowiednich Srodkéow, przeptywu oraz zakresu
wykorzystania Informacji Poufnych w catosci lub czesci do Przedstawicieli, ktérych udziat w
realizacji Umowy jest konieczny;

5) informowania na kazde zgdanie Zamawiajgcego, w formie pisemnej, o Przedstawicielach
Wykonawcy, ktérym Informacja Poufna zostata ujawniona wraz z zakresem ujawnionej
Informacji;

6) nieujawniania Informacji Poufnych znajdujgcych sie w jego posiadaniu, w catosci lub w
czesci, w jakikolwiek sposéb, osobom trzecim lub podmiotom innym niz Przedstawiciele
Wykonawcy. Jezeli Wykonawca lub Przedstawiciele beda prawnie zobowigzani do
ujawnienia Informacji Poufnych, Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie informowaé o
tym fakcie na piSmie Zamawiajgcego, w celu umozliwienia podjecia, w razie koniecznosci,
dziatan lub procedur zapobiegawczych oraz uprzedniego skonsultowania, bez wzgledu na
okolicznosci, zakresu i harmonogramu wymaganego ujawnienia;

7) niewykorzystywania Informacji Poufnych ze szkoda dla Zamawiajgcego;

8) niezwtocznego zwrdcenia, na Z7adanie Zamawiajgcego, wszelkich dokumentéw
zawierajgcych Informacje Poufne oraz wszelkich kopii takich dokumentéw sporzadzonych
przez Wykonawce lub jego Przedstawicieli, niezaleznie od ich formy i nosnika;

9) niezwtocznego zniszczenia, na Zzadanie Zamawiajgcego, wszelkich dokumentéw
zawierajacych Informacje Poufne oraz wszelkich kopii takich dokumentéw sporzadzonych
przez Wykonawce lub jego Przedstawicieli, niezaleznie od ich formy i nosnika, oraz do
niezwtocznego przekazania Zamawiajgcemu pisma potwierdzajacego  zniszczenie
powyzszych dokumentéw.

Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowaé Zamawiajgcego na pismie w przypadku

powziecia wiadomosci lub podejrzenia o naruszeniu zobowigzan zawartych w Umowie.

Wykonawca akceptuje fakt, iz Zamawiajgcy bedzie uprawniony do wykorzystania srodkéw

niezbednych do przeciwdziatania naruszeniu ktéregokolwiek z postanowien Umowy, w

szczegoblnosci dochodzenia wykonania postanowien Umowy na drodze sgdowej. Tego rodzaju

srodki przystuguja Zamawiajgcemu niezaleznie od srodkéw przystugujacych mu na podstawie
przepisbw prawa i zasad stusznosci. Wszelkiego rodzaju odszkodowania przyznawane
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Zamawiajgcemu na podstawie Umowy nie bedg niczym ograniczone i bedg obejmowac, oprécz
faktycznie poniesionych szkdd bezposrednich, takze utracone korzysci i zyski.

Katalog Informacji Poufnych okreslony w ust. 2 jest katalogiem otwartym.

Wykonawca po otrzymaniu od Zamawiajgcego Informacji Poufnych, jezeli w Umowie nie
okreslono inaczej, bedzie z nich korzysta¢ wytacznie w celu i na czas wykonania Umowy oraz
dotozy nalezytej starannosci w celu zapobiezenia ujawnienia ich osobom trzecim. Wykonawca
bedzie stosowac co najmniej takie same standardy ochrony informacji, jakie stosuje chronigc
poufnos¢ whasnych informacji.

W przypadku zakonczenia wspétpracy pomiedzy Stronami, Wykonawca zobowigzuje sie do
niezwtocznego zwrdcenia Zamawiajagcemu wszelkich Informacji Poufnych, niezaleznie od ich
formy i nosnika, wraz z wszystkimi kopiami bedgcymi w jego posiadaniu lub innych oséb, ktédrym
Informacje Poufne zostaty ujawnione zgodnie z postanowieniami Umowy.

§8
Kary umowne

Strony ustalajg kary umowne przystugujgce Zamawiajagcemu w nastepujacych przypadkach:

1) w przypadku kazdorazowego niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzku i/lub
czynnosci okre$lonych w Umowie — w wysokosci 400 zt odpowiednio za kazdy taki
przypadek. Za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy uznaje sie jej niepetng
realizacje w odniesieniu do zakresu, terminu lub ilosci lub jej realizacje, ktéra pozostaje w
sprzecznosci z zapisami Umowy lub ofertg Wykonawcy, badz zapisami SWZ wraz z
zatgcznikami, albo tez nie zapewnia osiggniecia celéw Umowy okreslonych w Opisie
przedmiotu zamdwienia stanowigcym zatgcznik nr 1 do Umowy,

2) w przypadku, gdy Wykonawca nie poinformuje Zamawiajgcego o wszelkich zmianach w
zakresie realizacji Umowy przez podwykonawcéw, wtym w szczegélnosci nie przekaze
informacji na temat nowych podwykonawcdw, ktérym zamierza powierzy¢ realizacje zakresu
Umowy w poézniejszym okresie — Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 500,00 zt za kazde naruszenie,

3) innego niz okre$lone w pkt 1-3 nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy - Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 5 % maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1
Umowy,

4) w przypadku wykorzystania identyfikacji graficznej ICE Krakéw i inicjatywy KRAKOW
NETWORK lub przekazanych materiatéw, o ktérych stanowi Umowa - w sposdb sprzeczny z
celem realizacji Umowy i/lub licencjg, o ktérej mowa w § 4 ust. 15-19 Umowy i/lub po
uptywie realizacji niniejszej Umowy - w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 6 ust. 1 Umowy liczac za kazdy taki przypadek,

5) w przypadku odstgpienia od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy -
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 40% maksymalnego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy.

Naliczone kary umowne mogg by¢ potrgcane z wynagrodzenia Wykonawcy, z wytgczeniem

sytuacji przewidzianych w art. 15r1 ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych

rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych
chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych, tj. gdy w okresie obowigzywania
stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii ogtoszonego w zwigzku z COVID-19, i przez

90 dni od dnia odwotania stanu, ktéry obowigzywat jako ostatni, Zamawiajgcy nie moze potracic
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kary umownej zastrzezonej na wypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
z wynagrodzenia Wykonawcy o ile zdarzenie, w zwigzku z ktérym zastrzezono te kare, nastgpito
w okresie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii.

Strony wyrazajg zgode na potracenie — takze przed terminem ich wymagalnosci — wierzytelnosci
Zamawiajgcego z tytutu kary umownej z kaida wierzytelnoscia Wykonawcy wobec
Zamawiajgcego, w tym z tytutu wynagrodzenia za realizacje Umowy. Potrgcenie jest skuteczne z
chwilg ztozenia Wykonawcy przez Zamawiajgcego oswiadczenia o potrgceniu (potrgcenie
umowne).

Na naliczong kare umowg Zamawiajacy kazdorazowo wystawi note obcigzeniows.

W przypadku, gdy wysokos$é kary umownej przewyzsza kwote wynikajgcg z faktury, réznice
pomiedzy notg obcigzeniowg a fakturg Wykonawca zobowigzany jest wptaci¢ na rachunek
Zamawiajgcego w terminie do 7 dni od dnia wystawienia noty obcigzeniowe;j.

Roszczenia o zaptate naleznych kar umownych nie wykluczajg prawa zgdania zapfaty
odszkodowania na zasadach ogdlnych, jezeli wysokos¢ szkody przekroczy wysokos$¢ zastrzezonej
kary umownej.

Naliczenie kar umownych z poszczegdlnych tytutdw wskazanych w niniejszym paragrafie jest
niezalezne od siebie, z zastrzezeniem, iz limit kar umownych (tgczna maksymalna wysokos¢ kar
umownych), jakich Zamawiajacy moze zgdac¢ z wszystkich tytutdéw przewidzianych w niniejszej
Umowie, wynosi 50 % maksymalnego wynagrodzenia brutto Wykonawcy okreslonego w § 6 ust.
1 Umowy.

§9
Odstgpienie od Umowy

Oproécz przypadkdw wymienionych w Kodeksie cywilnym Stronom przystuguje prawo

odstgpienia od Umowy w razie zaistnienia okolicznosci wskazanych w ust. 2.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy lub jej cze$ci nie wczesdniej niz w terminie 2 dni od dnia

powziecia wiadomosci o zaistnieniu ponizszych okolicznosci:

1) zostata podjeta likwidacja Wykonawcy lub rozwigzanie Wykonawcy bez przeprowadzenia
likwidacji, badZz nastgpito zakonczenie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez
Wykonawce badz wykreslenie Wykonawcy jako przedsiebiorcy z ... albo Smier¢
Wykonawcy bedgcego osobg fizyczng,

2) zostat wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy,

3) Wykonawca bez uzasadnionego powodu nie rozpoczat realizacji przedmiotu Umowy
w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego, badZz w sposéb nieuzasadniony zaniechat
jego wykonania,

4) Wykonawca wykonuje przedmiot Umowy wadliwie oraz nie reaguje na polecenia
Zamawiajgcego dotyczace poprawek i zmian sposobu wykonania i pomimo wyznaczenia mu
przez Zamawiajgcego dodatkowego terminu nie dtuziszego niz 5 dni robocze nadal nie
wykonuje zamoéwienia zgodnie z Umowa,

5) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu z postepowania na podstawie
art. 108 ust. 1 ustawy Pzp lub art. 109 ust.1 pkt. 1, 4, 5, 7-10 ustawy Pzp lub na podstawie
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz.U. z 2022 poz. 835),

6) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej
w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybita
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zobowigzaniom, ktore cigzg na niej na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, z uwagi na
to, ze Zamawiajacy udzielit zamdwienia z naruszeniem prawa Unii Europejskiej.

3. Ponadto w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub
dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach (art. 456 ust. 1 pkt 1 Pzp).

4. Wykonawcy nie przystuguje odszkodowanie z tytutu odstgpienia przez Zamawiajgcego od
Umowy z powodu okolicznosci lezagcych po stronie Wykonawcy albo w razie odstgpienia od
Umowy na podstawie ust. 2 pkt. 5) lub pkt. 6) oraz ust. 3 niniejszego paragrafu Umowy.

5. Odstgpienie od Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
oswiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

6. W przypadku odstgpienia od Umowy albo jej rozwigzania Zamawiajgcy zachowuje prawo
egzekucji kar umownych.

7. W przypadku ztozenia przez Zamawiajgcego o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy, Wykonawca
powinien natychmiast wstrzymac jej realizacje.

§10
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
Zamawiajgcy nie wymaga ztozenia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

§11
Osoby do kontaktéw

1. Osobag upowazniong w imieniu Zamawiajgcego do kontaktdw z Wykonawcg oraz stwierdzenia
prawidtowosci wykonania Umowy i zatwierdzenia miesiecznych kosztorysdow jest
............................. , tel. i, e-mail:  ............. lub inna osoba wskazana przez
Zamawiajgcego.

2. Osobg upowazniong w imieniu Wykonawcy do kontaktéw z Zamawiajagcym jest
............................................ St e, €M

3.  Zmiana 0séb, o ktorych mowa w ust. 1 i 2 nie stanowi zmiany Umowy w rozumieniu § 12.

4. Udostepnienie danych osobowych swoich pracownikéw stronie drugiej nastepuje celem
zapewnienia komunikacji miedzy pracownikami odpowiedzialnymi za wspotprace przy realizacji
Umowy.

5. Klauzula informacyjna Zamawiajgcego zawarta zostata w zatgczniku nr 2 do Umowy.

6. Klauzula informacyjna Wykonawcy zostanie przekazana Zamawiajgcemu w trybie roboczym za
posrednictwem poczty elektroniczne;j.

§12
Zmiany Umowy
1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy mogg by¢ dokonane za zgodg obu Stron wyrazong na
pismie pod rygorem niewaznosci.
2. Zmiany Umowy mogy by¢ wprowadzone w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z
okolicznosci okreslonych w art. 455 ust. 1 pkt 2-4) oraz ust. 2 Pzp oraz w sytuacji:

1) zmiany zakresu przedmiotowego Umowy, wynikajgcej w szczegdlnosci z organizacji
funkcjonowania Zamawiajgcego majgcych wptyw na strategie komunikacyjng mediow
spotecznosciowych lub z przyczyn niezaleznych od Stron lub bedacych nastepstwem
zaistnienia sity wyzszej. Przy czym za przyczyne niezalezng od Wykonawcy nie sg uwazane
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w szczegdlnosci okolicznosci dotyczace pracownikdw Wykonawcy lub innych osdb, ktérymi

Wykonawca postuguje sie do realizacji Umowy w tym choroba, urlop, wypowiedzenie lub

rozwigzanie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego wigzgcego Wykonawce z tymi

osobami;

2) zmiany wartosci wynagrodzenia wskazanej w § 6 ust. 1 Umowy w przypadku zmiany stawki
podatku od towardw i ustug (VAT). W kazdym przypadku zmiany stawki podatku VAT,
podstawg wyliczenia kwoty podatku VAT bedzie kwota wynagrodzenia netto Wykonawcy,
ktdra nie ulegnie zmianie na skutek zmiany stawki podatku VAT;

3) zmiany os6b skierowanych do realizacji Umowy wskazanych w § 2 ust. 5 Umowy, w
przypadku, jesli zaistniejg uzasadniane okolicznosci takie jak:

a) S$mier¢, choroba lub inne istotne zdarzenie losowe dotyczace tej osoby;

b) wskazana osoba nienalezycie wywigzuje sie z obowigzkéw wynikajacych z Umowy,

c) zaistnieje obiektywna przyczyna niezalezna od Wykonawcy (np. wypowiedzenie
Umowy o prace przez pracownika, przejScie na emeryture itp.), ktéra powoduje
konieczno$é dokonania zmiany;

d) zgtoszenia zastrzezen odnosnie niewtasciwej pracy konkretnych oséb wykonujacych
Umowe. W wypadku, gdy zastrzezenia Zamawiajgcego okazg sie uzasadnione,
Wykonawca winien bezzwtocznie wskaza¢ nowg osobe;

pod warunkiem, ze nowe osoby spetnia¢ bedg warunki udziatu, w tym warunki opisane w
kryteriach oceny ofert, w zakresie w jakim Wykonawca uzyskat punkty w kryteriach
jakosciowych, w postepowaniu wymagane dla danego stanowiska;

4)  zmiany lub rezygnacji z podwykonawcéw wskazanych w ofercie:

a) bedacych jednoczesnie podmiotem udostepniajgcym zasoby Wykonawcy. Taka zmiana
jest mozliwa wytgcznie wtedy, jedli zaproponowany podwykonawca Ilub sam
Wykonawca wykaze, ze zgodnie z trescig SWZ:

- spetnia okreslony warunek udziatu w postepowaniu, w tym warunki opisane w
kryteriach oceny ofert, w zakresie w jakim Wykonawca uzyskat punkty w
kryteriach jakosciowych,

- nie zachodzg w stosunku do niego podstawy wykluczenia z postepowania,

b) niebedgcych podmiotem udostepniajgcym  zasoby w  przypadku, kiedy
z uzasadnionych przez Wykonawce przyczyn osoby te nie sg w stanie wzigé¢ udziat w
realizacji Umowy,

Katalog zmian okreslonych w ust. 2 okresla zmiany, na ktdre Strony moga wyrazi¢ zgode; nie

stanowi jednak zobowigzania do wyrazenia takiej zgody.

Zmiany do Umowy moze inicjowaé zardowno Zamawiajacy, jak i Wykonawca.

W przypadku zmian okreslonych w ust. 2 pkt 2, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé waloryzacji

wynagrodzenia Wykonawcy wytacznie:

1) na pisemny wniosek Wykonawcy;

2) w zakresie niezrealizowanej czesci Umowy;

3) w oparciu o wykazang, odpowiednimi dokumentami i dowodami, warto$¢ zmiany kosztéw
wykonania zamdéwienia, i tylko w zakresie w jakim wykazany zostanie jej wptyw na wysokos¢
wynagrodzenia umownego5;

Jezeli Wykonawca uwaza sie za uprawnionego do skorzystania z przestanek dotyczacych zmiany

Umowy, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1, 3, lub 4 lub zmiany Umowy na innej podstawie

wskazanej w Umowie, zobowigzany jest do przekazania upowaznionemu przedstawicielowi

Zamawiajgcego wniosku dotyczgcego zmiany Umowy wraz z opisem zdarzenia lub okolicznosci

stanowigcych podstawe do zadania takiej zmiany.
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Whiosek, o ktdrym mowa w ust. 6 powinien zosta¢ przekazany niezwfocznie, jednakze nie
pozniej niz w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia, w ktérym Wykonawca dowiedziat sie, lub
powinien dowiedzie¢ sie o danym zdarzeniu lub okolicznosciach.

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia wraz z wnioskiem, o ktérym mowa w ust. 6
wszelkich innych dokumentéw wymaganych Umowg i informacji uzasadniajacych zadanie
zmiany Umowy, stosownie do zdarzenia lub okolicznosci stanowigcych podstawe zgdania
zmiany.

Strony postanawiajg, ze zawarte w Umowie informacje niezbedne do sprawnej realizacji
postanowien Umowy, jednak takie, ktére w okresie realizacji Umowy mogg ulega¢ zmianie
z przyczyn niezaleznych od Stron lub w zwigzku z optymalizacja realizacji Umowy (np. dane
teleadresowe, kontaktowe, adresy internetowe, procedury w zakresie wspotpracy miedzy
Stronami), opracowane przez Strony Umowy, aktualizowane sg na biezgco inie wymagajg
zachowania formy pisemnej.

§13

Sita wyzsza
Zadna ze Stron nie moze zosta¢ pociggnieta do odpowiedzialnoéci za szkode, koszty lub wydatki
powstate w wyniku lub w zwigzku z opdzZnieniem, nienalezytym wykonaniem lub niewykonaniem
Umowy, jezeli nastgpito to w zwigzku z zaistnieniem okolicznosci sity wyzszej. W takim
przypadku zadna ze Stron nie moze takze naliczy¢ kar umownych.
Sita wyzsza w rozumieniu Umowy oznacza wszelkie nieprzewidywalne sytuacje lub zdarzenia, o
charakterze wyjatkowym, pozostajgce poza kontrolg Stron, uniemozliwiajgce ktoérejkolwiek z
nich wypetnienie jakichkolwiek sposrdd jej zobowigzan przewidzianych Umowa, niewynikajace z
btedu lub zaniedbania Stron oraz pozostajgce nie do pokonania, pomimo dofozenia wszelkiej
nalezytej starannosci, a w szczegélnosci: zdarzenia o charakterze katastrof przyrodniczych typu
powddz, huragan, wichury o nadzwyczajnej sile, trgby powietrzne, wyjgtkowo intensywne i
dtugotrwate ulewy albo nadzwyczajnych i zewnetrznych wydarzen, ktérym nie mozna byto
zapobiec (wojna, restrykcje stanu wojennego, powstanie, rewolucja, zamieszki, zatoba
narodowa, epidemia, zagrozenie epidemiologiczne lub kwarantanna itp.) lub wydane przez
organy wtadzy publicznej na skutek zaistnienia tych zdarzen rozporzadzenia, zarzadzenia,
decyzje lub inne akty.
Strona Umowy stojgca w obliczu sity wyzszej musi niezwtocznie poinformowaé drugg Strone
Umowy o zaistniatej sytuacji, naturze problemu, przewidywanym czasie trwania oraz
przewidywanych konsekwencjach, jak réwniez podjgé dziatania w celu zminimalizowania
mozliwych szkdd.
Strona Umowy powotujgca sie na okolicznos¢ sity wyzszej powinna udokumentowal jej
zaistnienie (o ile jest to obiektywnie mozliwe).W przypadku wystgpienia sity wyzszej kazda ze
Stron jest uprawniona do ztozenia oSwiadczenia o odstgpieniu od Umowy w terminie do 5 dni od
dnia powziecia wiadomosci o okolicznosci sity wyzszej.

§14
Konsorcjum
Jezeli Wykonawcg jest konsorcjum, wéwczas podmioty wchodzgce w sktad konsorcjum sg
solidarnie odpowiedzialne przed Zamawiajgcym za wykonanie Umowy.
Wykonawcy wchodzacy w sktad konsorcjum zobowigzani s3 do pozostawania w konsorcjum
przez caty czas trwania Umowy.
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Konsorcjum zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajgcemu kopii umowy regulujacej
wspotprace podmiotdéw wchodzacych w sktad konsorcjum, ktére wspdlnie podjety sie wykonania
przedmiotu Umowy, i jej zmian, w tym zawierajgcej informacje za wykonanie jakich czesci
przedmiotu Umowy w ramach Umowy odpowiada kazdy z uczestnikéw konsorcjum.

Lider konsorcjum jest upowazniony do podejmowania decyzji, sktadania i przyjmowania
oswiadczen woli w imieniu i na rzecz kazdego z podmiotéw wchodzgcych w sktad konsorcjum
w zakresie wskazanym w petnomocnictwach potrzebnych do realizacji Umowy i przedtozonych
Zamawiajgcemu. Upowaznienie to moze zosta¢ zmienione za zgodg Zamawiajgcego.

§15

Podwykonawcy
Wykonawca powierzy Podwykonawcom wykonanie nastepujacej czesci przedmiotu Umowy
przewidzianego UMOWa: ......cccoeveeueneieinriereeee e
lub
na etapie ztozenia oferty Wykonawca oswiadczyt, ze cato$¢ zamdwienia objetego Umowg
zrealizuje wtasnymi sitami, z zastrzezeniem ust. 2 niniejszego paragrafu.
Wykonawca moze zgtosi¢é Podwykonawce na etapie realizacji Umowy poprzez pisemne
oswiadczenie ztozone Zamawiajgcemu. W przypadku zgtoszenia Podwykonawcy na etapie
realizacji Umowy, stosuje sie postanowienia niniejszego paragrafu.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo zgdania od Wykonawcy zmiany Podwykonawcy, jezeli ten
realizuje przedmiot Umowy w sposdb wadliwy, niezgodny z Umowa lub przepisami prawa.
W przypadku powierzenia wykonania przedmiotu Umowy w okreslonym zakresie
Podwykonawcom, Wykonawca za ich dziatania i zaniechania odpowiada tak jak za wtasne
dziatania i zaniechania.
W przypadku zawarcia Umowy o podwykonawstwo, Wykonawca jest zobowigzany
do dokonania we wtasnym zakresie zaptaty wynagrodzenia naleznego Podwykonawcy
z zachowaniem terminéw ptatnosci okreslonych w umowie o podwykonawstwo.
Wykonawca moze zmieni¢ podwykonawce na etapie realizacji Umowy, w stosunku do
oswiadczenia ztozonego w Ofercie, wowczas Strony dokonajg stosownej zmiany w tresci
Umowy.
Zgtoszenie nowego Podwykonawcy, o ktérym mowa w ust. 2 nie powoduje zmiany Umowy.

§16
Informacje porzadkowe
Pod pojeciem Umowy nalezy rozumie¢ niniejszy dokument, wraz z kompletem zatgcznikow,
ktdre stanowig jej integralng czesé.
Postanowienia Umowy sg interpretowane na podstawie przepisdw prawa polskiego.
llekro¢ pojecie uzyte jest w liczbie pojedynczej, dotyczy to réwniez uzytego pojecia w liczbie
mnogie]j i odwrotnie, chyba ze z okreslonego uregulowania wynika wyraznie co$ innego.
Dla celéw interpretacji bedg miaty pierwszenstwo dokumenty zgodnie z nastepujgca kolejnoscia:
1) Umowa;
2) Wyjasnienia i zmiany do tresci dokumentacji sporzadzone na etapie prowadzonego
postepowania o udzielenie niniejszego zamowienia;
3) Oferta Wykonawcy.
W celu wyeliminowania stwierdzonych rozbieznosci pomiedzy dokumentami, o ktérych mowa
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w ust. 4 Zamawiajgcy jest zobowigzany niezwtocznie przekazaé informacje na pismie
wystepujagcemu o wyjasnienie rozbieznosci, z zachowaniem przy interpretacji rozbieznosci
zasady pierwszenstwa kolejnosci dokumentéw, o ktdrej mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu.

W zakresie nieuregulowanym dokumentem wyzszej rangi, wskazanych w ust. 4 zastosowanie

majg przepisy okreslone w pozostatych dokumentach.

Wszelkie dokumenty dostarczane drugiej Stronie w trakcie realizacji Umowy bedg sporzadzane

w jezyku polskim.

Umowa wchodzi w zycie w dniu jej podpisania przez obie Strony.

W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa

polskiego, w szczegdlnosci przepisy:

1) ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. 2022 r., poz. 1710
z pdzn. zm.);

2) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (t.j.: Dz. U. z 2020 r., poz. 1740 z pdzn.
zm.);

3) ustawy z dnia 02 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotfanych
nimi sytuacji kryzysowych (t. j. Dz. U. 2021 poz. 2095 ze zm.)

Wykonawca o$wiadcza, ze wypetnit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14

Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych)(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 wobec osdb fizycznych,
od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu realizacji niniejszej

Umowy oraz ktdre udostepnit Zamawiajgcemu.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze wypetnit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14

Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych)(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 wobec oséb fizycznych,
od ktéorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu realizacji niniejszej

Umowy oraz ktére udostepnit Wykonawcy.

Strony zobowigzujg sie do przestrzegania i stosowania regulacji dotyczacych powierzania danych

osobowych przez caty okres obowigzywania Umowy.

Spory wynikte na tle wykonania Umowy Strony oddajg pod orzecznictwo wtasciwego dla

Zamawiajgcego sgdu powszechnego.

W przypadku zaistnienia pomiedzy Stronami sporu wynikajgcego z Umowy lub pozostajgcego

w zwigzku z Umowa, Strony zobowigzuja sie do:

1) podjecia proby jego rozwigzania w drodze mediacji. Mediacja prowadzona bedzie przez
Mediatoréw Statych Sadu Polubownego przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej
Polskiej zgodnie z Regulaminem tego Sadu lub

2) podjecia préby jego rozwigzania w drodze koncyliacji. Koncyliacja bedzie prowadzona przez
Koncyliatoréw Statych Sadu Polubownego przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej
Polskiej zgodnie z Regulaminem tego Sadu.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane wierzyciela na osobe trzecig w zakresie wypetniania

warunkéw Umowy.

§17
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Umowe spisano w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Lista zatgcznikow:
Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zaméwienia
Zatgcznik nr 2 - Klauzula informacyjna Zamawiajgcego dotyczaca danych osobowych

Zamawiajacy Wykonawca
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Zatacznik nr 1 do Umowy

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
(zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do SW2Z)
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Zatacznik nr 2 do Umowy
Klauzula informacyjna Zamawiajgcego dotyczgca danych osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych ujawnionych w niniejszej umowie lub uzyskanych w trakcie jej realizacji jest
KRAKOWS5020 sp. zo.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Marii Konopnickiej 17, 30-302 Krakéw [dalej jako ,Spotka”].

Ze Spotka kontaktowaé mozna sie:

- listownie na adres korespondencyjny wskazany powyzej,

- elektronicznie na adres e-mail: biuro@k5020.pl

Dane osobowe przetwarzamy w celu zawarcia, wykonania i rozliczenia zawartej z Spétka, przedmiotowej umowy.

Po wykonaniu niniejszej umowy i jej rozliczeniu dalsze przetwarzanie Panstwa danych odbywaé sie bedzie w celu
ewentualnej ochrony lub ewentualnego dochodzenia roszczen powstatych w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem
niniejszej umowy.

Podstawa przetwarzania ujawnionych Spétce danych osobowych jest:

- w odniesieniu do danych osobowych stron umowy bedacych osobami fizycznymi — art. 6 ust. 1 lit. b RODO —
przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne dla zawarcia, wykonywania i rozliczenia zawartej przez Spotke umowy;

- w odniesieniu do danych osobowych reprezentantéow, petnomocnikdéw, oséb, na rzecz ktorych strona umowy we wtasnym
imieniu zawarta przedmiotowa umowe, 0s6b wskazanych przez strone umowy do kontaktéw i/lub koordynacji zawarcia lub
wykonywania przedmiotowej umowy, a takze 0sdb, przy pomocy ktdrych strona zobowigzania okreslone niniejszg umowa
wykonuje — art. 6 ust. 1 lit. f RODO — zawarcie przedmiotowej umowy i jej nalezyte wykonywanie wraz z jej rozliczeniem
stanowi prawnie uzasadniony interes Spétki i strony, z ktdrg Spotka zawarta niniejsza umowe;

- w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych po wykonaniu i rozliczeniu niniejszej umowy — art. 6 ust. 1 lit f RODO —
dla prawnie uzasadnionych intereséw Spdtki w postaci ochrony lub dochodzenia ewentualnych roszczen wyniktych z
zawarcia lub wykonywania niniejszej umowy.

Dane osobowe Spotki przetwarzaé¢ bedzie do zakonczenia realizacji i rozliczenia przedmiotowej umowy zawartej z Spotka
oraz w okresie niezbednym do zabezpieczenia ewentualnych roszczen przez okres 6 lat. Po uptywie powyzszego okresu
dalsze przetwarzanie danych ograniczone zostanie wytacznie do celéw archiwalnych i tylko o ile obowigzek ich archiwizacji
wynikac¢ bedzie z przepiséw obowigzujgcego prawa.

Przestane dane osobowe mozemy przekazac:

- podmiotom przetwarzajgcym w imieniu Spétki - dostawcom ustug IT takich jak hosting oraz dostawcom systemoéw
informatycznych, a takze partnerom Administratora uczestniczagcym w organizacji wydarzen towarzyszgcych, zwigzanych z
wykonaniem przedmiotowej umowy, w ktérych beda Panstwo uczestniczy¢;

- pozostatym podmiotom, ktore beda dziataé jako administratorzy tych danych decydujac o sposobie i celach przetwarzania
— wytacznie, gdy obowigzek takiego udostepnienia danych wynikaé bedzie z przepisdw prawa.

Przystuguje Panistwu prawo:

e dostepu do tresci swoich danych osobowych, czyli prawo do uzyskania informacji czy Administrator przetwarza
dane osobowe oraz informacji o takim przetwarzaniu;

e  sprostowania danych osobowych, jezeli dane sg niekompletne, nieprawidtowe lub nieaktualne;

e 73dania usuniecia danych osobowych przetwarzanych bezpodstawnie i bezprawnie (np. dane nie s3 juz niezbedne
do celéw, w ktdrych zostaty zebrane);

e prawo do ograniczenia przetwarzanych danych, w takiej sytuacji po rozpatrzeniu wniosku Spétki nie bedzie mogto
przetwarzaé¢ danych osobowych udostepnionych, chyba ze wykaze istnienie waznych, prawnie uzasadnionych
podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza lub
podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Paistwa danych osobowych — w przypadku gdy Parstwa
dane Spédtka przetwarza w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionego interesu w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f
RODO.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie Panistwa danych osobowych przez Spétke narusza wtasciwe przepisy o ochronie
danych osobowych, przystuguje Paristwu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres
do korespondenciji: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Zobowiazuje sie do przekazania powyiszej informacji osobom reprezentujagcym, petnomocnikom, osobom, na rzecz
ktérych strona umowy we wtasnym imieniu zawarta przedmiotowa umowe, osobom wskazanym przez strone umowy do
kontaktéw i/lub koordynacji zawarcia lub wykonywania przedmiotowej umowy, a takze osobom, przy pomocy ktérych

strona zobowigzania okreslone niniejszg umowg wykonuje, ktérych dane zostaty przekazane Spétce.
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