
 

 

 

 

Kujawsko-Pomorski Urząd Wojewódzki w Bydgoszczy 
Biuro Finansowo-Inwestycyjne 
ul. Jagiellońska 3 
85-950 Bydgoszcz 
 
BFI.II.272.2.16.2023  Bydgoszcz, 24.11.2023 r. 
 

WYKONAWCY 
biorący udział w postępowaniu 
na Aktualizację środowiska serwerowego 
na potrzeby Kujawsko-Pomorskiego 
Urzędu Wojewódzkiego w Bydgoszczy 
 

O D P O W I E D Ź 
na zapytania w sprawie SWZ 

Szanowni Państwo, 
 

Uprzejmie informujemy, iż w dniu 23.11.2023 r. do Zamawiającego wpłynęła 
prośba o wyjaśnienie zapisów specyfikacji warunków zamówienia, w postępowaniu 
prowadzonym na podstawie przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo 
Zamówień Publicznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 z późn. zm.) (oznaczonej dalej 
Pzp) w trybie podstawowym bez negocjacji, o którym mowa w art. 275 pkt 1 
ustawy Pzp na: 
Aktualizację środowiska serwerowego na potrzeby Kujawsko-Pomorskiego Urzędu 
Wojewódzkiego w Bydgoszczy. 
 

Treść zapytań i stanowisko (wyjaśnienia) Zamawiającego w przedmiotowych 
kwestiach są następujące:  
 

1. Czy zapis "Wykonawca powinien posiadać certyfikat z zakresu zapewnienia 
bezpieczeństwa informacji ISO 27001" jest wymogiem wobec Wykonawcy czy 
tylko preferencją? 

Odp.: Zamawiający informuje, że posiadanie certyfikatu z zakresu zapewnienia 
bezpieczeństwa informacji ISO 27001 jest wymogiem wobec Wykonawcy. 
2. W jakiej wersji Zamawiający posiada obecnie licencje Windows CAL? 
Odp.: Zamawiający informuje, że posiada licencje Windows Server - User CAL 
2012 
3. Czy w ramach postępowania należy także dostarczyć licencje Windows CAL? 

Jeżeli tak, proszę podać ilość? 
Odp.: Zamawiający informuje, że postępowanie nie obejmuje dostarczenia 
licencji Windows CAL tylko Exchange CAL w ilości 500 szt. 
4. Czy licencje na systemy Microsoft należy dostarczyć z pakietem Software 

Assurance? 
Odp.: Zamawiający nie stawia takiego wymagania. 
5. Na której platformie wirtualizacyjnej będzie instalowane środowisko Exchange 

(Hyper-V czy VMWare)? 
Odp.: Zamawiający informuje, że przewiduje się instalację na platformie 
wirtualizacji Hyper-V. 
6. Zamawiający oczekuje aktualizacji systemu operacyjnego dla 15 serwerów. 

Proszę o podanie dla każdego z serwera informacji jaką pełni rolę oraz jakie 
aplikacje są na nim zainstalowane. 



Odp.: Zamawiający informuje, że aktualizacja będzie obejmować przede 
wszystkim Serwery Exchange, pozostałe serwery w uzgodnieniu 
z Zamawiającym. 
7. Czy Zamawiający potwierdza, że na serwerach będących przedmiotem 

aktualizacji do najnowszego systemu operacyjnego są aplikacje/role 
kompatybilne z tą wersją serwera? 

Odp.: Zamawiający oczekuje aktualizacji do możliwie najnowszej wersji, 
kompatybilnej z aplikacjami znajdującymi się na wskazanych serwerach. 
8. Czy Zamawiający akceptuje aktualizacje 15 środowisk serwerowych w modelu 

upgrade in-place do najnowszej wspieranej przez Microsoft wersji dla tego typu 
aktualizacji? 

Odp.: Zamawiający dopuszcza możliwość aktualizacji w modelu upgrade in-
place. 
9. Ile jest skrzynek pocztowych, które należy zmigrować na nowe serwery 

Exchange? Ile zajmują łącznie miejsca (proszę podać ilość w GB) serwery 
będące przedmiotem migracji na nowe serwery Exchange? 

Odp.: Zamawiający posiada około 450 skrzynek pocztowych o łącznym 
rozmiarze około 1 TB. 
10. Jaki system do tworzenia kopii zapasowej jest obecnie eksploatowany przez 

Zamawiającego? 
Odp.: Zamawiający informuje, że do tworzenia kopii zapasowej wykorzystuje 
VEEAM ver. 12 
11. Czy system do tworzenia kopii zapasowej jest kompatybilny z nową wersją 

systemu operacyjnego oraz nową wersją systemu Exchange? 
Odp.: Zamawiający informuje, że przewiduje się, że kopie zapasowe będą 
obejmowały maszyny wirtualne. 
12. Czy w ramach postępowania Zamawiający będzie oczekiwał aktualizacji 

kontrolerów domeny z Windows Server 2012 do najnowszej wersji? 
Odp.: Zamawiający informuje, że postępowanie nie obejmuje aktualizacji 
kontrolerów domeny. 
13. Jakim rozwiązaniem Zamawiający planuje realizację funkcji load balancing 

pomiędzy serwerami Exchange? 
Odp.: Zamawiający planuje realizację funkcji load balancing z wykorzystaniem 
Serwera Proxy IIS (ARR)  zainstalowanego w środowisku Zamawiającego. 
14. Czy usługi kliencie na serwerach Exchange będą publikowane do Internetu 

(dostęp przez przeglądarkę itp.)? 
Odp.: Zamawiający nie przewiduje takiej możliwości. 
15. Jakie rozwiązanie będzie używane do publikacji usług do Internetu? Proszę o 

podanie ilości oczekiwanych procedur dla poszczególnych typów? 
Odp.: Zamawiający nie przewiduje publikacji usług w sieci Internet. 
16. Proszę o podanie minimalnego oczekiwanego wymiaru warsztatów dla 

Windows Server? 
Odp.: Zamawiający informuje, że minimalne oczekiwania opisuje pkt. 7.4 OPZ. 
17. Proszę o podanie minimalnego oczekiwanego wymiaru warsztatów dla 

Exchange? 
Odp.: Zamawiający informuje, że minimalne oczekiwania opisuje pkt. 7.3 OPZ. 
18. Czy zapis 8.3 z OPZ dotyczy dostępu do aktualizacji w rozumieniu poprawek 

bezpieczeństwa czy praw do aktualizacji do najnowszej wersji oprogramowania 
(pakiet Software Assurance)? 

Odp.: Zamawiający oczekuje dostępu do aktualizacji w rozumieniu poprawek 
bezpieczeństwa. (podpis cyfrowy) 

 

Z up. Dyrektora Generalnego 
 

Marta Szuścicka 
 

Dyrektor  

Biura Finansowo – Inwestycyjnego 
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