Zatacznik nr 1 do SWz

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zamoéwienie podzielone zostato na 11 czesci:

Czesc nr 1 - ustuga polegajaca na swiadczeniu ustugi asystenta integracyjnego w ramach projektu
»Zwiekszenie integracji i poziomu aktywizacji zawodowej obywateli Ukrainy w Matopolsce i na
Slgsku”

Zakres obowigzkéw do wykonania w ramach tej czesSci zamowienia:

1) weryfikowanie zgtoszen kandydatéw do projektu pod katem spetnienia wymogu
przynaleznosci do grupy docelowej,

2) pomoc w wypetnianiu formularzy rekrutacyjnych i innych niezbednych dokumentow,

3) sprawdzanie posiadanych przez uczestnikdw projektu certyfikatow i dyplomoéow pod kontem
ich uznawania na terenie Polski,

4) pomoc w zatatwieniu niezbednych formalnosci zwigzanych z uznaniem w/w dokumentéw na
terenie Polski,

5) pomoc uczestnikowi w rozwigzaniu biezgcych probleméw integracyjnych, bytowych oraz
urzedowych,

6) uczestnictwo w spotkaniach uczestnika z doradcom zawodowym i posrednikiem pracy,

7) staty kontakt (telefon, mail itp.) z uczestnikiem projektu,

8) Wspodtpraca z kadrg projektu,

9) uzupetnianie kart opisujacych zrealizowane formy pomocy podpisywanych obustronnie
tj. przez uczestnika projektu i asystenta oraz dostarczanie wypetnionych i podpisanych kart na
biezgco do biura Zamawiajgcego.

Ustugi $wiadczone beda na terenie wojewddztwa matopolskiego i slgskiego w zaleznosci od potrzeb
uczestnikdw. Zamawiajagcy wymaga rowniez obecnosci asystenta w biurze Zamawiajgcego
w Chrzanowie przy ul. Grunwaldzkiej 5 co najmniej 2x w tygodniu w godzinach od 10-12.

Asystent musi postugiwaé sie jezykiem ukrainskim lub rosyjskim co najmniej w stopniu
komunikatywnym.

Asystent musi posiadaé¢ co najmniej roczne doswiadczenie zawodowe w pracy z klientem, wysoko
rozwiniete umiejetnosci interpersonalne, znajomo$¢ regulacji prawnych w zakresie pobytu
i mozliwosci podjecia pracy na terenie Polski przez cudzoziemcéw.

Ta czes¢ zamowienia obejmuje obstuge 53 uczestnikdw projektu w szacunkowym wymiarze 159 godzin
przez caty okres trwania umowy (tj. do dnia 31 grudnia 2023 roku).

Czes¢ nr 2 — ustuga polegajgca na swiadczeniu ustugi asystenta integracyjnego w ramach projektu
»Zwiekszenie integracji i poziomu aktywizacji zawodowej obywateli Ukrainy w Matopolsce i na
Slgsku”

Zakres obowigzkéw do wykonania w ramach tej czesci zamodwienia:



1) weryfikowanie zgtoszen kandydatéw do projektu pod katem spetnienia wymogu
przynaleznosci do grupy docelowej,

2) pomoc w wypetnianiu formularzy rekrutacyjnych i innych niezbednych dokumentow,

3) sprawdzanie posiadanych przez uczestnikdw projektu certyfikatow i dyplomoéow pod kontem
ich uznawania na terenie Polski,

4) pomoc w zatatwieniu niezbednych formalnosci zwigzanych z uznaniem w/w dokumentéw na
terenie Polski,

5) pomoc uczestnikowi w rozwigzaniu biezgcych probleméw integracyjnych, bytowych oraz
urzedowych,

6) uczestnictwo w spotkaniach uczestnika z doradcom zawodowym i posrednikiem pracy,

7) staty kontakt (telefon, mail tp..) z uczestnikiem projektu,

8) wspodtpraca z kadrg projektu,

9) uzupetnianie kart opisujagcych zrealizowane formy pomocy podpisywanych obustronnie
tj. przez uczestnika projektu i asystenta oraz dostarczanie wypetnionych i podpisanych kart na
biezgco do biura Zamawiajacego.

Ustugi swiadczone beda na terenie wojewddztwa matopolskiego i $lgskiego w zaleznosci od potrzeb
uczestnikdw. Zamawiajagcy wymaga rowniez obecnosci asystenta w biurze Zamawiajgcego
w Chrzanowie przy ul. Grunwaldzkiej 5 co najmniej 2x w tygodniu w godzinach od 10-12.

Asystent musi postugiwaé sie jezykiem ukrainskim lub rosyjskim co najmniej w stopniu
komunikatywnym.

Asystent musi posiadaé¢ co najmniej roczne doswiadczenie zawodowe w pracy z klientem, wysoko
rozwiniete umiejetnosci interpersonalne, znajomos¢ regulacji prawnych w zakresie pobytu
i mozliwosci podjecia pracy na terenie Polski przez cudzoziemcéw.

Ta czes¢ zamoéwienia obejmuje obstuge 53 uczestnikow projektu w szacunkowym wymiarze 159 godzin
przez caty okres trwania umowy (tj. do dnia 31 grudnia 2023 roku).

Cze$¢ nr 3 - ustuga polegajaca na sSwiadczeniu ustugi posrednika pracy w ramach projektu
»Zwiekszenie integracji i poziomu aktywizacji zawodowej obywateli Ukrainy w Matopolsce i na
Slgsku”

Posrednictwo pracy musi by¢ realizowane po opracowaniu Indywidualnego Planu Integracji
i Aktywizacji Zawodowej i okresleniu Sciezki kariery dla kazdego/-ej Uczestnika/-czki projektu. Moze
by¢ realizowane réwnolegle ze szkoleniem. Posrednik pracy w trakcie wykonywania ustugi
posrednictwa pracy ma obowigzek dazy¢ do zachowania réwnosci szans m.in. poprzez pozyskiwanie
ofert pracy zgodnych z kompetencjami, kwalifikacjami, predyspozycjami Uczestnikéw/-czek projektu,
bez odzwierciedlania stereotypowego postrzegania zawodow przez pryzmat ptci/niepetnosprawnosci
oraz poprzez nauke radzenia sobie z dyskryminacjg pfciowg i zdrowotng na etapie aplikowania
i wykonywania pracy.

Zakres obowigzkéw do wykonania w ramach tej cze$ci zamowienia:

1) przeanalizowanie opinii doradcy zawodowego,

2) pomoc Uczestnikom/-czkom projektu w sporzadzeniu dokumentéw rekrutacyjnych
i w przygotowaniu do rozmoéw kwalifikacyjnych,

3) zapewnienie  Uczestnikom/-czkom  projektu  materiatdw  doradczych  zwigzanych
z realizowanym posrednictwem m.in. wzory dokumentdéw rekrutacyjnych,



4) pozyskiwanie ofert pracy i udostepnianie ich UP,

5) inicjowanie i organizacja spotkan pracodawcéw z UP,

6) pozyskiwanie ofert pracy adekwatnych do umiejetnosci i kwalifikacji UP,

7) budowa i aktualizacja bazy danych ofert pracy i pracodawcéw, biezgce zamieszczanie ofert
pracy na stronie internetowej www.armz.pl oraz w biurze projektu w Chrzanowie przy
ul. Grunwaldzkiej 5;

8) umawianie spotkan informacyjnych i rekrutacyjnych UP z pracodawcami,

9) przygotowanie UP do rozméw rekrutacyjnych w tym przeprowadzi z kazdym uczestnikiem co
najmniej 1 spotkanie wstepne oraz w zaleznosci od potrzeb spotkania dodatkowe,

10) pozyskiwania miejsc pracy dla UP,

11) wspodtpraca z pracodawcami przy tworzeniu programu stazu dla Uczestnika/-czki projektu,

12) prowadzenie monitoringu aktywnosci Uczestnikdw/-czek w poszukiwaniu pracy,

13) stworzenie i prowadzenie dokumentacji realizacji umowy m.in.: listy obecnosci Uczestnikéw/-
czek projektu na kazdym spotkaniu, kart posrednictwa pracy, ofert pracy (min. 3 dla
1UP/spotkanie) przedstawionych Uczestnikom/-czkom.

14) Comiesieczne przekazywanie dokumentacji, o ktérych mowa w niniejszym punkcie, do Biura
Projektu najpdzniej do 5 dnia roboczego kazdego miesigca, nastepujacego po miesigcu,
w ktorym byto realizowane posrednictwo pracy.

Celem posrednictwa pracy jest nabycie przez uczestnikdw umiejetnosci sprawnego poruszania sie po
rynku pracy i samodzielnego poszukiwania pracy a w konsekwencji znalezienie zatrudnienia.
Zamawiajgcy wymaga, aby minimum 50% uczestnikdéw objetych wsparciem przez posrednika podjeto
zatrudnienie w wyniku przeprowadzonych przez niego dziatan.

Ustugi Swiadczone bedg na terenie wojewddztwa matopolskiego i slgskiego w zaleznosci od potrzeb
uczestnikdw. Zamawiajagcy wymaga rowniez obecnosci posrednika w biurze Zamawiajacego
w Chrzanowie przy ul. Grunwaldzkiej 5 co najmniej 2x w tygodniu w godzinach od 10-12.

Posrednik musi postugiwaé sie jezykiem ukrainskim lub rosyjskim co najmniej w stopniu
komunikatywnym.

Posrednik musi posiadac wyksztatcenie wyzsze, co najmniej 5 letnie doswiadczenie zawodowe w pracy
z klientem, wysoko rozwiniete umiejetnosci interpersonalne, umiejetno$¢ motywowania uczestnikow,
wiedze z zakresu branz i zawodoéw, kwalifikacji, specjalnosci w kontekscie sytuacji na rynku pracy,
umiejetnosci wyszukiwania i pozyskiwania ofert pracy, umiejetnosci budowania sieci kontaktow.

Ta czes¢ zamowienia obejmuje obstuge 70 uczestnikdw projektu w szacunkowym wymiarze 280 godzin
przez caty okres trwania umowy (tj. do dnia 31 grudnia 2023 roku).

Cze$¢ nr 4 - ustuga polegajgca na sSwiadczeniu ustugi posrednika pracy w ramach projektu
»Zwiekszenie integracji i poziomu aktywizacji zawodowej obywateli Ukrainy w Matopolsce i na
Slgsku”

Posrednictwo pracy musi by¢ realizowane po opracowaniu Indywidualnego Planu Integracji
i Aktywizacji Zawodowej i okresleniu Sciezki kariery dla kazdego/-ej Uczestnika/-czki projektu. Moze
by¢ realizowane réwnolegle ze szkoleniem. Posrednik pracy w trakcie wykonywania ustugi
posrednictwa pracy ma obowigzek dazyé do zachowania réwnosci szans m.in. poprzez pozyskiwanie
ofert pracy zgodnych z kompetencjami, kwalifikacjami, predyspozycjami Uczestnikdw/-czek projektu,
bez odzwierciedlania stereotypowego postrzegania zawodow przez pryzmat ptci/niepetnosprawnosci


http://www.armz.pl/

oraz poprzez nauke radzenia sobie z dyskryminacjg ptciowg i zdrowotng na etapie aplikowania
i wykonywania pracy.

Zakres obowigzkéw do wykonania w ramach tej czesSci zamowienia:

1) przeanalizowanie opinii doradcy zawodowego,

2) pomoc Uczestnikom/-czkom projektu w sporzadzeniu dokumentéw rekrutacyjnych
i w przygotowaniu do rozmoéw kwalifikacyjnych,

3) zapewnienie  Uczestnikom/-czkom  projektu  materiatdbw doradczych  zwigzanych
z realizowanym posrednictwem m.in. wzory dokumentéw rekrutacyjnych,

4) pozyskiwanie ofert pracy i udostepnianie ich UP,

5) inicjowanie i organizacja spotkan pracodawcéw z UP,

6) pozyskiwanie ofert pracy adekwatnych do umiejetnosci i kwalifikacji UP,

7) budowa i aktualizacja bazy danych ofert pracy i pracodawcéw, biezgce zamieszczanie ofert
pracy na stronie internetowej www.armz.pl oraz w biurze projektu w Chrzanowie przy ul.
Grunwaldzkiej 5;

8) umawianie spotkan informacyjnych i rekrutacyjnych UP z pracodawcami,

9) przygotowanie UP do rozméw rekrutacyjnych w tym przeprowadzi z kazdym uczestnikiem co
najmniej 1 spotkanie wstepne oraz w zaleznosci od potrzeb spotkania dodatkowe,

10) pozyskiwania miejsc pracy dla UP,

11) wspoétpraca z pracodawcami przy tworzeniu programu stazu dla Uczestnika/-czki projektu,

12) prowadzenie monitoringu aktywnosci Uczestnikdw/-czek w poszukiwaniu pracy,

13) stworzenie i prowadzenie dokumentacji realizacji umowy m.in.: listy obecnosci Uczestnikéw/-
czek projektu na kazdym spotkaniu, kart posrednictwa pracy, ofert pracy (min. 3 dla
1UP/spotkanie) przedstawionych Uczestnikom/-czkom.

14) Comiesieczne przekazywanie dokumentacji, o ktérych mowa w niniejszym punkcie, do Biura
Projektu najpdzniej do 5 dnia roboczego kazdego miesigca, nastepujacego po miesigcu,
w ktorym byto realizowane posrednictwo pracy.

Celem posrednictwa pracy jest nabycie przez uczestnikdw umiejetnosci sprawnego poruszania sie po
rynku pracy i samodzielnego poszukiwania pracy a w konsekwencji znalezienie zatrudnienia.
Zamawiajgcy wymaga, aby minimum 50% uczestnikdw objetych wsparciem przez posrednika podjeto
zatrudnienie w wyniku przeprowadzonych przez niego dziatan.

Ustugi Swiadczone bedg na terenie wojewddztwa matopolskiego i slgskiego w zaleznosci od potrzeb
uczestnikdw. Zamawiajagcy wymaga rowniez obecnosci posrednika w biurze Zamawiajacego
w Chrzanowie przy ul. Grunwaldzkiej 5 co najmniej 2x w tygodniu w godzinach od 10-12.

Posrednik musi postugiwaé sie jezykiem ukrainskim lub rosyjskim co najmniej w stopniu
komunikatywnym.

Posrednik musi posiadac wyksztatcenie wyzsze, co najmniej 5 letnie doswiadczenie zawodowe w pracy
z klientem, wysoko rozwiniete umiejetnosci interpersonalne, umiejetnos¢ motywowania uczestnikéw,
wiedze z zakresu branz i zawodoéw, kwalifikacji, specjalnosci w kontekscie sytuacji na rynku pracy,
umiejetnosci wyszukiwania i pozyskiwania ofert pracy, umiejetnosci budowania sieci kontaktow.

Ta czes¢ zamowienia obejmuje obstuge 70 uczestnikow projektu w szacunkowym wymiarze 280 godzin
przez caty okres trwania umowy (tj. do dnia 31 grudnia 2023 roku).


http://www.armz.pl/

Czes¢ nr 5 - ustuga polegajagca na swiadczeniu ustugi posrednika pracy w ramach projektu
»Zwiekszenie integracji i poziomu aktywizacji zawodowej obywateli Ukrainy w Matopolsce i na
Slgsku”

Posrednictwo pracy musi by¢ realizowane po opracowaniu Indywidualnego Planu Integracji
i Aktywizacji Zawodowej i okresleniu Sciezki kariery dla kazdego/-ej Uczestnika/-czki projektu. Moze
by¢ realizowane réwnolegle ze szkoleniem. Posrednik pracy w trakcie wykonywania ustugi
posrednictwa pracy ma obowigzek dazy¢ do zachowania réwnosci szans m.in. poprzez pozyskiwanie
ofert pracy zgodnych z kompetencjami, kwalifikacjami, predyspozycjami Uczestnikéw/-czek projektu,
bez odzwierciedlania stereotypowego postrzegania zawodow przez pryzmat ptci/niepetnosprawnosci
oraz poprzez nauke radzenia sobie z dyskryminacjg ptciowa i zdrowotng na etapie aplikowania
i wykonywania pracy.

Zakres obowigzkéw do wykonania w ramach tej czesSci zamowienia:

1) przeanalizowanie opinii doradcy zawodowego,

2) pomoc Uczestnikom/-czkom projektu w sporzadzeniu dokumentéw rekrutacyjnych
i w przygotowaniu do rozmow kwalifikacyjnych,

3) zapewnienie Uczestnikom/-czkom  projektu  materiatdbw  doradczych  zwigzanych
z realizowanym posrednictwem m.in. wzory dokumentéw rekrutacyjnych,

4) pozyskiwanie ofert pracy i udostepnianie ich UP,

5) inicjowanie i organizacja spotkan pracodawcéw z UP,

6) pozyskiwanie ofert pracy adekwatnych do umiejetnosci i kwalifikacji UP,

7) budowa i aktualizacja bazy danych ofert pracy i pracodawcéw, biezgce zamieszczanie ofert
pracy na stronie internetowej www.armz.pl oraz w biurze projektu w Chrzanowie przy ul.
Grunwaldzkiej 5;

8) umawianie spotkan informacyjnych i rekrutacyjnych UP z pracodawcami,

9) przygotowanie UP do rozméw rekrutacyjnych w tym przeprowadzi z kazdym uczestnikiem co
najmniej 1 spotkanie wstepne oraz w zaleznosci od potrzeb spotkania dodatkowe,

10) pozyskiwania miejsc pracy dla UP,

11) wspdtpraca z pracodawcami przy tworzeniu programu stazu dla Uczestnika/-czki projektu,

12) prowadzenie monitoringu aktywnosci Uczestnikdw/-czek w poszukiwaniu pracy,

13) stworzenie i prowadzenie dokumentacji realizacji umowy m.in.: listy obecnosci Uczestnikéw/-
czek projektu na kazdym spotkaniu, kart posrednictwa pracy, ofert pracy (min. 3 dla
1UP/spotkanie) przedstawionych Uczestnikom/-czkom.

14) Comiesieczne przekazywanie dokumentacji, o ktérych mowa w niniejszym punkcie, do Biura
Projektu najpdzniej do 5 dnia roboczego kazdego miesigca, nastepujacego po miesigcu,
w ktdrym byto realizowane posrednictwo pracy.

Celem posrednictwa pracy jest nabycie przez uczestnikdw umiejetnosci sprawnego poruszania sie po
rynku pracy i samodzielnego poszukiwania pracy a w konsekwencji znalezienie zatrudnienia.
Zamawiajgcy wymaga, aby minimum 50% uczestnikdw objetych wsparciem przez posrednika podjeto
zatrudnienie w wyniku przeprowadzonych przez niego dziatan.

Ustugi Swiadczone bedg na terenie wojewddztwa matopolskiego i slgskiego w zaleznosci od potrzeb
uczestnikdw. Zamawiajgcy wymaga réwniez obecnosci posrednika w biurze Zamawiajacego w
Chrzanowie przy ul. Grunwaldzkiej 5 co najmniej 2x w tygodniu w godzinach od 10-12.

Posrednik musi postugiwaé sie jezykiem ukrainskim lub rosyjskim co najmniej w stopniu
komunikatywnym.


http://www.armz.pl/

Posrednik musi posiadac wyksztatcenie wyzsze, co najmniej 5 letnie doswiadczenie zawodowe w pracy
z klientem, wysoko rozwiniete umiejetnosci interpersonalne, umiejetno$s¢ motywowania uczestnikow,
wiedze z zakresu branz i zawodow, kwalifikacji, specjalnosci w kontekscie sytuacji na rynku pracy,
umiejetnosci wyszukiwania i pozyskiwania ofert pracy, umiejetnosci budowania sieci kontaktow.

Ta cze$¢ zamodwienia obejmuje obstuge 70 uczestnikow projektu w szacunkowym wymiarze 280 godzin
przez caty okres trwania umowy (tj. do dnia 31 grudnia 2023 roku).

Czesc nr 6 - ustuga polegajaca na swiadczeniu ustugi asystenta szkoleniowego w ramach projektu
»Zwiekszenie integracji i poziomu aktywizacji zawodowej obywateli Ukrainy w Matopolsce i na
Slgsku”

Zakres obowigzkéw do wykonania w ramach tej czesSci zamowienia:

1) Organizacja szkoleri/kurséw dla uczestnikow projektu zgodnych ze $ciezkg okreslong w planie
integracji i aktywizacji zawodowej uczestnika;

2) Woyszukiwanie ofert szkoleniowych/kurséw odpowiadajgcych na potrzeby uczestnikdw;

3) Staty kontakt z uczestnikami w trakcie szkolen oraz biezgce rozwigzywanie problemdéw podczas
szkolen/kurséw;

4) wspotpraca z kadrg projektu w tym w szczegdlnosci z doradcami zawodowymi oraz
posrednikami pracy w tym przekazywanie obserwacji dotyczacych adekwatnosci dobranego
szkolenia/kursu do uczestnika projektu;

5) wspdtpraca z instytucjami szkoleniowymi przy organizacji szkolen,

6) stworzenie i prowadzenie dokumentacji realizacji szkolenia/kursu m.in.: listy obecnosci
Uczestnikéw/-czek projektu na kazdym szkoleniu/kursie.

7) Comiesieczne przekazywanie dokumentacji, o ktédrych mowa w punkcie 7, do Biura Projektu
najpodzniej do 5 dnia roboczego kazdego miesigca, nastepujgcego po miesigcu, w ktdrym byto
realizowane szkolenie.

Ustugi Swiadczone bedg na terenie wojewddztwa matopolskiego i slgskiego w zaleznosci od potrzeb
uczestnikdw. Zamawiajagcy wymaga rowniez obecnosci asystenta w biurze Zamawiajgcego
w Chrzanowie przy ul. Grunwaldzkiej 5 co najmniej 2x w tygodniu w godzinach od 10-12.

Asystent musi postugiwaé sie jezykiem ukrainskim lub rosyjskim co najmniej w stopniu
komunikatywnym.

Asystent musi posiada¢ co najmniej roczne doswiadczenie zawodowe w pracy z klientem, wysoko
rozwiniete umiejetnosci interpersonalne, znajomos¢ lokalnego rynku szkoleniowego, kontakty
w instytucjach szkoleniowych.

Ta cze$¢ zamowienia obejmuje organizacje szkoler/kurséow dla 101 uczestnikéw projektu
w szacunkowym wymiarze 202 godziny przez caty okres trwania umowy (tj. do dnia 31 grudnia 2023
roku).

Cze$¢ nr 7 - ustuga polegajaca na swiadczeniu ustugi pracownika administracyjnego w ramach
projektu ,Zwiekszenie integracji i poziomu aktywizacji zawodowej obywateli Ukrainy w Matopolsce
i na Slasku”

Zakres obowigzkéw do wykonania w ramach tej cze$ci zamowienia:



1) pomoc w sporzadzaniu sprawozdan finansowych i merytorycznych dotyczacych projektu,

2) gromadzenie, wprowadzanie do bazy danych i przechowywanie akt uczestnikdéw oraz innych
dokumentdw zwigzanych z projektem,

3) ewidencjonowanie faktur dotyczacych projektu,

4) czuwanie nad terminowym realizowaniem polecen i zatatwianiem korespondenc;ji,

5) prace pomocnicze w zakresie spraw zwigzanych z wysytkg, segregacjg i rejestracjg
korespondencji projektowej;

6) pomoc kadrze projektu w ramach wykonywania czynnosci biurowych zwigzanych z projektem;

7) wykonywanie innych czynnosci zwigzanych z projektem zleconych przez koordynatora
projektu i Prezesa Zamawiajgcego

Obowigzkiem pracownika jest dbatos¢ o estetyke i porzagdek w miejscu pracy.

Ustugi swiadczone bedg w biurze Zamawiajgcego w Chrzanowie przy ul. Grunwaldzkiej 5. Pracownik
musi postugiwac sie jezykiem ukrainskim lub rosyjskim co najmniej w stopniu komunikatywnym.

Pracownik musi posiada¢ co najmniej roczne doswiadczenie zawodowe w pracy biurowej oraz wysoko
rozwiniete umiejetnosci interpersonalne.

Ta cze$¢ zamobwienia obejmuje zatrudnienie w szacunkowym wymiarze 320 godzin przez caty okres
trwania umowy (tj. do dnia 31 grudnia 2023 roku).

Czesc nr 8 - ustuga polegajaca na swiadczeniu ustugi asystenta integracyjnego w ramach projektu
»Zwiekszenie integracji i aktywnosci spotecznej obywateli Ukrainy w Matopolsce i na Slasku”

Zakres obowigzkéw do wykonania w ramach tej cze$ci zamowienia:

1) opracowanie wspdlnie z uczestnikiem indywidualnej Sciezki integracji spotecznej

2) pomoc w wypetnianiu formularzy rekrutacyjnych i innych niezbednych dokumentoéw,

3) pomoc uczestnikowi w rozwigzaniu biezgcych probleméw integracyjnych, bytowych oraz
urzedowych;

4) staty kontakt (telefon, mail itp.) z uczestnikiem projektu;

5) wspétpraca z kadrg projektu;

6) uzupetnianie kart opisujacych zrealizowane formy pomocy podpisywanych obustronnie
tj. przez uczestnika projektu i asystenta oraz dostarczanie wypetnionych i podpisanych kart na
biezgco do biura Zamawiajgcego.

Ustugi Swiadczone bedg na terenie wojewddztwa matopolskiego i slgskiego w zaleznosci od potrzeb
uczestnikdw. Zamawiajagcy wymaga rowniez obecnosci asystenta w biurze Zamawiajgcego
w Chrzanowie przy ul. Grunwaldzkiej 5 co najmniej 2x w tygodniu w godzinach od 10-12.

Asystent musi postugiwaé sie jezykiem ukrainskim lub rosyjskim co najmniej w stopniu
komunikatywnym.

Asystent musi posiadac¢ co najmniej roczne doswiadczenie zawodowe w pracy z klientem, wysoko
rozwiniete umiejetnosci interpersonalne, znajomo$¢ regulacji prawnych w zakresie pobytu
i mozliwosci podjecia pracy na terenie Polski przez cudzoziemcéw.

Ta czes¢ zamobwienia obejmuje obstuge 53 uczestnikdw projektu w szacunkowym wymiarze 212 godzin
przez caty okres trwania umowy (tj. do dnia 31 grudnia 2023 roku).



Czesc nr 9 - ustuga polegajgca na swiadczeniu ustugi asystenta integracyjnego w ramach projektu
»Zwiekszenie integracji i aktywnosci spotecznej obywateli Ukrainy w Matopolsce i na Slasku”

Zakres obowigzkéw do wykonania w ramach tej czesSci zamowienia:

1) opracowanie wspdlnie z uczestnikiem indywidualnej Sciezki integracji spotecznej

2) pomoc w wypetnianiu formularzy rekrutacyjnych i innych niezbednych dokumentow,

3) pomoc uczestnikowi w rozwigzaniu biezgcych probleméw integracyjnych, bytowych oraz
urzedowych;

4) staty kontakt (telefon, mail itp.) z uczestnikiem projektu;

5) wspdtpraca z kadrg projektu;

6) uzupetnianie kart opisujgcych zrealizowane formy pomocy podpisywanych obustronnie
tj. przez uczestnika projektu i asystenta oraz dostarczanie wypetnionych i podpisanych kart na
biezgco do biura Zamawiajacego.

Ustugi swiadczone beda na terenie wojewddztwa matopolskiego i $lgskiego w zaleznosci od potrzeb
uczestnikdw. Zamawiajagcy wymaga rowniez obecnosci asystenta w biurze Zamawiajgcego
w Chrzanowie przy ul. Grunwaldzkiej 5 co najmniej 2x w tygodniu w godzinach od 10-12.

Asystent musi postugiwaé sie jezykiem ukrainskim lub rosyjskim co najmniej w stopniu
komunikatywnym.

Asystent musi posiadaé¢ co najmniej roczne doswiadczenie zawodowe w pracy z klientem, wysoko
rozwiniete umiejetnosci interpersonalne, znajomo$¢ regulacji prawnych w zakresie pobytu
i mozliwosci podjecia pracy na terenie Polski przez cudzoziemcéw.

Ta czes¢ zamowienia obejmuje obstuge 53 uczestnikow projektu w szacunkowym wymiarze 212 godzin
przez caty okres trwania umowy (tj. do dnia 31 grudnia 2023 roku).

Czes€ nr 10 - ustuga polegajaca na swiadczeniu ustugi asystenta integracyjnego w ramach projektu
»Zwiekszenie integracji i aktywnosci spotecznej obywateli Ukrainy w Matopolsce i na Slagsku”

Zakres obowigzkéw do wykonania w ramach tej cze$ci zamdwienia:

1) opracowanie wspdlnie z uczestnikiem indywidualnej Sciezki integracji spoteczne;j

2) pomoc w wypetnianiu formularzy rekrutacyjnych i innych niezbednych dokumentoéw,

3) pomoc uczestnikowi w rozwigzaniu biezgcych probleméw integracyjnych, bytowych oraz
urzedowych;

4) staty kontakt (telefon, mail itp.) z uczestnikiem projektu;

5) wspdtpraca z kadrg projektu;

6) uzupetnianie kart opisujacych zrealizowane formy pomocy podpisywanych obustronnie
tj. przez uczestnika projektu i asystenta oraz dostarczanie wypetnionych i podpisanych kart na
biezgco do biura Zamawiajgcego.

Ustugi swiadczone bedg na terenie wojewddztwa matopolskiego i slgskiego w zaleznosci od potrzeb
uczestnikdw. Zamawiajagcy wymaga réwniez obecnosci asystenta w biurze Zamawiajgcego
w Chrzanowie przy ul. Grunwaldzkiej 5 co najmniej 2x w tygodniu w godzinach od 10-12.

Asystent musi postugiwaé sie jezykiem ukrainskim lub rosyjskim co najmniej w stopniu
komunikatywnym.



Asystent musi posiadac¢ co najmniej roczne doswiadczenie zawodowe w pracy z klientem, wysoko
rozwiniete umiejetnosci interpersonalne, znajomos¢ regulacji prawnych w zakresie pobytu
i mozliwosci podjecia pracy na terenie Polski przez cudzoziemcéw.

Ta cze$¢ zamodwienia obejmuje obstuge 53 uczestnikdw projektu w szacunkowym wymiarze 212 godzin
przez caty okres trwania umowy (tj. do dnia 31 grudnia 2023 roku).

Czes¢ nr 11 - ustuga polegajgca na swiadczeniu ustugi koordynacji projektu w ramach projektu
»Zwiekszenie integracji i aktywnosci spotecznej obywateli Ukrainy w Matopolsce i na Slasku”

Zakres obowigzkéw do wykonania w ramach tej czesSci zamowienia:

1) Kierowanie kadrg projektu;

2) Staty kontakt telefoniczny, mailowy oraz osobisty z kadrg projektu

3) Nadzér nad dziataniami merytorycznymi oraz finansowymi podejmowanymi w ramach
projektu;

4) Opracowanie dokumentacji projektowej oraz przedstawienie jej do akceptacji pracownikom
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej;

5) Rozwigzywanie problemoéw powstatych w trakcie realizacji projektu;

6) Biezgce monitorowanie postepu rzeczowego projektu oraz przygotowywanie plandéw
naprawczych w razie opdznien zwigzanych z realizacjg projektu;

7) Sporzadzanie raportdéw oraz innych zestawien wymaganych przez Ministerstwo oraz Prezesa
Zamawiajycego;

8) Biezacy kontakt z Ministerstwem Rodziny i Polityki Spotecznej (telefoniczny, mailowy oraz
osobisty w siedzibie ministerstwa w Warszawie);

Ustugi swiadczone bedg na terenie wojewddztwa matopolskiego i Slgskiego oraz innych czesciach
polski w zaleznosci od potrzeb. Zamawiajgcy wymaga rowniez obecnosci koordynatora w biurze
Zamawiajgcego w Chrzanowie przy ul. Grunwaldzkiej 5 co najmniej 3x w tygodniu w godzinach od 8-
12.

Koordynator musi postugiwac sie jezykiem ukrainskim lub rosyjskim co najmniej w stopniu
komunikatywnym.

Koordynator musi posiada¢ wyksztatcenie wyzsze, co najmniej roczne doswiadczenie zawodowe
w zarzadzaniu projektami finansowymi ze $Srodkéw publicznych, wysoko rozwiniete umiejetnosci
interpersonalne.

Ustuga wykonana zostanie w szacunkowym wymiarze 768 godzin przez caty okres trwania umowy
tj. srednio 48 godzin miesiecznie.



