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Znak sprawy: DZ/10/2023 

 Kędzierzyn-Koźle, dnia 27.12.2023 r. 
 

Do wszystkich Wykonawców w postępowaniu  

Dotyczy postępowania na:  

Opieka lekarsko-weterynaryjna i obsługa medyczna zwierząt  

w Schronisku dla bezdomnych zwierząt przy ul. Gliwickiej 20 w Kędzierzynie-Koźlu 
 

W związku ze złożonym wnioskiem o wyjaśnienie treści SWZ, udzielamy wyjaśnień jak niżej: 

 

Pytanie 1   

Zgodnie z § 6 ust. 2 wzoru umowy, wykonawca, podwykonawca lub dalszy podwykonawca zamówienia na usługi 

zamierzający zawrzeć umowę o podwykonawstwo jest zobowiązany do złożenia Zamawiającemu kserokopię 

umowy o podwykonawstwo.  

Wykonawca zwraca uwagę, że przedkładanie umowy z podwykonawcami jest obowiązkiem wyłącznie na gruncie 

zamówień na roboty budowlane (o czym świadczy art. 464 ust. 1 i 8 PZP). Niniejsze zamówienie jest 

zamówieniem na usługi, w związku z czym postanowienia § 6 ust. 2, 3, 7, 8 oraz 9 wzoru umowy są sprzeczne  

z ustawą PZP we wskazanym powyżej zakresie. Wykonawca wnosi o wykreślenie przywołanych postanowień 

umowy.? 

 

Wyjaśnienie 1 

Zamawiający informuje, że wykreśla z §6 ustępy nr 2,5,7,8 oraz 9. Finalny kształt postanowień §6 PPU określa 

Zmiana treści SWZ opublikowana na stronie prowadzonego postępowania. 

Pytanie 2   

§ 12 ust. 1 lit. a pozwala Zamawiającemu na odstąpienie od umowy w razie realizowania umowy niezgodnie  

z „normami technicznymi, zasadami sztuki budowlanej, dokumentacją projektową, zasadami BHP”. Niniejsza 

umowa nie jest umową o roboty budowlane, w związku z czym Wykonawca wnosi o usunięcie przytoczonych 

postanowień .  

 

Wyjaśnienie 2 

Zamawiający informuje, że dokonuje modyfikacji zapisu §12 ust. 1 lit. a. Finalny kształt postanowień §12 PPU 

określa Zmiana treści SWZ opublikowana na stronie prowadzonego postępowania. 

Pytanie 3   

Zgodnie z art. 439 ust. 1, umowa, kto rej przedmiotem są roboty budowlane, dostawy lub usługi, zawarta na okres 

dłuższy niż 6 miesięcy, zawiera postanowienia dotyczące zasad wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia 

należnego wykonawcy w przypadku zmiany ceny materiałów w lub kosztów związanych z realizacją zamówienia. 

We wzorze umowy brak takich postanowień – Wykonawca wnosi o ich uzupełnienie w tym zakresie.  

 

Wyjaśnienie 3 

Zamawiający informuje, że wprowadza dodatkowe zapisy do §13 PPU dot. zmiany umowy. Finalny kształt 

postanowień §13 PPU określa Zmiana treści SWZ opublikowana na stronie prowadzonego postępowania. 

Pytanie 4   

Zgodnie z pkt 5 ppkt 4 SWZ, w soboty, niedziele dni ustawowo wolne od pracy oraz poza godzinami pracy 

schroniska w dni robocze wykonawca musi zapewnić telefoniczny dyżur weterynaryjny oraz obsługę nagłych 

przypadków (wymagających udzielenia natychmiastowej pomocy ze względu na stań zagrożenia życia lub zdrowia 

zwierzęcia). O ile interwencja weterynaryjna podlega wycenie i wynagrodzeniu, o tyle Zamawiający nie 

przewidział zrekompensowania/pokrycia wydatku po stronie Wykonawcy w postaci konieczności 

zapewnienia przez Wykonawcę całodobowego dyżuru telefonicznego. 



 
Konieczność zapewnienia takiego dyżuru jest czynnikiem cenotwórczym, ponieważ pracownicy pełniący dyżur 

powinni otrzymywać stosowne wynagrodzenie.  

Wykonawca wnosi o dodanie nowej pozycji do formularza tj. „Ryczałt miesięczny za dyżur 24/7”.  

Taka pozycja jest bardzo częstym punktem w postępowaniach, gdzie wymagane jest zapewnienie personelu 

dyżurnego 24/7 w tym przypadku lekarzy weterynarii. Dodatkowo zapisy Zamawiającego o zapewnieniu np.  

3 lekarzy jest nie wystarczające, gdyż z doświadczenia Wykonawcy do takiego dyżuru jest potrzebne minimum  

5 lekarzy.  

Profesjonalnemu Zamawiającemu zgodnie z PZP powinno również zależeć, żeby Wykonawcy przestrzegali m.in. 

Kodeks Pracy i godzin jakie pracownik może przepracować zgodnie z przepisami.  

Natomiast jeżeli Zamawiający nie będzie chciał dodać ww. pozycji do formularza Wykonawca wnosi o usunięcie 

ww. zapisu z pkt 5 ppkt 4 SWZ. 

 

Wyjaśnienie 4 

Zamawiający informuje, że wykreśla z treści zapisu z pkt 5 ppkt 4 konieczność sprawowania dyżuru 

weterynaryjnego w soboty, niedziele oraz dni ustawowo wolne od pracy. Pozostawia natomiast zapis o interwencji 

weterynaryjnej jako czynności dodatkowej, poza ustalonymi godzinami i dniami wizytowania schroniska, 

jednakże w godzinach pracy lecznicy Wykonawcy. Tym samym pozostawia odpowiednio punkt w Formularzu 

cenowym. 

Finalny kształt postanowień wskazanego zapisu SWZ określa Zmiana treści SWZ opublikowana na stronie 

prowadzonego postępowania. 

 

Pytanie 5   

Zgodnie z 5 ppkt 4 SWZ, „Badania które będą konieczne do wykonania w celu zapewnienia właściwej opieki 

medycznej nad zwierzętami przebywającymi w schronisku wymienione w punkcie 5 ppkt. od 1 do 22 Wykonawca 

zobowiązany jest podać w cenie ryczałtowej, która powinna zawierać również koszt leków i materiałów 

medycznych niezbędnych do realizacji umowy”. 

Wykonawcą zaznacza, ze oszacowanie z góry kosztów leków i materiałów medycznych, które miałyby zostać ujęte 

w pozycjach jednostkowych dotyczących poszczególnych usług, nie jest możliwe. Rożne zabiegi wymagają 

rożnych specyfików w rożnych ilościach, również w zależności od zwierzęcia, wobec którego wykonywany jest 

zabieg. Konieczność ujęcia leków i materiałów w zryczałtowanym wynagrodzeniu za poszczególne zabiegi 

powoduje, ze opis przedmiotu zamówienia jest nieprecyzyjny, a tym samym niezgodny z art. 99 ust. 1 PZP. 

W związku z powyższym Wykonawca proponuje, aby leki i materiały medyczne za realizację poszczególnych 

zabiegów były rozliczane w taki sam sposób, jak leki i materiały medyczne ujęte w pozycjach 1 – 22 tabeli zawartej 

w pkt 5 ppkt 5 SWZ, czyli za rzeczywiste zużycie, do wysokości budżetu Zamawiającego. Pozwoli to na 

prawidłową wycenę zabiegów, spowoduje, z e Zamawiający zapłaci rynkowe stawki za realnie wykonane usługi 

(w przeciwnym razie wykonawcy mogą zawyżać ceny poszczególnych zabiegów) oraz doprowadzi SWZ do stanu 

zgodności z PZP. 

 

Wyjaśnienie 5 

Zamawiający informuje, że przychyla się do propozycję i wprowadza zmianę w pkt 5 SWZ, ppkt 4 i 5. Leki  

i materiały potrzebne do obsługi weterynaryjnej, będą nabywane przez Wykonawcę po uzgodnieniu  

z Zamawiającym i rozliczane miesięcznie na fakturze z podziałem na leki i materiały medyczne. Finalny kształt 

postanowień pkt 5 określa Zmiana treści SWZ opublikowana na stronie prowadzonego postępowania. 

Pytanie 6   

Zgodnie z pkt 5 ppkt 7 SWZ, „w przypadku konieczności wykonania zabiegów nieujętych w Formularzu oferty, 

podstawą rozliczeń między Zamawiającym a Wykonawcą będą ceny zawarte w obowiązującym cenniku usług 

świadczonych przez Wykonawcę. Wykonawca po wyborze jego oferty jako najkorzystniejszej zobowiązany jest 

dostarczyć obowiązujący cennik usług najpóźniej w dniu zawarcia umowy”.  

Wykonawca zwraca uwagę, ze powyższe postanowienie stanowi obejście przepisów ustawy PZP i może 

doprowadzić do nabycia przez Zamawiającego świadczeń z pominięciem stosowania ustawy, co jest podstawą do 

unieważnienia umowy w sprawie zamówienia publicznego w tym zakresie.  

Należy mieć na uwadze, ze tak wykonane świadczenia (nieujęte w formularzu oferty):  

- nie były przedmiotem szacowania wartości zamówienia (art. 28 PZP, który mówi, z e podstawą wartości 

zamówienia jest całkowite szacunkowe wynagrodzenie wykonawcy);  

- nie zostaną zweryfikowane przez Zamawiającego pod kątem ich zgodności z warunkami zamówienia;  

- nie będą w ogóle przedmiotem postępowania (bo nie wynikają z oferty wykonawcy);  

- mogą być rażąco zawyżone, co równoznaczne jest z czynem nieuczciwej konkurencji (żaden z wykonawców  

ani nawet Zamawiający nie będą w stanie zweryfikować rzetelności takiego cennika, nawet jeśli zostanie złożony 

przed zawarciem umowy i nie będzie mógł skorzystać z środków ochrony prawnej);  



 
- będą świadczyć o naruszeniu przepisów o zmianie umowy w sprawie zamówienia publicznego (w szczególności 

art. 454 ust. 2 pkt 3 PZP, który zakazuje znacznego rozszerzenia zakresu świadczeń wykonawcy i zobowiązań 

wynikających z umowy).  

W związku z powyższym Wykonawca wnosi o wykreślenie pkt 5 ppkt 7 SWZ. 

 

Wyjaśnienie 6 

Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapis pkt 5 ppkt 7 SWZ. W opisie przedmiotu zamówienia zawarto 

wszystkie czynności jakie Zamawiający przewiduje do wykonania w ramach umowy. Pkt 5 ppkt 7 SWZ dotyczy 

czynności, których Zamawiający nie był w stanie przewidzieć w momencie udzielenia zamówienia publicznego, 

a będą one niezbędne w celu zapewnienia prawidłowego funkcjonowania schroniska. Ponadto Zamawiający 

informuje, iż przewiduje możliwość udzielenia zamówienia polegającego na powtórzeniu podobnych usług temu 

samemu Wykonawcy do wysokości 30% wartości zamówienia podstawowego. 

Pytanie 7   

Zgodnie z § 10 ust. 1, „wartość usług weterynaryjnych w okresie obowiązywania niniejszej umowy nie może 

przekroczyć kwoty zawartej w planie finansowym na rok 2024”. W ocenie Wykonawcy tego typu postanowienie 

jest sprzeczne z przepisami PZP, w szczególności ci z obowiązkiem podania przez Zamawiającego kwoty, jaką 

planuje on przeznaczyć na realizację zamówienia (art. 222 ust. 4 PZP). Trzeba mieć bowiem na uwadze, że plan 

finansowy może ulec zmianie (zmniejszeniu).  

W związku z powyższym Wykonawca proponuje, aby zdanie „wartość usług weterynaryjnych w okresie 

obowiązywania niniejszej umowy nie może przekroczyć kwoty zawartej w planie finansowym na rok 2024” przyjęło 

brzmienie „wartość usług weterynaryjnych w okresie obowiązywania niniejszej umowy nie może przekroczyć kwoty  

[…] zł” [w wykropkowanym miejscu należy uzupełnić o konkretną kwotę wynikającą z planu]. 

 

Wyjaśnienie 7 

Zamawiający informuje, że podtrzymuje przytoczony zapis oraz zastrzega, iż zgodnie z art. 222 Pzp stosowna 

informacja zostanie udostępniona na stronie internetowej prowadzonego postępowania najpóźniej przed 

otwarciem ofert. 

Pytanie 8   

Zgodnie z § 11 ust. 1 lit. b wzoru umowy, wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5% 

całego wynagrodzenia umownego za odmowę lub nieuzasadnione opóźnienie w przyjeździe do schroniska  

w sprawach wymagających nagłej interwencji weterynaryjnej. Ponadto kary te, zgodnie z § 11 ust. 4 wzoru umowy, 

będą naliczane za każdy kolejny dzień zwłoki.  

W oceńcie Wykonawcy zastrzeżona kara umowa może mieć charakter rażąco wygórowanej i niewspółmiernej 

do naruszenia, a sam mechanizm karania za każdy dzień zwłoki nieadekwatny (Zamawiający będzie karał za 

każdy dzień zwłoki, nawet jeśli okoliczności będące podstawą nagłego wezwania ustaną).  

W związku z powyższym Wykonawca proponuje, aby karę umowną wymienioną w § 11 ust. 1 lit. b odnieść do 

wynagrodzenia wynikającego z formularza cenowego za wykonanie pojedynczej interwencji weterynaryjnej, 

a samą karę naliczać w odniesieniu do pojedynczego zdarzenia (a nie za kolejne dni zwłoki). 

 

Wyjaśnienie 8 

Zamawiający informuje, że zmienia zapis §11 Projektowanych postanowień umowy i wykreśla ust. 4 dot. zwłoki 

w wykonaniu. 

Pytanie 9  

Ogłoszenie o Zamówieniu, Sekcja IV pkt. 4.2.2 9). Wykonawca wnosi o doprecyzowanie tego punktu co dokładnie 

będzie należało do obowiązków Wykonawcy, a co do obowiązku w np. kierownika schroniska. Gdyż w ocenie 

Wykonawcy ww. punkt powinien być w zakresie obowiązku w np. wspomnianego kierownika schroniska, gdyż 

lekarz będzie tylko kilka godzin w tygodniu w schronisku.  

 

Wyjaśnienie 9 

Zamawiający informuje, że dbanie o stan sanitarny z uwagi na czas przebywania lekarza weterynarii na ternie 

schroniska ma mieć charakter wyłącznie informacyjny dot. warunków sanitarnych w jakim powinny przebywać 

zwierzęta, zgłaszanie uwag lub optymalnych rozwiązań. Realizacja spełnienia wymogów sanitarnych jest po 

stronie Zamawiającego.  

 

 



 

Pytanie 10  

Ogłoszenie o Zamówieniu, Sekcja IV pkt. 4.2.2 10). Wykonawca wnosi o dodanie zapisu, że tylko i wyłącznie 

lecznica z lekarzem, który posiada wymaganą prawem umowę na obserwację zwierząt z Powiatowym 

Inspektoratem Weterynaryjnym będzie mógł wykonywać obserwację psów podejrzanych o wściekliznę i będzie 

mógł złożyć ofertę w postępowaniu.  

 

Wyjaśnienie 10 

Zamawiający informuje, że wprowadza dodatkowy warunek udziału w postępowaniu. Tym samym zmienia zapis 

pkt 9 Specyfikacji Warunków Zamówienia. Finalny kształt treści pkt 9 SWZ określa Zmiana treści SWZ 

opublikowana na stronie prowadzonego postępowania. 

Pytanie 11  

SWZ str. 24 pkt.12. Wykonawca wnosi o dodanie do zapisu „Oświadczamy, że do nagłej interwencji 

weterynaryjnej przystępować będziemy w czasie nie dłuższym niż 3 godz. od chwili potwierdzenia otrzymania 

powiadomienia.” 

 

 Wyjaśnienie 11 

Zamawiający informuje, że podtrzymuje przytoczony zapis. 

Pytanie 12  

Fc. Zamawiający nie określił jakie zabiegi chirurgiczne będą wchodziły w zakres tego punktu w formularzu. 

Wykonawca w celu prawidłowej wyceny musi wiedzieć jakie zabiegi będą objęte tym punktem, ponieważ zabiegi 

skomplikowane (trwające wiele godzin) wymagające użycia specjalnych leków lub dodatkowych materiałów będą 

co do zasady kosztowniejsze w stosunku do zabiegów „standardowych”. W związku z tym Wykonawca wnosi  

o doprecyzowanie ww. punktu.  

 

Wyjaśnienie 12 

Zamawiający informuje, że modyfikuje zapis Formularza cenowego w pkt 11 na tożsamy z pkt 5.5.11 SWZ. 

Finalny kształt treści Druku Fc określa Zmiana treści SWZ wraz z Edytowalnymi drukami oferty po zmianach 

opublikowane na stronie prowadzonego postępowania. 

Pytanie 13  

SWZ str.2 pkt.5 Zamawiający wymaga hospitalizacji u Wykonawcy, w związku z tym iż oczywiste jest, ze 

Wykonawca będzie ponosił koszty (wyżywienie, opieka, żwirek w przypadku koto w itp) za każdy dzień 

przetrzymywania zwierząt w okresie rekonwalescencji, Wykonawca wnosi o dodanie do Fc następującej pozycji 

„Hospitalizacja zwierzęcia” za każdy rozpoczęty dzień przybywania zwierzęcia.  

 

Wyjaśnienie 13 

Zamawiający określając warunki techniczne schroniska nie wskazuje na konieczność hospitalizacji zwierząt. 

Informacja ma charakter wyłącznie informacyjny. Tym samym Zamawiający nie wprowadza dodatkowej pozycji 

do Formularza cenowego. Wykonawca składając ofertę ma zadanie ująć cenę za usługi obliczoną w oparciu  

o aktualne powszechnie stosowane katalogi, cenniki, taryfikatory bądź inne wskaźniki kosztów, Opis przedmiotu 

Zamówienia, zakres usługi oraz własne doświadczenie. 

 

W związku z powyższymi wyjaśnieniami Zamawiający dokonał zmiany ogłoszenia o zamówieniu o numerze 

Ogłoszenie nr 2023/BZP 00573028/01 z dnia 2023-12-27. 

Niniejsze wyjaśnienia stanowią integralną część SWZ. 

Ponadto informujemy, że Wykonawca przygotowując ofertę na przedmiotowe zamówienie powinien brać pod 

uwagę powyższe wyjaśnienia oraz zmiany SWZ.  

Zgodnie z wymogiem art. 284 ust. 6 ustawy Prawo zamówień publicznych, stanowisko Zamawiającego zostało 

przekazane do wszystkich Wykonawców biorących udział w postępowaniu przez umieszczenie go na stronie 

prowadzonego postępowania. 
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