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Miasto Ostrów Mazowiecka 
ul. 3 Maja 66, 07-300 Ostrów Mazowiecka 

Ostrów Mazowiecka, 2022-05-31  
Pismo: ZP.271.8.2022 

Do wszystkich Wykonawców 

O D P O W I E D Ź 

na zapytania w sprawie SWZ (2) 

Szanowni Państwo, 

Uprzejmie informujemy, iż do Zamawiającego wpłynęły prośby o wyjaśnienie zapisów 

specyfikacji warunków zamówienia (SWZ), w postępowaniu prowadzonym na podstawie 

przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych na zadanie pn.: 

Zakup i dostawa do siedziby Urzędu Miasta Ostrów Mazowiecka fabrycznie nowego 

sprzętu komputerowego oraz licencji oprogramowania. 

Treść zapytań i stanowisko (wyjaśnienia) Zamawiającego: 

Po zapoznaniu się z dokumentacją umowy o numerze NR OP-B.272. .2022. dotyczący części 
IV dostawy i wdrożenia produktu do analizy logów chcielibyśmy się odnieść do  
§ 4.REALIZACJA I ODBIÓR PRZEDMIOTU UMOWY punktu 10 oraz § 6.RĘKOJMIA  
I GWARANCJA JAKOŚCI. 
 
Czy jest możliwość zmiany zapisu o dostarczeniu dokumentów gwarancyjnych na wsparcie 
gwarancyjne? Ponieważ przy produktach typu oprogramowanie nie występuję termin 
gwarancja a wsparcie gwarancyjne (wsparcie techniczne). 
 
Dodatkowo proponuje zmianę zapisu w rękojmi na: „Strony wyłączają rękojmię za wady 
fizyczne Oprogramowania, w szczególności dotyczące jego należytego i oczekiwanego 
działania. Powyższe nie ogranicza rękojmi w zakresie usług świadczonych przez Wykonawcę 
oraz wad prawnych dostarczonego Oprogramowania.” 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie zmieni zapisów projektu umowy. Po konsultacji prawnej Zamawiający 
uzyskał informację, iż występuje pojęcie gwarancji udzielanej przez producenta 
licencjonowanego oprogramowania. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów 
dot. rękojmi. 
 

Informujemy, że zgodnie z wymogiem art. 284 ust. 6 ustawy Prawo Zamówień Publicznych, 
stanowisko Zamawiającego zostało udostępnione na stronie internetowej prowadzonego 
postępowania. 

Zamawiający 


