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ODPOWIEDZI
na pytania do SIWZ

Dotyczy postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na Zakup z dostawa, instalacja i wdrozeniem sprzetu IT
wraz z oprogramowaniem w ramach projektu "Upowszechnianie Swiadczenia e-ushug
w ramach sieci wspolpracy jednostek medycznych i placowki edukacyjnej na terenie
Wojewddztwa Opolskiego"

Numer projektu:RPOP.10.03.00-16-0022/17

Zamawiajacy przektada wyjasnienia do SIWZ bedace odpowiedzig na zapytania Wykonawcow,
dotyczace wyjasnienia tresci specyfikacji.

Pytanie nr 1

Zamawiajacy przy opisie macierzy SAN — typ I zawarl:

Macierz musi umozliwia¢ rozbudowe i jednoczesne podiaczenie i uzywanie modutow (tzw. ,potek

dyskowych”) w rozmiarze 1U lub 2U pozwalajaca umiesci¢ do 24 dyskow 2,5” typu hotplug dla

dyskow NL-SAS SAS i SSD oraz w rozmiarze 2U/3U dla 12 dyskow 3,5” typu hotplug SAS, NL-

SAS,SSD oraz 4U/5U gestego upakowania dla 60 dyskow typu hotplug SAS, NL-SAS,SSD; Wymaga

si¢ aby macierz umozliwiata jednoczesne podtaczenie i uzycie dowolnego rodzaju i kombinacji wyzej

wymienionych pétek dyskowych (tj. 12 HDD 3,5” + 24 HDD 2,5+ 60 HDD gestego upakowania)

a) Czy Zamawiajacy dopusci macierz ktora nie umozliwia podigczenia wszystkich 3 opisanych
typow potek jednoczesnie w tej samej petli back-end modutu interfejsu SAS?

b) Czy Zamawiajacy wymaga aby byta mozliwos$¢ podiaczenia potki gestego upakowania (high-
density) w mieszany sposob w tej samej pentli back-end SAS z pozostatymi potkami?

tj. przyktadowo stworzenia jednej petli back-end SAS zawierajacej zarowno: potki 4U/5U gestego
upakowania dla 60 dyskow typu hotplug SAS, NL-SAS,SSD wraz z poétkami 1U lub 2U pozwalajaca
umiesci¢ do 24 dyskow 2,5” typu hotplug dla dyskow NL-SAS SAS i SSD oraz potkami 2U/3U dla 12
dyskéw 3,5 typu hotplug SAS, NL-SAS,SSD.

Stanowisko (wyjas$nienia) Zamawiajacego w przedmiotowej kwestii jest nastepujace:

Zamawiajacy nie dopuszcza macierzy, ktora nie umozliwia podtaczenia 3 opisanych typow potek oraz
wymaga mozliwo$ci podtagczenia potki gestego upakowania (high-density) w sposob mieszany w tej
samej petli back-end SAS z pozostatymi potkami.

Pytanie nr 2

Zamawiajacy przy opisie macierzy SAN — typ I zawark:

5. Macierz musi umozliwia¢ skonfigurowanie kazdego zainstalowanego dysku hot-plug jako dysk
hotspare (dysk zapasowy)
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a) Macierz posiada mozliwo$¢ konfiguracji dysku hot-spare dedykowanego dla zabezpieczenia
tylko wybranej grupy dyskowej RAID,
b) Macierz posiada mozliwos¢ konfiguracji dysku hot-spare dla zabezpieczenia dowolnej grupy
dyskowej RAID
Czy Zamawiajacy dopusci mechanizm oparty na nadmiarowej alokacji wolnej przestrzeni dyskowe;j?

Stanowisko (wyjas$nienia) Zamawiajacego w przedmiotowej kwestii jest nastepujace:

Zamawiajacy nie dopuszcza mechanizmu opartego na nadmiarowej alokacji wolnej przestrzeni
dyskowej.

Pytanie nr 3

Zamawiajacy przy opisie macierzy SAN — typ I zawarl:

7. Macierz musi pozwala¢ na zaszyfrowanie danych zapisanych na wszystkich obstugiwanych
dyskach SSD i HDD minimum kluczem AES256-bit — jezeli w tym celu niezbedne jest zakupienie
dodatkowych licencji badz komponentéw sprzetowych to nalezy je dostarczy¢ wraz z macierza.

a) Czy Zamawiajacy wymaga aby macierz pozwalata na zaszyfrowanie danych na wszystkich
mozliwych do zainstalowania w niej dyskach, rowniez w przysztosci w przypadku rozbudowy
i rowniez na dyskach nie posiadajacych technologii samo szyfrujacej?

b) Czy Zamawiajacy dopusci macierz obstugujaca szyfrowanie jedynie za pomoca technologii
Self-Encrypting Drive tj. dyski samo-szyfrujace dane? Dopuszczenie tego typu macierzy
bedzie wymagato w przysztosci od Zamawiajacego w przypadku rozbudowy o dyski twarde
zakupu dyskow wyposazonych w technologic SED w celu osiggnigcia funkcjonalno$ci
szyfrowania danych?

Stanowisko (wyjasnienia) Zamawiajacego w przedmiotowej kwestii jest nastepujace:

Zamawiajacy wymaga aby macierz pozwalata na zaszyfrowanie danych na wszystkich obstugiwanych
dyskach (SSD i HDD), rowniez tych zakupionych w przysztosci nie posiadajacych technologii samo
szyfrujacej. Jednoczesnie nie dopuszcza macierzy obstugujacej szyfrowanie jedynie za pomocg
technologii Self-Encrypting Drive.

Pytanie nr 4
Zamawiajacy przy opisie macierzy SAN — typ I zawarl:

Macierz wspiera rozwigzania klasy ‘klastra macierzowego’ tj.
zapewnienia wysokiej dostepnosci zasobéw dyskowych macierzy dla
podiaczonych platform software’owych i sprzetowych z
wykorzystaniem synchronicznej replikacji danych pomiedzy
minimum 2 macierzami protokotami FC oraz iSCSI - nie jest
wymagane dostarczenie licencji dla tej funkcjonalnosci - opcja
rozbudowy. Mechanizm klastra macierzowego musi by¢ obstugiwany
dla protokotéw FC oraz iSCSI, zar6wno w zakresie replikacji danych Tak - 10 pkt
jak i w zakresie sposobu podigczenia serweréw do zasobdw macierzy. | Mozliwosé

2 | Poduzytym pojeciem ‘wysoka dostgpno$¢ zasobéw dyskowych’ rozbudowy -
nalezy rozumie¢ zapewnienie bezprzerwowego dziatania Srodowiska | 5 pkt
(aplikacja/ system operacyjny/ serwer) podiaczonego do macierzy Nie - 0 pkt

(macierz podstawowa) w przypadku wystapienia awarii logicznego
potaczenia z tg macierzy badz awarii samej macierza, powodujacych
dla danego srodowiska brak dostepu do zasobéw macierzy
podstawowej. Funkcjonalnos¢ ‘klastra macierzowego’ musi pozwalaé
na automatyczne i reczne przetgczanie obstugi srodowisk
produkcyjnych z macierzy podstawowej na zapasowa w przypadku
awarii macierzy podstawowej (tzw. Automated/manual failover).

Zamawiajacy nie wymaga do opisanej funkcjonalnos$ci dostarczenia licencji —,,nie jest wymagane




dostarczenie licencji dla tej funkcjonalno$ci”

W zwiazku z tym czy Zamawiajacy uzna za odpowiedz na TAK przyznajac 10pkt macierz dyskowa
posiadajagca mozliwos¢ uruchomienia opisanego mechanizmu za pomocg aktywacji klucza
licencyjnego ale nie dostarczenie licencji (klucza) dla tej funkcjonalno$ci? Funkcjonalnos$¢ ta wymaga
aktywacji klucza.

Stanowisko (wyjas$nienia) Zamawiajacego w przedmiotowej kwestii jest nastepujace:
Zamawiajacy informuje, ze opisana funkcjonalno$¢ macierzy jest spelniona (przyznanie 10 pkt.), w

sytuacji posiadania przez macierz tej funkcjonalnosci, nawet jezeli jest to uwarunkowane zakupem
odrebnej licencji (opcja).

Pytanie nr 5

Zamawiajacy przy opisie macierzy SAN — typ I zawarl:
Macierz posiada obstuge operacji plikowych I/0 w sieci NAS w Tak -10
obrebie zainstalowanych kontroleréw. Protokoty dostepu: CIFS, NFS. pkt
W przypadku obstugi protokotéw CIFS i NFS wymagana jest Mozliwosé

4 | funkcjonalno$¢ agregacji przepustowosci dla interfejséw rozbudowy

dedykowanych do obstugi tych protokotéw. Obstuga protokotéow CIFS | - 5 pkt
i NFS musi odbywac sie jednocze$nie. Nie - 0 pkt

Czy Zamawiajacy uzna za odpowiedz na TAK przyznajac 10pkt macierz dyskowa posiadajaca
mozliwo$¢ uruchomienia opisanego mechanizmu za pomoca aktywacji klucza licencyjnego ale nie
dostarczenie licencji (klucza) dla tej funkcjonalnosci?

Stanowisko (wyjasnienia) Zamawiajacego w przedmiotowej kwestii jest nastepujace:

Zamawiajacy informuje, ze opisana funkcjonalno$¢ macierzy jest spelniona (przyznanie 10 pkt.), w
sytuacji posiadania przez macierz tej funkcjonalnosci, nawet jezeli jest to uwarunkowane zakupem
odrebnej licencji (opcja).

Pytanie nr 6
Zamawiajacy przy opisie macierzy SAN — typ Il - 4 szt. zawarl:
Macierz musi umozliwia¢ rozbudowe i jednoczesne podlaczenie i uzywanie modutow (tzw. ,,pétek

dyskowych”) w rozmiarze 1U lub 2U pozwalajaca umiesci¢ do 24 dyskow 2,5 typu hotplug dla

dyskow NL-SAS SAS i SSD oraz w rozmiarze 2U/3U dla 12 dyskow 3,5” typu hotplug SAS, NL-

SAS,SSD oraz 4U/5U gestego upakowania dla 60 dyskow typu hotplug SAS, NL-SAS,SSD; Wymaga

si¢ aby macierz umozliwiata jednoczesne podtaczenie i uzycie dowolnego rodzaju i kombinacji wyzej

wymienionych potek dyskowych (tj. 12 HDD 3,5” + 24 HDD 2,5+ 60 HDD ggstego upakowania)

a) Czy Zamawiajacy dopusci macierz ktora nie umozliwia podigczenia wszystkich 3 opisanych
typow poétek jednoczesnie w tej samej petli back-end modutu interfejsu SAS?

b) Czy Zamawiajacy wymaga aby byla mozliwos¢ podiaczenia potki gestego upakowania (high-
density) w mieszany sposob w tej samej pentli back-end SAS z pozostatymi potkami?

tj. przyktadowo stworzenia jednej petli back-end SAS zawierajacej zarowno: potki 4U/5U gestego
upakowania dla 60 dyskéw typu hotplug SAS, NL-SAS,SSD wraz z poétkami 1U lub 2U pozwalajgca
umiesci¢ do 24 dyskow 2,5” typu hotplug dla dyskéw NL-SAS SAS i SSD oraz potkami 2U/3U dla 12
dyskow 3,5 typu hotplug SAS, NL-SAS,SSD.

Stanowisko (wyjasnienia) Zamawiajacego w przedmiotowej kwestii jest nastepujace:

Zamawiajacy nie dopuszcza macierzy, ktora nie umozliwia podtaczenia 3 opisanych typoéw potek oraz
wymaga mozliwos$ci podlgczenia potki gestego upakowania (high-density) w sposéb mieszany w tej
samej petli back-end SAS z pozostatymi potkami.




Pytanie nr 7
Zamawiajacy przy opisie macierzy SAN —typ Il - 4 szt. zawark:
5. Macierz musi umozliwia¢ skonfigurowanie kazdego zainstalowanego dysku hot-plug jako dysk

hotspare (dysk zapasowy)
a) Macierz posiada mozliwos$¢ konfiguracji dysku hot-spare dedykowanego dla zabezpieczenia
tylko wybranej grupy dyskowej RAID,
b) Macierz posiada mozliwo$¢ konfiguracji dysku hot-spare dla zabezpieczenia dowolnej grupy
dyskowej RAID
Czy Zamawiajacy dopusci mechanizm oparty na nadmiarowej alokacji wolnej przestrzeni dyskowe;j?

Stanowisko (wyjasnienia) Zamawiajacego w przedmiotowej kwestii jest nastepujace:

Zamawiajacy nie dopuszcza mechanizmu opartego na nadmiarowej alokacji wolnej przestrzeni
dyskowej.

Pytanie nr 8
Zamawiajacy przy opisie macierzy SAN — typ Il - 4 szt. zawark:
7. Macierz musi pozwala¢ na zaszyfrowanie danych zapisanych na wszystkich obstugiwanych

dyskach SSD i HDD minimum kluczem AES256-bit — jezeli w tym celu niezbedne jest zakupienie
dodatkowych licencji badz komponentow sprzetowych to nalezy je dostarczy¢ wraz z macierza.

a) Czy Zamawiajgcy wymaga aby macierz pozwalata na zaszyfrowanie danych na wszystkich
mozliwych do zainstalowania w niej dyskach, rowniez w przysztosci w przypadku rozbudowy
i rowniez na dyskach nie posiadajacych technologii samo szyfrujacej?

b) Czy Zamawiajacy dopusci macierz obstugujaca szyfrowanie jedynie za pomoca technologii
Self-Encrypting Drive tj. dyski samo-szyfrujace dane? Dopuszczenie tego typu macierzy
bedzie wymagato w przysztosci od Zamawiajacego w przypadku rozbudowy o dyski twarde
zakupu dyskow wyposazonych w technologic SED w celu osiagnigcia funkcjonalno$ci
szyfrowania danych?

Stanowisko (wyjasnienia) Zamawiajacego w przedmiotowej kwestii jest nastepujace:

Zamawiajacy wymaga aby macierz pozwalata na zaszyfrowanie danych na wszystkich obstlugiwanych
dyskach (SSD i HDD), rowniez tych zakupionych w przysztosci nie posiadajacych technologii samo
szyfrujacej. Jednoczesnie nie dopuszcza macierzy obslugujacej szyfrowanie jedynie za pomoca
technologii Self-Encrypting Drive.

Pytanie nr 9
Zamawiajacy przy opisie macierzy SAN — typ Il - 4 szt. zawarl:

Macierz wspiera rozwigzania klasy ‘klastra macierzowego’ tj.
zapewnienia wysokiej dostepnosci zasobéw dyskowych macierzy dla
podtaczonych platform software’owych i sprzetowych z
wykorzystaniem synchronicznej replikacji danych pomiedzy
minimum 2 macierzami protokotami FC oraz iSCSI - nie jest
wymagane dostarczenie licencji dla tej funkcjonalnosci - opcja

rozbudowy. Mechanizm klastra macierzowego musi by¢ obstugiwany Tak. .10 pk t
. . . . o Mozliwo$¢
dla protokotéw FC oraz iSCSI, zaré6wno w zakresie replikacji danych
2 |y ) ; . . . rozbudowy -
jak i w zakresie sposobu podiaczenia serweréw do zasobéw macierzy. 5 pkt
Pod uzytym pojeciem ‘wysoka dostepno$¢ zasobéw dyskowych’ Nii -0 pkt

nalezy rozumie¢ zapewnienie bezprzerwowego dziatania Srodowiska
(aplikacja/ system operacyjny/ serwer) podtaczonego do macierzy
(macierz podstawowa) w przypadku wystgpienia awarii logicznego
potaczenia z tg macierzy badz awarii samej macierza, powodujacych
dla danego srodowiska brak dostepu do zasobéw macierzy
podstawowej. Funkcjonalno$¢ ‘klastra macierzowego’ musi pozwalaé




na automatyczne i reczne przetaczanie obstugi srodowisk
produkcyjnych z macierzy podstawowej na zapasowa w przypadku
awarii macierzy podstawowej (tzw. Automated/manual failover).

Zamawiajacy nie wymaga do opisanej funkcjonalnosci dostarczenia licencji —,,nie jest wymagane
dostarczenie licencji dla tej funkcjonalnosci”

W zwiazku z tym czy Zamawiajacy uzna za odpowiedz na TAK przyznajac 10pkt macierz dyskowa
posiadajagca mozliwos¢ uruchomienia opisanego mechanizmu za pomocg aktywacji klucza
licencyjnego ale nie dostarczenie licencji (klucza) dla tej funkcjonalnosci? Funkcjonalnos$¢ ta wymaga
aktywacji klucza.

Stanowisko (wyjasnienia) Zamawiajacego w przedmiotowej kwestii jest nastepujace:
Zamawiajacy informuje, ze opisana funkcjonalno$¢ macierzy jest spelniona (przyznanie 10 pkt.), w

Sytuacji posiadania przez macierz tej funkcjonalno$ci, nawet jezeli jest to uwarunkowane zakupem
odrebnej licencji (opcja).

Pytanie nr 10
Zamawiajacy przy opisie macierzy SAN — typ Il - 4 szt. zawark:

Macierz posiada obstuge operacji plikowych I/0O w sieci NAS w Tak -10

obrebie zainstalowanych kontroleréw. Protokoty dostepu: CIFS, NFS. pkt

W przypadku obstugi protokotéw CIFS i NFS wymagana jest Mozliwosé
4 funkcjonalno$¢ agregacji przepustowosci dla interfejséw rozbudowy

dedykowanych do obstugi tych protokotéw. Obstuga protokotéow CIFS | - 5 pkt

i NFS musi odbywac sie jednocze$nie. Nie - 0 pkt

Czy Zamawiajacy uzna za odpowiedz na TAK przyznajac 10pkt macierz dyskowa posiadajaca
mozliwo$¢ uruchomienia opisanego mechanizmu za pomoca aktywacji klucza licencyjnego ale nie
dostarczenie licencji (klucza) dla tej funkcjonalno$ci?

Stanowisko (wyjasnienia) Zamawiajacego w przedmiotowej kwestii jest nast¢pujace:

Zamawiajacy informuje, ze opisana funkcjonalno$¢ macierzy jest spelniona (przyznanie 10 pkt.), w
sytuacji posiadania przez macierz tej funkcjonalnosci, nawet jezeli jest to uwarunkowane zakupem
odrebnej licencji (opcja).

Pytanie nr 11
Zamawiajacy w Zalaczniku nr la do SIWZ zawart opis wymaganych parametrow. W przypadku

macierzy SAN - typl | oraz macierzy SAN - typ II nie pozostawil jednak p6l z mozliwoscia
potwierdzenia spelnienia wymaganych parametrow. Czy Zamawiajacy dopusci zatem aby
Wykonawca przedktadajagc wspomniany zatacznik potwierdzil spelnienie wymaganych parametrow,
poprzez umieszczenia pod kazdg ze wspomnianych macierzy, sformutowania o brzmieniu
»potwierdzam spetnienie powyzszych parametrow” ?

Stanowisko (wyjasnienia) Zamawiajacego w przedmiotowej kwestii jest nastepujace:

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca skladajac wraz z oferta zatacznik nrla, pod kazdym z opiséw
wymaganych parametréw macierzy potwierdzit lub stwierdzit brak spetnienia

Pytanie nr 12

Zamawiajacy przy opisie macierzy SAN - typ |, macierzy SAN - typ Il, serwera - typ |, serwera typ -
Il i serwera - typ III, umiescit tabele z polem ,,... funkcjonalno$¢- dodatkowo punktowana”.
Jednoczesnie zawarl pole ,,punktacja”, ktore to pole nie odnosi si¢ do kazdego z podanych przez
Zamawiajacego parametru. W zwigzku z tym prosimy o wyjasnienie nastgpujacych zapisow:




a) Sprzet wyprodukowany na terenie Unii Europejskiej — Czy jest to wymog, ktéry Zmawiajacy
zamierza punktowac? Wedlug naszej najlepszej wiedzy produkty =z kategorii
wyspecyfikowanej przez Zamawiajgcego o podanej charakterystyce nie sg produkowane na
terenie Unii Europejskiej. Prosimy zatem o usunigcie tego zapisu. Chyba ze jest to pole, ktére
ma na celu jedynie przedtozenie informacji nie majacej wptywu na oceng oferty, wowczas nie
wnosimy zastrzezen. Zastosowanie takowej punktacji bytoby bez zasadne i nie dawato zadnej
wartosci dodanej majac na uwadze brak mozliwo$ci spetnienia takowego parametru.

b) Mozliwos¢ odptatnego wydluzenia gwarancji producenta do 7 lat w trybie onsite z
gwarantowanym skutecznym zakonczeniem naprawy serwera najp6zniej w nastepnym dniu
roboczym od zgloszenia usterki (podac¢ koszt na dzien sktadania oferty) — czy jest to pole
dodatkowo punktowane czy tez ma na celu jedynie przediozenie informacji nie majacej
wptywu na ocene ofert?

Stanowisko (wyjas$nienia) Zamawiajacego w przedmiotowej kwestii jest nastepujace:

Zamawiajacy informuje, ze zardwno kwestia przytoczona w pkt. a) oraz pkt. b) pytania, ma dla
Zamawiajacego znaczenie tylko informacyjne i nie wptywa na oceng ofert.

Pytanie nr 13
Zamawiajacy w Zalaczniku nr 1a do SIWZ nie zwarl pol, ktore wymagalyby wypetnienia nazwy

producenta oraz modelu oferowanych urzadzen. Brak takich p6l uniemozliwia rzetelng oceng ofert
dlatego sugerujemy aby takowy wymog pojawil si¢ dla wszystkich oferowanych urzadzen w
niniejszym postepowaniu. Czy zatem Zamawiajacy wymaga aby dla kazdego zaoferowanego
urzadzenia, zawarte zostaty co najmniej nazwa producenta oraz model urzadzenia?

Stanowisko (wyjasnienia) Zamawiajacego w przedmiotowej kwestii jest nastepujace:

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca w zataczniku nr la wskazal nazwe producenta oraz model
oferowanych urzadzen.

Pytanie nr 14
Zamawiajacy w SIWZ zawart zapis ,,Licencje na dostarczone oprogramowanie Wykonawca wystawi

na Zamawiajacego. Zamawiajacy dopuszcza udzielenie licencji bezposrednio przez producenta”.

Co Zamawiajacy miat na mysli piszac ,,Wystawi”. Licencje ktore wyspecyfikowal Zamawiajacy w
niniejszym postgpowaniu powszechnie nazywane s3 OEM owymi i nie sg oznaczane (zarowno przez
producenta jak i dostawce) w korelacji z nazwa uzytkownika koncowego. Mozna je oczywiscie
dostarczy¢ w postaci papierowej lub elektronicznej w zaleznos$ci od licencji. Czy taka forma
doreczenia licencji bedzie dla Zamawiajacego wilasciwa i wypelni oczekiwania wynikajace z
powyzszego zapisu?

Stanowisko (wyjasnienia) Zamawiajacego w przedmiotowej kwestii jest nastepujace:
Zamawiajacy informuje, ze dostarczenie licencji w formie papierowej lub elektronicznej wypehi

oczekiwania Zamawiajacego w tej kwestii.

Pytanie nr 15
Czy dopuszczacie Panstwo zastosowanie macierzy FC/ISCI zamiast SAS ? Czy dopuszczalne jest

sktadanie ofert czesciowych w pakietach?

Stanowisko (wyjas$nienia) Zamawiajacego w przedmiotowej kwestii jest nastepujace:

Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na zaoferowanie macierzy FCNAISCI zamiast SAS.
Wynika to przyjetych rozwigzan projektowych Zamawiajacego. Dopuszczalne jest sktadanie ofert na
pakiety natomiast nie dopuszczalne jest sktadanie ofert na wybrane cze$ci w pakietach.



Pytanie nr 16
W dokumencie Zatacznik nr 1b- System wirtualizacyjny - typ I Licencja dla 3 serweréow fizycznych

posiadajacych 2 procesory z gwarancja utrzymania aktualnej wersji przez okres 5 lat W Umowach
OPEN okres gwarancji aktualnej wersji wynosi 2 lata. Czy Zamawiajacy zmieni okres gwarancji?

Stanowisko (wyjas$nienia) Zamawiajacego w przedmiotowej kwestii jest nastepujace:

Nie, Zamawiajacy nie zmieni okresu wymaganej gwarancji, wymaga okresu 5 lat.



