Chetm dnia: 2024-05-20

WYKONAWCY
ubiegajacy sie o zamdwienie

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego:

Nazwa zamowienia: Zakup i dostawy odczynnikéw, kontroli, kalibratorow i czesci zuzywalnych wraz z
dzierzawg analizatorow
Numer referencyjny: ZP.3311.13-7.2024

WYJASNIENIA TRESCI SW2Z

Samodzielny Publiczny Wojewddzki Szpital Specjalistyczny w Chetmie, dziatajagc na podstawie art. 135
ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023r. poz. 1605),
udostepnia ponizej tres¢ zapytan do Specyfikacji Warunkéw Zamédwienia (zwanej dalej "SWZ”) wraz
z wyjasnieniami:

1. Pytanie: "Oferowane analizatory oraz systemy wymagajq do pracy statego potqczenia z internetem.
Jest to zwiqzane z aktualizacjq licencji oprogramowania, pobieraniem danych o odczynnikach,
kontrolach, kalibratorach, serwisem zdalnym oraz potgczeniem z LIS. Czy zamawiajgcy udostepni w
swoich zasobach dostep do sieci lokalnej w celu zapewnienia integracji z LIS oraz dostepu do internetu?
Wymagane jest potqczenie z ponizszymi serwerami na spacyfikowanych portach. Ponizej schemat
potgczen rozwiqzan diagnostycznych (analizatorow)."

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy zapewni dostep do internetu z poziomu analizatoréw, po uzyskaniu

specyfikacji potaczenia (adresacja serwerdw i porty) i podpisaniu umowy powierzenia przetwarzania danych

osobowych. Niemniej, Zamawiajgcy sugeruje zestawienie tuneli VPN w celu podniesienia poziomu
bezpieczenstwa.

2. Pytanie: "Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na sktadanie zamdéwied oraz na zgtaszanie reklamacji
odczynnikéw i awarii aparatu przez aplikacje Wykonawcy (strona internetowa)? Uzasadnienie:
Sktadanie zamowien, zgtaszanie reklamacji odczynnikéw i awarii aparatu przez aplikacje Wykonawcy
umozliwi Zamawiajgcemu przeglgdanie historii wpiséw, Sledzenie statusu zgtoszen i wysytki zamdowien.
Wykonawca nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za opdznienie instalacji, ktore wynika ze zmian
podjetych przez klienta juz w trakcie trwania instalacji w szczegdlnosci: zmiana konfiguracji lub
umiejscowienia aparatow w pomieszczeniu laboratorium.

Odpowiedi: Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zgtaszania reklamacji poprzez aplikacje Wykonawcy.

3. Pytanie: "Dotyczy Pakietu 6, Tabela C- Zestawienie kosztow kontroli, pkt. 2 UWAGI: Czy Zamawiajgcy
dopusci aby dla dwdch parametrow zaoferowac kontrole jednoparametrowq? Pozostata czesc¢ oznaczen
kontrolowana jest za pomocq materiatu wieloparametrowego."

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode.

4. Pytanie: "Dotyczy Pakietu 6, Tabela E pkt. 9 Wymagania dotyczqce zintegrowanego systemu
biochemiczno-immunochemicznego  gfdwnego i systemu  biochemiczno-immunochemicznego
pomocniczego: Czy Zamawiajgcy uzna za spetniony warunek, jesli analizator / system wyposazony jest
w czytnik kodow kreskowych, natomiast identyfikacja odczynnikéw, probek, kontroli i kalibratorow
odbywa sie automatycznie przy pomocy czytnika kodow kreskowych lub czytnika RFID?"

Odpowiedi: Tak.

5. Pytanie: "Dotyczy Pakietu 6, Tabela E pkt. 7 Wymagania dotyczqce czesci biochemicznej systemu
gtéwnego: Czy Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony w przypadku kiedy stabilnos¢ odczynnikow na
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poktadzie wynosi do 182 dni?"
Odpowiedzi: Tak.

6. Pytanie: "Dotyczy, zat. nr 6 par.3 ust. 2 Czy Zamawiajqgcy wyrazi zgode na dostarczenie dokumentow
wytqcznie w formie elektronicznej (np. pliku udostepnionego na stronie internetowej lub poprzez
wiadomos¢ e-mail)? Rozwiqzanie takie nalezy uznaé za optymalniejsze z punktu widzenia
zrownowazonego rozwoju, zapewniajgce Zamawiajgcemu biezqgcy i nieograniczony dostep, zwtaszcza
wobec postepujgcego procesu elektronizacji."

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

7. Pytanie: "par. 3 ust. 4 oraz par. 4 ust. 9 Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiane niniejszego
postanowienia tak, aby skorzystanie z zakupu interwencyjnego wykluczato zastosowanie kar
umownych? Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje tego postanowienia poprzez dodanie w
jego tresci, Ze Zamawiajgcy moze skorzystac¢ z prawa do zakupu interwencyjnego ,,po bezskutecznym
uptywie przynajmniej 5- dniowego dodatkowego terminu wyznaczonego Wykonawcy do realizacji
zobowiqgzania”?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

8. Pytanie: "par. 3 ust. 6 Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na dodanie: ,nie dotyczy okolicznosci, gdy
Zamawiajgcy zalega z ptatnosciami za dostarczony towar ponad 30 dni liczgc od terminu zapfaty.
Wdwczas Wykonawca bedzie uprawniony do powstrzymania sie ze spetnieniem obowiqzku kolejnych
dostaw do dnia zaptaty catosci zalegtych naleznosci”?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

9. Pytanie: "par.6. 12 Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na realizowanie napraw 8-16 w dni robocze?"
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode i na podstawie art. 137 ust. 1 wyzej cytowanej ustawy modyfikuje
tres¢ § 6 ust. 12 wzoru umowy — zatacznika nr 6 do SWZ w sposoéb nastepujacy: "Wykonawca zapewnia 24-
godzinng mozZliwos¢ zgtaszania awarii na wskazany przed Wykonawce adres e-mail. Wykonawca zapewnia
mozliwos¢ zgtoszenia awarii telefonicznie w dni robocze, w godzinach 8.00 — 17.00. W weekendy, swieta oraz
dni ustawowo wole od pracy dostepny jest dyzur telefoniczny w godzinach 9.00 — 14.00. Naprawy bedg
realizowane przez jego serwis w dni robocze w godzinach 8-16."

10. Pytanie: "par. 6 ust. 15 Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na modyfikacje niniejszego postanowienia
umowy poprzez wskazanie, ze Wykonawca umoZliwi zakup wyposazenia dodatkowego po cenie
zaoferowanej w ofercie przetargowej na podstawie umowy z protokotem przekazania sprzetu? Ponadto
Zamawiajgcy przyjmuje do wiadomosci, Zze po przekazaniu sprzetu po zakoriczeniu umowy, Wykonawca
nie odpowiada za ewentualne wady sprzetu. Sprzet po przekazaniu nie jest objety gwarancjq oraz
rekojmiq. Wskazane w umowie przeniesienie wtasnosci przedmiotu umowy miatoby forme darowizny,
a zgodhnie z definicji Art. 7 Pkt 32, Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych,
umowa o zamowienie publiczne jest umowq odptatng."”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

11. Pytanie: "par. 9 ust. 2 pkt 2 Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode, aby wysokosc¢ kary umownej byta liczona od
wartosci sumy czynszu dzierzawnego? Wskazujemy, iz wszelkie ryzyka finansowe zwigzane
z mozliwosciq obcigzenia Wykonawcy karami umownymi bedq podlegaty wkalkulowaniu do ceny
ofertowej, co nie jest finalnie zjawiskiem korzystnym dla Zamawiajgcego."

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

12. Pytanie: "par. 9 ust. 2 pkt 5 Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode, aby kara umowna byta liczona od
,hiezrealizowanej wartosci umowy brutto”? Specyfika realizacji przedmiotu Umowy, polegajgcego na
Swiadczeniu ciggfym, przez okres ustalony w kontrakcie, czyni nieuzasadnionym naliczanie kar, w
stosunku do wartosci globalnej umowy, w sytuacji, gdy Zamawiajgcy nie ma uwag do umowy w czesci
wykonanej do daty wypowiedzenia. W przeciwnym razie kara umowna powinna zostac¢ uznana za
wygorowangq zgodnie z art. 484 k.c."

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode i na podstawie art. 137 ust. 1 wyzej cytowanej ustawy modyfikuje

tres¢ § 9 ust. 2 pkt 5 wzoru umowy — zatgcznika nr 6 do SWZ w sposéb nastepujacy: "(...) za odstgpienie od

umowy na zasadach okreslonych w ust. 4 — w wysokosci 5% niezrealizowanej wartosci umowy brutto
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wymienionej w §7 ust. 1 umowy."

13. Pytanie: "Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiane przestanki naliczenia kary umownej za odstgpienie
,Z przyczyn zawinionych przez Wykonawce”? Uzasadnienie: Zgodnie z art. 471 k.c. dtuznik odpowiada
za nienalezyte wykonanie umowy jezeli wynika ono z przyczyn za ktore ponosi odpowiedzialnosc.
Przyczyny niezalezne od Zamawiajgcego obejmujq takze okolicznosci za ktore dtuznik nie odpowiada."

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

14. Pytanie: "par. 9 ust. 6 Czy Zamawiajqgcy wyrazi zgode na dodanie na koricu postanowienia fragmentu
,Po uprzednim wezwaniu dodatkowym i wyznaczeniu Wykonawcy dodatkowego terminu co najmniej 5
dni roboczych.”? Odstqgpienie, nawet czesciowe, moze skutkowac po stronie Zamawiajgcego potrzebq
zmiany wykonawcy. Jednoczesnie procedura naprawcza moze skutecznie zapobiegac tego rodzaju
przypadkom, umozliwiajgc dokoriczenie wspdtpracy stron."

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

15. Pytanie: "par. 9 ust. 9 Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie "do wysokosci rzeczywiscie
poniesionej szkody”? Ewentualnie dodanie: ,wytqczona jest odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu
utraconych korzysci”?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

16. Pytanie: "par. 10 ust. 7 Czy Zamawiajqcy wyrazi zgode na zamiane 10 % na 50 %? W projekcie umowy,
zawarto postanowienia przewidujgce waloryzacje wynagrodzenia wykonawcy. Zostaty one jednak
sformutowane w taki sposdb, ze w przypadku umowy, ktéra moze byc¢ zawarta w wyniku tego
postepowania przetargowego, waloryzacja wynagrodzenia bedzie w praktyce niemozZliwa z uwagi na
to, Ze jej warunki wstepne nie mogq zaistnie¢ lub bedzie miata pomijalng wartos¢. Takie sformutowanie
postanowien powoduje, ze majq one pozorny charakter, a zatem ich umieszczenie stanowi obejscie
normy wynikajgcej z art. 439 Prawa zamdwien publicznych, ktora wymaga zamieszczenia skutecznych
postanowien waloryzacyjnych."

Odpowiedz: Zamawiajacy na podstawie art. 137 ust. 1 wyzej cytowanej ustawy modyfikuje tres¢ § 10 ust. 7

wzoru umowy — zafgcznika nr 6 do SWZ w sposdb nastepujacy: "Maksymalna wartos¢ zmiany wysokosci
wynagrodzenia Wykonawcy nie moze przekroczy¢ 20% catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego

w § 5 ust. 1 niniejszej umowy."

17. Pytanie: "par. 12 ust. 3 Czy Zamawiajqcy wyraza zgode na zawarcie umowy w formie elektronicznej
przy wykorzystaniu kwalifikowanego podpisu elektronicznego przez Wykonawce?"
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zawarcia umowy w formie elektronicznej.

18. Pytanie: "par. 12 ust. 4 Czy Zamawiajqcy jako administrator danych osobowych, ktére mogq znajdowac
sie na aparatach bedqgcych przedmiotem zamodwienia i do ktorych w zwigzku z prawidtowq realizacjg
obowigzkéw wynikajgcych z umowy o udzielenie zamowienia publicznego, tj. przytqczenie do sieci,
dokonywanie przeglgdow, swiadczenie ustug serwisowych moze miec dostep Wykonawca, wyrazi zgode
na zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych? Umowa powierzenia
przetwarzania danych osobowych zawarta zostataby z Wykonawcq jako procesorem wg zatgczonego
wzoru."

Odpowiedz: Zamawiajgcy zawrze z Wykonawcami umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych

wedtug wzoru zamieszczonego ponizej. Wzér stanowié bedzie zatacznik nr 7 do swz.!

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zawarta W dniu ......eceeieinniesnesninnnnns roku (dalej: Umowa)
pomiedzy:
.............................. z siedzibg w ............................ Wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
REJONOWY ...uvvrrieiicieee e pod nr KRS: ......ccoeueenneee. , 0 kapitale zaktadowym w wysokosci:........cccueunenen. , Zarzad w
sktadzie:....ooeeeceeenne. , bedaca podatnikiem czynnym podatku VAT zarejestrowang pod numerem identyfikacji

! dotyczy Wykonawcow, ktdrzy ztozg oferty w zadaniach: 1,2,3i6
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a
............. z siedzibg W ....ceceeeciiesssssenneeeene.. WpIisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
REJONOWY ...ovveeecveeeereeee pod nr KRS: ......cccouenneeee. , 0 kapitale zaktadowym w wysokosci:.........ccueun.... , Zarzad w
sktadzie:....ooeeeeeenenene. , bedaca podatnikiem czynnym podatku VAT zarejestrowang pod numerem identyfikacji
podatkowej NIP................. , REGON Nr...ccccoveeeriraenne , reprezentowang przez:

zwang dalej ,,Zleceniobiorcy”.

tacznie zwanych ,,Stronami”

Majac na uwadze, ze:

W dNiU e, Strony zawarty UMOWE .........ccceeeeeeueunes (zwang dalej ,,Umowg gtdwng”), ktorej
przedmiotem jest ............ ,

ustugi Swiadczone przez Zleceniobiorce w ramach Umowy gtdéwnej sg zwigzane z wykonywaniem przez
Zleceniobiorce operacji na danych osobowych w imieniu Zleceniodawcy,

Zleceniodawca, jako administrator danych osobowych jest obowigzany zapewnié, iz przetwarzanie
przez Zleceniobiorce danych osobowych w jego imieniu bedzie odbywato sie zgodnie z art. 28 ust. 3
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych),

Strony postanowity zawrze¢ umowe o nastepujgcej tresci:

§1

Definicje

Uzyte w umowie okreslenia bedg miaty nastepujgce znaczenie:

Rozporzadzenie (UE) 2016/679 — oznacza rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych);

Umowa gtéwna — oznacza zawartg przez Strony umowe o $wiadczenie ustug z dnia .......ccceeeneeee.
Ustugi — oznaczajg ustugi, o ktérych mowa w .......ccccceeeunene Umowy gtéwnej;

administrator — oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktéry
samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych;

dane osobowe — oznacza dane w rozumieniu art. 4 pkt 1) Rozporzadzenia (UE) 2016/679, tj. wszelkie
informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej;

naruszenie ochrony Danych Osobowych — oznacza naruszenie bezpieczenstwa prowadzace do
przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego
ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do Danych Osobowych przesytanych, przechowywanych lub
w inny sposéb przetwarzanych;

organ nadzorczy — oznacza niezalezny organ publiczny ustanowiony przez panstwo cztonkowskie
zgodnie z art. 51 Rozporzadzenia (UE) 2016/679;

przetwarzanie — oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub
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zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taka jak
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie Ilub
modyfikowanie, pobieranie, przeglgdanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub f3czenie, ograniczanie,
usuwanie lub niszczenie;

e podmiot przetwarzajacy — oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny
podmiot, ktory przetwarza dane osobowe w imieniu administratora;

e panstwo trzecie — oznacza panistwo nienalezgce do Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
§2
Przedmiot umowy

Przedmiotem niniejszej umowy jest okreslenie zasad przetwarzania oraz zabezpieczania danych osobowych,
ktdre Zleceniobiorca przetwarza w imieniu Zleceniodawcy.

§3
Dane osobowe przetwarzane przez Zleceniobiorce w imieniu Zleceniodawcy

1. Zleceniodawca jako administrator, dziatajgc na podstawie art. 28 ust. 3 Rozporzadzenia (UE) 2016/679,
powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie danych medycznych pacjentéw Administratora (dalej, jako
»,Dane Osobowe”) na potrzeby $wiadczenia Ustug, do ktérych realizacji Zleceniobiorca zobowigzat sie w
Umowie gtdwne;.

2. Zleceniobiorca, jako podmiot przetwarzajacy przyjmuje Dane Osobowe do przetwarzania i zobowigzuje
sie je przetwarzaé¢ w imieniu Zleceniodawcy na zasadach okreslonych w niniejszej umowie.

3. Na powierzone Zleceniobiorcy Dane Osobowe skfadajg sie nastepujace typy danych szczegdlnosci:
1) Dane o stanie zdrowia
2) Dane kontaktowe

4. Zleceniobiorca jest uprawniony do wykonywania na Danych Osobowych wszelkich zautomatyzowanych
lub niezautomatyzowanych operacji przetwarzania uzasadnionych iniezbednych dla realizacji Ustug,
ktore mogg obejmowa¢ m.in.: zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, aktualizacje,
przechowywanie, archiwizowanie, = modyfikowanie, pobieranie, kopiowanie, przegladanie,
wykorzystywanie, udostepnianie, usuwanie lub niszczenie.

5. Zleceniobiorca jest uprawniony do przetwarzania Danych Osobowych wytgcznie w celach zwigzanych z
realizacjg Ustug swiadczonych Zleceniodawcy na podstawie Umowy gtéwne;.

6. Zleceniodawca o$wiadcza, ze spetnit wszelkie warunki legalnosci przetwarzania Danych Osobowych.

7. Zleceniodawca powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie Danych Osobowych w jego imieniu przez okres
obowigzywania niniejszej umowy.

8. W celu zapewnienia prawidtowej realizacji niniejszej umowy Strony ponizej wyznaczajg osoby wtasciwe
do kontaktu w sprawach zwigzanych z wykonaniem tej umowy, po jednej osobie z kazdej ze Stron oraz
ich zastepcow w przypadku nieobecnosci (Rekomendowane jest wskazanie ponizej takich osob z
wskazaniem ich imienia, nazwiska oraz danych kontaktowych w celu zapewnienia kontroli nad
komunikacjqg pomiedzy stronami w sprawach zwigzanych z ochronq danych np. dotyczqcq zgtaszania
naruszen ochrony danych):

9. Osoby kontaktowe po stronie Zleceniodawcy
Lo — jako gtéwna osoba kontaktowa
2. e e — jako osoba zastepujgca

10. Osoby kontaktowe po stronie Zleceniobiorcy

Lo, — jako gtéwna osoba kontaktowa
2e e — jako osoba zastepujgca
§4

Dalsze powierzenie przetwarzania danych
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1. Zleceniobiorca jest uprawniony do korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajacego w trakcie
realizacji przetwarzania Danych Osobowych na podstawie niniejszej umowy, pod warunkiem
poinformowania Zleceniodawcy o kazdym planowanym dalszym powierzeniu przetwarzania Danych
Osobowych oraz o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych takich innych podmiotéw
przetwarzajgcych, w szczegdlnosci o zastgpieniu dotychczasowego podmiotu przetwarzajgcego przez
innego ustugodawce lub o rezygnacji z ustug innego podmiotu przetwarzajacego, oraz z zastrzezeniem
ust. 2.

2. Zleceniodawca jest uprawniony do wyrazenia sprzeciwu wobec dalszego powierzenia przetwarzania
Danych Osobowych ustugodawcy wskazanemu przez Zleceniobiorce w terminie ........ dni od otrzymania
od Zleceniobiorcy informacji o planowanym dalszym powierzeniu ich przetwarzania innemu
podmiotowi przetwarzajagcemu lub o zastgpieniu dotychczasowego podmiotu przetwarzajgcego przez
innego ustugodawce. W przypadku ztozenia sprzeciwu przez Zleceniodawce dalsze powierzenie
przetwarzania Danych Osobowych przez Zleceniobiorce podmiotowi objetemu sprzeciwem jest
niedopuszczalne.

3. Zleceniobiorca jest zobowigzany zapewni¢, iz inny podmiot przetwarzajacy, z ktérego ustug zamierza
korzysta¢ przy przetwarzaniu Danych Osobowych daje wystarczajgce gwarancje wdrozenia
odpowiednich $rodkdéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetnialo wymogi
Rozporzadzenia (UE) 2016/679 i chronito prawa oséb, ktorych dane dotycza.

4. Dalsze powierzenie czynnosci przetwarzania innemu podmiotowi przetwarzajgcemu, o ktérym mowa w
§ 4 ust. 1, jest mozliwe jedynie pod warunkiem natozenia przez Zleceniobiorce na ten inny podmiot
przetwarzajgcy na mocy umowy tych samych obowigzkéw ochrony danych, jakie spoczywajg na
Zleceniobiorcy w ramach niniejszej umowy, w szczegdlnosci obowigzku wdrozenia odpowiednich
srodkéw technicznych iorganizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadato wymogom art. 32
Rozporzadzenia (UE) 2016/679.

5. W przypadku, gdy powierzenie przetwarzania Danych Osobowych innemu podmiotowi
przetwarzajgcemu przez Zleceniobiorce wigze sie z transferem tych danych do panstwa trzeciego, ktére
nie zapewnia odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych na swoim terytorium i jednoczesnie
brak jest innych podstaw umozlwiajgcych transfer Danych Osobowych do tego panstwa trzeciego,
Zleceniodawca podpisze z podmiotem przetwarzajgcym zlokalizowanym w takim panstwie trzecim
umowe zawierajgca:

1) ,Standardowe Klauzule Umowne” przyjete na mocy Decyzji Komisji 2010/87/EU z dnia 5
lutego 2010 r. w sprawie przekazywania danych osobowych z krajow Unii Europejskiej do
procesoréw z panstw trzecich, bgdz

2) ,Standardowe Klauzule Ochrony Danych” przyjete zgodnie z art. 46 ust. 2 lit c i d
Rozporzadzenia (UE) 2016/679,

3) lub upowazni na pi$mie Zleceniobiorce do podpisania wyzej wskazanej umowy w jego imieniu.
Zawarcie takiej umowy z podmiotem przetwarzajgcym zlokalizowanym w panstwie trzecim
uprawnia Zleceniobiorce do korzystania z ustug tego podmiotu przetwarzajgcego przy
przetwarzaniu Danych Osobowych.

6. Umowa, wskazana w ust. 4 i ust. 5 powyzej zawierana jest w formie pisemnej. Wymodg pisemnosci
umowy spetnia umowa zawarta w formie elektroniczne;j.

7. Zleceniobiorca ponosi wobec Zleceniodawcy petng odpowiedzialnos¢ za niewywigzanie sie innego
podmiotu przetwarzajgcego, ktéremu powierzyt przetwarzanie Danych Osobowych, ze spoczywajgcych
na nim obowigzkdw ochrony danych. W takim przypadku Zleceniodawca ma prawo zgdaé zaprzestania
korzystania przez Zleceniobiorce z ustug tego podmiotu w procesie przetwarzania Danych Osobowych.

§5
Obowigzki Zleceniobiorcy

1. Zleceniobiorca jest obowigzany przetwarzaé¢ Dane Osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie
Zleceniodawcy, co dotyczy tez przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej, przy czym za udokumentowane polecenie Zleceniodawcy uwaza sie polecenia
przekazywane drogg elektroniczng lub na pi$mie. Powyzszy obowigzek nie dotyczy sytuacji, gdy wymog
przetwarzania Danych Osobowych naktada na Zleceniobiorce prawo Unii Europejskiej lub prawo lub
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prawo kraju jego siedziby. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Zleceniobiorca
poinformuje Zleceniodawce o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej
informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

2. Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za ochrone powierzonych mu do przetwarzania Danych
Osobowych.

3. Zleceniobiorca podejmuje wszelkie srodki wymagane na mocy art. 32 Rozporzadzenia (UE) 2016/679 w
celu zapewnienia bezpieczernstwa Danych Osobowych.

4. Zleceniobiorca zapewnia, by osoby upowaznione przez niego do przetwarzania danych osobowych
zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy Danych Osobowych i Srodkéw ich zabezpieczenia zaréwno w
okresie obowigzywania niniejszej umowy, jaki i po jej rozwigzaniu.

5. Zleceniobiorca przestrzega warunkow korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego,
o ktorych mowa w § 4 niniejszej umowy.

6. Na zgdanie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca poinformuje Zleceniodawce o lokalizacji przetwarzania
Danych Osobowych przez Zleceniobiorce oraz inne podmioty przetwarzajace, o ktérych mowa w § 4
niniejszej umowy.

7. Zleceniobiorca, biorgc pod uwage charakter przetwarzania, jest obowigzany w miare mozliwosci
pomagac Zleceniodawcy poprzez odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne wywigzac sie
z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw
okreslonych w rozdziale Ill Rozporzadzenia (UE) 2016/679, w szczegdlnosci Zleceniobiorca jest
zobowigzany poinformowac Zleceniodawce o wszelkich otrzymanych pytaniach lub zgdaniach osdb,
ktorych dotycza Dane Osobowe (podmiotdw danych). Przekazanie przez Zleceniobiorce wyzej
wskazanych informacji nastepuje niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie 3 dni od otrzymania
pytania lub zadania od podmiotu danych. Zleceniobiorca nie jest uprawniony do samodzielnego — w
szczegoblnosci bez konsultacji ze Zleceniodawca — udzielania odpowiedzi na pytania i podejmowania
dziatan w zwigzku z zgdaniami podmiotéw danych.

8. Zleceniobiorca, uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, pomaga
Zleceniodawcy wywigzad sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32—-36 Rozporzgdzenia (UE) 2016/679.

9. Zleceniobiorca jest obowigzany udostepni¢ Zleceniodawcy wszelkie informacje niezbedne do
wykazania, iz spetnia obowigzki okreslone w niniejszym paragrafie umowy oraz umozliwia
Zleceniodawcy lub upowaznionemu przez niego audytorowi przeprowadzanie audytow, o ktdérych
mowa w § 6 niniejszej umowy i przyczynia sie do nich.

10. W zwigzku z obowigzkiem okreslonym w ust. 9 powyze] Zleceniobiorca niezwtocznie poinformuje
Zleceniodawce, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie Rozporzgdzenia (UE)
2016/679 lub innych przepiséw Unii Europejskiej lub kraju jego siedziby w zakresie ochrony danych
osobowych.

11. Zleceniobiorca niezwtocznie poinformuje Zleceniodawce o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci
administracyjnym lub sgdowym, dotyczacym przetwarzania Danych Osobowych przez Zleceniobiorce, o
jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania Danych Osobowych,
skierowanej do Zleceniobiorcy, a takze o wszelkich czynnosciach kontrolnych podjetych wobec niego
przez organ nadzorczy oraz o wynikach takiej kontroli, jezeli jej zakresem objeto Dane Osobowe
powierzone Zleceniobiorcy na podstawie niniejszej umowy.

12. Zleceniobiorca po stwierdzeniu naruszenia ochrony Danych Osobowych jest zobowigzany bez zbednej
zwtoki zgtosic je Zleceniodawcy wskazujgc w zgtoszeniu:

1) charakter naruszenia ochrony Danych Osobowych, w tym w miare mozliwosci wskazywac
kategorie i przyblizong liczbe oséb, ktérych dane dotyczg, oraz kategorie i przyblizong liczbe
wpiséw Danych Osobowych, ktérych dotyczy naruszenie;

2) opis mozliwych konsekwencji naruszenia ochrony Danych Osobowych;

3) opis Srodkdéw zastosowanych lub proponowanych przez Zleceniobiorce w celu zaradzenia
naruszeniu ochrony Danych Osobowych, w tym opis dziatan podjetych wcelu
zminimalizowania ewentualnych negatywnych skutkéw naruszenia.

§6
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Prawo audytu

1. Zleceniodawca jest uprawniony do przeprowadzenia audytu przetwarzania Danych Osobowych w celu
zweryfikowania, czy Zleceniobiorca spetnia obowigzki okreslone w § 5 niniejszej umowy.

2. Strony ustalajg nastepujace zasady prowadzenia audytu, o ktdrym mowa w ust. 1 powyze;j:

1) Audyt moze polega¢ zaréwno na zadaniu przedstawienia dokumentéw oraz informacji
dotyczacych przetwarzania danych, jak i na czynnosciach kontrolnych prowadzonych
w miejscu przetwarzania danych w trakcie dni roboczych (rozumianych jako dni od
poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem sobdt i swigt) w godzinach od 10:00 do 16:00, po

terminie audytu i jego zakresie, co najmniej na ..... dni przed rozpoczeciem audytu.

2) Zleceniodawca prowadzi audyt osobiscie lub za posrednictwem niezaleznych audytorow
zewnetrznych, ktorzy zostali upowaznieniu przez Zleceniodawce do przeprowadzenia audytu
W jego imieniu.

3) Czynnosci kontrolne prowadzone w toku audytu, o ktérych mowa w § 6 ust. 2 lit. a, moga
polegaé w szczegdlnosci na sporzadzaniu:

a) notatek z przeprowadzonych czynnosci (w szczegdlnosci notatek z odebranych
wyjasnien i przeprowadzonych ogledzin),

b) kopii dokumentéw dotyczacych przetwarzania Danych Osobowych,
c) wydrukéw Danych Osobowych z systeméw informatycznych,

d) wydrukéw kopii obrazéow wyswietlanych na ekranach urzadzen wchodzgcych w
sktad systemow informatycznych wykorzystywanych do przetwarzania Danych
Osobowych,

e) kopii zapisdéw rejestrow systemdw informatycznych,

f) zapisow  konfiguracji  technicznych  $rodkéw  zabezpieczenn  systemow
informatycznych, w ktérych odbywa sie przetwarzanie Danych Osobowych.

4) Zleceniodawca dostarcza Zleceniobiorcy kopie raportu z przeprowadzonego audytu.
W przypadku stwierdzenia w toku audytu niezgodnosci dziatan Zleceniobiorcy z niniejszg
umowa lub przepisami o ochronie danych osobowych, do ktérych stosowania Zleceniobiorca
jest obowigzany, Zleceniobiorca niezwiocznie zapewni zgodno$é przetwarzania Danych
Osobowych z postanowieniami umowy lub przepisami, ktérych naruszenie stwierdzono
w raporcie z audytu.

§7
Odpowiedzialnos¢ Stron

1. Zleceniobiorca odpowiada za szkody, jakie powstang u Zleceniodawcy lub oséb trzecich w wyniku
niezgodnego z niniejsza umowa przetwarzania przez Zleceniobiorce Danych Osobowych.

2. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Zleceniobiorce niniejszej umowy,
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zaptaty odszkodowania na zasadach ogdlnych.

§8
Postanowienia koricowe
1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy gtéwne;j.
2. Wypowiedzenie Umowy gtéwnej skutkuje rownoczesnym wypowiedzeniem niniejszej umowy.

3. W przypadku, gdy wyniki audytu, o ktdrym mowa w § 6 niniejszej umowy lub kontroli przeprowadzonej
przez organ nadzoru u Zleceniobiorcy lub innego podmiotu przetwarzajacego, ktéremu Zleceniobiorca
powierzyt przetwarzanie Danych Osobowych wykazg, iz Zleceniobiorca w sposéb zawiniony naruszyt
postanowienia niniejszej umowy, lub w przypadku nieuwzglednienia przez Zleceniobiorce zgdania, o
ktdrym mowa w § 4 ust. 7 niniejszej umowy, Zleceniodawca jest uprawniony do rozwigzania tej umowy
ze skutkiem natychmiastowym.
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4. W przypadku rozwigzania niniejszej umowy, Zleceniobiorca zaleznie od decyzji Zleceniodawcy usuwa
lub zwraca Zleceniodawcy powierzone Dane Osobowe, w tym wszelkie nosniki zawierajace Dane
Osobowe oraz niezwtocznie i nieodwracalnie niszczy wszelkie kopie dokumentéw i zapiséw na
wszelkich nosnikach, zawierajgcych Dane Osobowe — jesdli nosniki te nie podlegajg zwrotowi do
Zleceniodawcy, chyba ze prawo Unii Europejskiej lub prawo kraju siedziby Zleceniobiorcy nakazuja
Zleceniobiorcy dalsze przechowywanie Danych Osobowych. W takim przypadku za przetwarzanie w/w
danych po rozwigzaniu niniejszej umowy Zleceniobiorca odpowiada jak administrator.

5. Zleceniobiorca jest obowigzany niezwtocznie wykona¢ obowigzek, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej,
nie pdézniej jednak niz w terminie 14 dni od rozwigzania niniejszej umowy, jak rowniez poinformowac¢ o
tym Zleceniodawce na pismie w terminie 3 dni od jego wykonania.

6. Wszelkie zmiany lub uzupetnienia w niniejszej umowie wymagajg zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

7. W kwestiach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
Rozporzadzenia (UE) 2016/679.

8. Wszelkie spory wynikte ze stosunku prawnego objetego niniejszg umowa rozpatrywane beda przez sgd
wiasciwy dla siedziby Zleceniodawcy.

9. Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zleceniodawca Zleceniobiorca

Dyrektor
Samodzielnego Publicznego Wojewddzkiego
Szpitala Specjalistycznego w Chetmie

mgr Agnieszka Kruk
/podpis/
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