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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:222742-2021:TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Zapewnianie usług personelu
2021/S 086-222742

Ogłoszenie o zamówieniu

Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Biblioteka Narodowa
Krajowy numer identyfikacyjny: 000275955
Adres pocztowy: al. Niepodległości 213
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 02-086
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Bogumiła Bernatowicz, Katarzyna Urbaś
E-mail: przetargi@bn.org.pl 
Adresy internetowe:
Główny adres: http://www.bn.org.pl

I.3) Komunikacja
Nieograniczony, pełny i bezpośredni dostęp do dokumentów zamówienia można uzyskać bezpłatnie pod 
adresem: https://e-propublico.pl
Więcej informacji można uzyskać pod adresem podanym powyżej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać drogą elektroniczną za 
pośrednictwem: https://e-propublico.pl
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać na adres podany powyżej

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Podmiot prawa publicznego

I.5) Główny przedmiot działalności
Rekreacja, kultura i religia

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Świadczenie usług polegających na dostarczeniu specjalistów do realizacji zadań określonych przez 
zamawiającego w ramach obecnie prowadzonych projektów MPOLONA i MLUMEN
Numer referencyjny: XIV.263.1.2021

II.1.2) Główny kod CPV
79610000 Zapewnianie usług personelu

II.1.3) Rodzaj zamówienia
Usługi
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II.1.4) Krótki opis:
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez wykonawcę na rzecz zamawiającego usług polegających na 
dostarczeniu wskazanych specjalistów posiadających określone kwalifikacje i doświadczenie, wyposażonych 
przez wykonawcę na czas realizacji umowy w sprzęt komputerowy z oprogramowaniem niezbędnym do 
realizacji zadań w ramach dwóch projektów: MPOLONA i MLUMEN, związanych z wytworzeniem aplikacji 
mobilnych, które będą zintegrowane z systemami instytucji sektora publicznego, działających na urządzeniach 
z systemami operacyjnymi iOS oraz Android – zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia dla danej części 
zamówienia (stanowiącym odpowiednio załącznik nr 3 do SWZ lub załącznik nr 4 do SWZ) oraz na warunkach 
określonych w Projekcie umowy dla danej części zamówienia (stanowiącym odpowiednio załącznik nr 1 do 
SWZ lub załącznik nr 2 do SWZ).

II.1.5) Szacunkowa całkowita wartość
Wartość bez VAT: 1 593 477.10 PLN

II.1.6) Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: tak
Oferty można składać w odniesieniu do wszystkich części
Maksymalna liczba części, które mogą zostać udzielone jednemu oferentowi: 2

II.2) Opis

II.2.1) Nazwa:
Świadczenie usług polegających na dostarczeniu specjalistów do realizacji zadań określonych przez 
zamawiającego w ramach obecnie prowadzonego projektu MPOLONA
Część nr: 1

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Usługa świadczona na rzecz Biblioteki Narodowej z siedzibą w Warszawie.

II.2.4) Opis zamówienia:
W zakresie części I przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez wykonawcę na rzecz zamawiającego 
usług polegających na dostarczeniu wskazanych specjalistów posiadających określone kwalifikacje i 
doświadczenie, wyposażonych przez wykonawcę na czas realizacji umowy w sprzęt komputerowy z 
oprogramowaniem niezbędnym do realizacji zadań w ramach projektu MPOLONA, związanych z wytworzeniem 
aplikacji mobilnych, które będą zintegrowane z systemami instytucji sektora publicznego, działających na 
urządzeniach z systemami operacyjnymi iOS oraz Android – zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia dla 
części I stanowiącym załącznik nr 3 do SWZ oraz na warunkach określonych w Projekcie umowy dla części I 
stanowiącym załącznik nr 1 do SWZ.

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Kryteria określone poniżej
Kryterium jakości - Nazwa: dostępność specjalistów (D) / Waga: 40 %
Cena - Waga: 60 %

II.2.6) Szacunkowa wartość
Wartość bez VAT: 588 943.09 PLN

II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Koniec: 22/10/2022
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Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: tak
Opis wznowień:
Przewiduje się możliwość udzielenia zamówień z art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp, polegających na powtórzeniu 
podobnych usług dostarczenia specjalistów wymienionych w OPZ, w trybie zamówienia z wolnej ręki, w okresie 
3 lat od dnia udzielenia. zamówienia podstawowego, dotychczasowemu wykonawcy usług. Więcej informacji 
podano w sekcji VI pkt VI.3 Informacje dodatkowe w niniejszym ogłoszeniu.

II.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu:
Projekt MPOLONA współfinansowany w ramach działania 2.4 Tworzenie usług i aplikacji wykorzystujących 
e-usługi publiczne i informacje sektora publicznego, programu operacyjnego Polska cyfrowa z 
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i budżetu państwa, na podstawie umowy o dofinansowanie 
POPC.02.04.00-00-0019/20-00.

II.2.14) Informacje dodatkowe
Zamawiający wymaga, aby oferta wykonawcy na część 1 zawierała wypełniony i opatrzony kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym formularz oferty dla części I, którego wzór stanowi załącznik nr 9 do SWZ (Wzór 
formularza oferty dla części I).

II.2) Opis

II.2.1) Nazwa:
Świadczenie usług polegających na dostarczeniu specjalistów do realizacji zadań określonych przez 
zamawiającego w ramach obecnie prowadzonego projektu MLUMEN
Część nr: 2

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Usługa świadczona na rzecz Biblioteki Narodowej z siedzibą w Warszawie.

II.2.4) Opis zamówienia:
W zakresie części II przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez wykonawcę na rzecz zamawiającego 
usług polegających na dostarczeniu wskazanych specjalistów posiadających określone kwalifikacje i 
doświadczenie, wyposażonych przez wykonawcę na czas realizacji umowy w sprzęt komputerowy z 
oprogramowaniem niezbędnym do realizacji zadań w ramach projektu MLUMEN, związanych z wytworzeniem 
aplikacji mobilnych, które będą zintegrowane z systemami instytucji sektora publicznego, działających na 
urządzeniach z systemami operacyjnymi iOS oraz Android – zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia dla 
części II stanowiącym załącznik nr 4 do SWZ oraz na warunkach określonych w Projekcie umowy dla części II 
stanowiącym załącznik nr 2 do SWZ.

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Kryteria określone poniżej
Kryterium jakości - Nazwa: dostępność specjalistów (D) / Waga: 40 %
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Cena - Waga: 60 %

II.2.6) Szacunkowa wartość
Wartość bez VAT: 1 004 534.01 PLN

II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Koniec: 22/10/2022
Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: tak
Opis wznowień:
Przewiduje się możliwość udzielenia zamówień z art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp, polegających na powtórzeniu 
podobnych usług dostarczenia specjalistów wymienionych w OPZ, w trybie zamówienia z wolnej ręki, w okresie 
3 lat od dnia udzielenia. zamówienia podstawowego, dotychczasowemu wykonawcy usług. Więcej informacji 
podano w sekcji VI pkt VI.3 Informacje dodatkowe w niniejszym ogłoszeniu.

II.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu:
Projekt MLUMEN współfinansowany w ramach działania 2.4 Tworzenie usług i aplikacji wykorzystujących 
e-usługi publiczne i informacje sektora publicznego, programu operacyjnego Polska cyfrowa z 
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i budżetu państwa, na podstawie umowy o dofinansowanie 
POPC.02.04.00-00-0020/20-00.

II.2.14) Informacje dodatkowe
Zamawiający wymaga, aby oferta wykonawcy na część II zawierała wypełniony i opatrzony kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym formularz oferty dla części II, którego wzór stanowi załącznik nr 10 do SWZ (Wzór 
formularza oferty dla części II).

Sekcja III: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
III.1) Warunki udziału

III.1.1) Zdolność do prowadzenia działalności zawodowej, w tym wymogi związane z wpisem do rejestru 
zawodowego lub handlowego
Wykaz i krótki opis warunków:
Zamawiający nie stawia szczegółowych warunków w tym zakresie.

III.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Kryteria kwalifikacji zgodnie z dokumentami zamówienia

III.1.3) Zdolność techniczna i kwalifikacje zawodowe
Kryteria kwalifikacji zgodnie z dokumentami zamówienia

III.2) Warunki dotyczące zamówienia

III.2.2) Warunki realizacji umowy:
Umowa w zakresie realizacji danej części zostanie zawarta na warunkach określonych odpowiednio w Projekcie 
umowy dla części I stanowiącym załącznik nr 1 do SWZ lub w Projekcie umowy dla części II stanowiącym 
załącznik nr 2 do SWZ, wraz z załącznikami od nr 1 do 5 do ww. projektu umowy dla danej części, stanowiącymi 
odpowiednio załączniki od nr 3 do 8 do SWZ.

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis
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IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: tak

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.2) Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału
Data: 31/05/2021
Czas lokalny: 12:00

IV.2.3) Szacunkowa data wysłania zaproszeń do składania ofert lub do udziału wybranym kandydatom

IV.2.4) Języki, w których można sporządzać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału:
Polski

IV.2.6) Minimalny okres, w którym oferent będzie związany ofertą
Oferta musi zachować ważność do: 27/08/2021

IV.2.7) Warunki otwarcia ofert
Data: 31/05/2021
Czas lokalny: 12:30
Informacje o osobach upoważnionych i procedurze otwarcia:
Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy on-line działającej pod adresem (https://e-ProPublico.pl), 
na karcie „Oferta/Załączniki”, poprzez odszyfrowanie ofert. Uczestnicy postępowania uzyskają automatyczny 
dostęp do części jawnych złożonych ofert wraz z załącznikami, za pośrednictwem platformy, na karcie „Oferty/
Załączniki”, w tabeli „Oferta, załączniki innych wykonawców”.

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.1) Informacje o powtarzającym się charakterze zamówienia

Jest to zamówienie o charakterze powtarzającym się: nie

VI.3) Informacje dodatkowe:
1. Zamawiający przewiduje możliwość unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie art. 
257 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (zwanej „ustawą Pzp”), tj. w sytuacji gdy 
środki publiczne, które zamawiający zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia, 
nie zostały mu przyznane.
2. Zgodnie z art. 57 ustawy Pzp, o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy nie podlegają 
wykluczeniu oraz spełniają warunki udziału w postępowaniu określone przez zamawiającego w rozdziale VI ust. 
8 SWZ. Zamawiający wykluczy z postępowania o udzielenie zamówienia wykonawcę, wobec którego zachodzą 
podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp oraz w art. 109 ust. 1 pkt 2, pkt 3, pkt 4 
i pkt 7 ustawy Pzp, z uwzględnieniem okoliczności, o których mowa w art. 109 ust. 3, art. 110 ust. 2 i art. 111 
ustawy Pzp.
3. Wykonawca jest zobowiązany dołączyć do oferty oświadczenia i dokumenty określone w rozdziale VII część 
A Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ).
4. Wykonawca, którego oferta została najwyżej oceniona, składa na wezwanie zamawiającego na podstawie 
art. 126 ust. 1 ustawy Pzp, w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, aktualne na dzień złożenia 
podmiotowe środki dowodowe, o których mowa w rozdziale VII część B SWZ.
5. W celu zabezpieczenia możliwości dokończenia projektów MPOLONA oraz MLUMEN, w odniesieniu 
do każdej z części zamówienia zamawiający przewiduje możliwość udzielenia zamówień, o których mowa 
w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp, w trybie zamówienia z wolnej ręki, w okresie 3 lat od dnia udzielenia 
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niniejszego zamówienia podstawowego, dotychczasowemu wykonawcy usług. Ww. zamówienia będą 
zgodne z przedmiotem zamówienia podstawowego oraz będą polegać na powtórzeniu podobnych usług, tj. 
usług dostarczenia specjalistów wymienionych w Opisie przedmiotu zamówienia dla danej części. Zakres 
tych usług łącznie, dla danej części, nie przekroczy zakresu niniejszego zamówienia podstawowego w 
danej części. Zamawiający może udzielić ww. zamówień w przypadku gdy niezbędna będzie kontynuacja 
zamówienia pozwalająca na dokończenie projektów MPOLONA i MLUMEN, a zamawiający będzie dysponować 
niezbędnymi środkami na jego sfinansowanie. Zostaną one udzielone na warunkach opisanych w Opisie 
przedmiotu zamówienia dla danej części ze zmianami wynikającymi z potrzeb projektów, jednakże nie 
wykraczającymi poza wymagania opisane w Opisie przedmiotu zamówienia. Całkowita wartość zamówienia w 
zakresie części I z uwzględnieniem zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp, wynosi 1 177 
865,99 PLN netto. Całkowita wartość zamówienia w zakresie części II z uwzględnieniem zamówień, o których 
mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp, wynosi 2 009 034,01 PLN netto.
6. Uzupełnienie informacji podanych w sekcji I pkt I.3: link bezpośredni do aktualnych ogłoszeń Biblioteki 
Narodowej na platformie e-ProPublico
(https://e-propublico.pl/Zamawiajacy/AktualneOgloszenia?zamawiajacyId=2e20f960-d926-4498-8417-
cf74dc190586). Ww. link prowadzi do wykazu ogłoszeń zamawiającego, gdzie w dziale „Usługi” należy 
wybrać oznaczony sygnaturą XIV.263.1.2021 temat (nazwę) niniejszego postępowania: „Świadczenie usług 
polegających na dostarczeniu specjalistów do realizacji zadań określonych przez zamawiającego w ramach 
obecnie prowadzonych projektów MPOLONA i MLUMEN”.
7. Szczegółowe informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający 
będzie komunikował się z wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych 
sporządzania, wysyłania i odbierania korespondencji elektronicznej w postępowaniu zawarte są w rozdziale VIII 
SWZ.

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800/ +48 224587803
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.4.3) Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań:
1. Środki ochrony prawnej określone w dziale IX ustawy Pzp przysługują wykonawcy, uczestnikowi konkursu 
oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia lub nagrody w konkursie oraz 
poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy. Środki ochrony 
prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub ogłoszenia o konkursie 
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oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 
pkt 15 ustawy Pzp, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.
2. Zgodnie z art. 513 ustawy Pzp odwołanie przysługuje na:
1) niezgodną z przepisami ustawy czynność zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, 
o zawarcie umowy ramowej, dynamicznym systemie zakupów, systemie kwalifikowania wykonawców lub 
konkursie, w tym na projektowane postanowienie umowy;
2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, o zawarcie umowy ramowej, dynamicznym 
systemie zakupów, systemie kwalifikowania wykonawców lub konkursie, do której zamawiający był obowiązany 
na podstawie ustawy;
3) zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia lub zorganizowania konkursu na 
podstawie ustawy, mimo że zamawiający był do tego obowiązany.
3. W niniejszym postępowaniu, tj. w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza progi 
unijne, odwołanie wnosi się w terminie:
1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej;
2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1.
4. W niniejszym postępowaniu, tj. w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza progi 
unijne, odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub 
wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku 
Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej.
5. W niniejszym postępowaniu, tj. w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza progi 
unijne, odwołanie w przypadkach innych, niż określone w ust. 3 i 4 powyżej, wnosi się w terminie 10 dni 
od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o 
okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
6. Jeżeli zamawiający, mimo takiego obowiązku, nie przesłał wykonawcy zawiadomienia o wyborze 
najkorzystniejszej oferty, odwołanie wnosi się nie później niż w terminie:
1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia;
2) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli zamawiający nie opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii 
Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia.
7. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej.
8. Odwołujący przekazuje zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci 
elektronicznej albo kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie pisemnej, przed upływem 
terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego 
terminu.

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Urząd Zamówień Publicznych
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800/ +48 224587803
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
29/04/2021
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