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Wykonawcy bioracy udziat w postepowaniu
o udzielenie zamoéwienia publicznego

Wyjasnienia tresci SWZ oraz o zmianie tresci SWZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, prowadzonego w trybie podstawowym bez
mozliwosci prowadzenia negocjacji w przedmiocie: ,,Ustugi serwisowe (przeglady i naprawy) sprzetu
i aparatury medycznej znajdujgcej sie na wyposazeniu SZOZ nad Matka i Dzieckiem - (przeglady,
konserwacja i naprawy pogwarancyjne aparatury medycznej)”— znak sprawy ADZP-381-73/24.

Zamawiajacy, dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo
zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320), udostepnia ponizej tres¢ zapytan do Specyfikacji
Warunkéw Zamowienia (zwanej dalej "SWZ”) wraz z wyjasnieniami:

Pytanie nr 1 Dotyczy § 1 ust. 11 pakiet 15: Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na usuniecie faxu jako
mozliwosci skladania zgtoszen?
Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode i dokonuje stosowng zmiane.

Pytanie nr 2 Dotyczy § 1 ust. 13 pakiet 15: Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zwiekszenie ilosci dni na
usuniecie usterek/awarii do 14 dni roboczych od momentu podjecie sie naprawy uszkodzonego sprzetu
oraz w przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci zamiennych od producenta zwiekszenia ilosci dni do
21 dni roboczych?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 3 Dotyczy § 1 ust. 14 pakiet 15: Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na usuniecie zapisu
dotyczgcego sprzetu zastepczego?
Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 4 Dotyczy § 6 ust. 1 pakiet 15: Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane gwaranciji
nalezytego wykonania naprawy do 3 miesiecy?
Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 5 Dotyczy PPU: Czy w celu miarkowania kar umownych Zamawiajgcy dokona modyfikaciji
postanowienh projektu przysztej umowy w zakresie zapiséw § 9 ( dot. pakietu 11 poz. 3-4):

1.W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary
umowne w nastepujgcej wysokosci:

e) za odstgpienie przez Zamawiajgcego od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy — 10%
niezrealizowanej kwoty, o ktérej mowa w § 4 ust. 1,

f) Z tytutu niewykonania Umowy przez Wykonawce 10% niezrealizowanej wartosci ryczaftowej netto,
o ktérej mowa w § 4 ust. 1 Umowy,

g) W przypadku nienalezycie wykonywanych przegladéw - konserwacji, ktdrych nastepstwem bedzie
niesprawna aparatura Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 0,5% wartosci
ryczattowej netto wynikajgcej z Formularza cenowego i odnoszgcej sie do tej aparatury z danego Pakietu,
za kazdy dzien jej niesprawnosci.

h)w wysokosci 1% wartosci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy z tytutu braku zaptaty
lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom z tytutu zmiany wysokosci
wynagrodzenia, o ktérej mowa w art. 439 ust. 5 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien
publicznych

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze dokonuje zmiany tresci zatgcznika nr 6b Wzoru umowy poprzez
zmiany w §9 ust. 1 lit. e-h Wzoru umowy i nadaje im brzmienie:

,€) Za odstgpienie przez Zamawiajgcego od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy — 10%
niezrealizowanej wartosci przedmiotu Umowy

f) w tytutu niewykonania Umowy przez Wykonawce 10% niezrealizowanej warto$ci przedmiotu Umowy;
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g) w przypadku nienalezycie wykonywanych przeglagdéw - konserwacji, ktorych nastepstwem bedzie
niesprawna aparatura, Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 2% wartosci
ryczattowej netto wynikajgcej z Formularza cenowego i odnoszacej sie do tej aparatury z danego Pakietu,
za kazdy dzieh jej niesprawnosci.

h) w wysokosci 1% wartosci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy z tytutu braku
zapfaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom z tytutu zmiany wysokosci
wynagrodzenia, o ktérej mowa w art. 439 ust. 5 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien
publicznych.”.

Pytanie nr 6 Dotyczy Czesci nr 18: Czy Zamawiajgcy wymaga aby w czesci nr 18 zamdwienie zostato
zrealizowane przez jednostke posiadajgcg autoryzacje producenta wyrobu medycznego w zakresie
serwisowania urzgdzen co zapewni wykonanie ustugi na najwyzszym poziomie z zachowaniem procedur
opisanych w instrukcji uzytkowania oraz karcie gwarancyjnej?

Nadmieni¢ nalezy, iz zgodnie z ustawg o wyrobach medycznych art. 63 ust. 1 to na Zamawiajgcym
spoczywa odpowiedzialnos¢ za prawidtowe uzytkowanie i przestrzeganie zapisOw instrukcji uzytkowania
wyrobu a co za tym idzie przejmuje on odpowiedzialnos¢ za prawidiowe i bezpieczne funkcjonowanie
urzgdzenia. Dopuszczenie przez Zamawiajgcego przedsiebiorstw ustugowych, ktére nie posiadajg
autoryzacji producenta bezposrednio naraza sprzet na uszkodzenie a co za tym idzie zwiekszenie
wydatkéw na pdzniejszg jego naprawe. Tylko autoryzowani przedstawiciele producenta majg dostep do
kodéw serwisowych, oryginalnych czesci zamiennych oraz wszystkich aktualizacji niezbednych do
prawidlowego funkcjonowania urzgdzenia. Rezultatem koncowym powierzenia opisanej w SWZ ustugi
serwisowej jednostce nieautoryzowanej moze by¢ utrata statusu urzgdzenia medycznego przez wskazane
aparaty USG.

Odpowiedz: Zamawiajgcy pozostawia kryteria oceny ofert bez zmian.

Pytanie nr 7 Dotyczy Pakiet nr 1. Dla urzadzen bedacych przedmiotem umowy, starszych niz 10 lat,
producent nie gwarantuje dostepnosci wykwalifikowanego personelu (inzynieréw) wykonawcy i wszystkich
czesci zamiennych zaréwno przy przegladach jak i naprawach. Moze zdarzy¢ sie sytuacja, kiedy dany
przeglad Ilub naprawa bedzie niemozliwa do zrealizowania ze wzgledu na brak dostepnych
wykwalifikowanego personelu (inzynieréw) wykonawcy i/lub czesci zamiennych. W takiej sytuacji
Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o braku mozliwosci wywigzania sie z przegladu czy tez naprawy
urzadzenia. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy akceptuje sytuacje opisang powyzej oraz
o potwierdzenie, ze wystgpienie tej sytuacji nie bedzie rodzito jakichkolwiek roszczen ani jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci wobec Wykonawcy, w szczegdlnosci w zwigzku z niewywigzaniem sie z postanowien
umownych, takich jak termin naprawy.

Wnosimy o dodanie do umowy postanowienia o nastepujgcej tresci: ,w sytuacji, gdy dla urzadzen bedacych
przedmiotem umowy producent zakonczy lub uzna za utrudniong dostepnos¢ wykwalifikowanego
personelu (inzynieréw) wykonawcy i wszystkich czesci zamiennych zarédwno przy przegladach jak
i naprawach; w konsekwencji czego dany przeglad lub naprawa bedzie niemozliwa do zrealizowania ze
wzgledu na brak dostepnych wykwalifikowanego personelu (inzynieréw) wykonawcy i/lub czesci
zamiennych; to w takiej sytuacji Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o braku mozliwosci wywigzania
sie z przegladu czy tez naprawy urzgdzenia. Wystgpienie tej sytuacji nie bedzie rodzito jakichkolwiek
roszczeh ani jakiejkolwiek odpowiedzialnosci wobec Wykonawcy, w szczegdlnosci w zwigzku
Z niewywigzaniem sie z postanowief umownych, takich jak termin naprawy”.

Whnosimy réwniez o zmiane par. 3 ust.1a w nastepujgcy sposob: ,posiada wymagane uprawnienia,
kwalifikacje oraz doswiadczenie, a takze dysponuje sprzetem i wykwalifikowanym personelem niezbednym
do wykonania wszelkich swiadczen wynikajgcych z postanowien Umowy w sposob catkowicie z nig zgodny
i zobowigzuje sie do utrzymania takiego stanu rzeczy przez caly okres obowigzywania Umowy;
z zastrzezeniem sytuacji, gdy dla urzgdzenh bedacych przedmiotem umowy producent zakohczy lub uzna
za utrudniong dostepnos¢ wykwalifikowanego personelu (inzynieréw) wykonawcy i wszystkich czesci
zamiennych.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy zapisy pozostawia bez zmian.

Ponadto potwierdzam, iz jesli nie bedzie mozliwosci naprawy sprzetu z uwagi na brak dostepnosci czesci,
Wykonawca wystawia w takim przypadku orzeczenie techniczne o ktérym jest mowa w § 1, ust. 3 lit. f
Wzoru Umowy.

Pytanie nr 8 Dotyczy PPU Par. 1 ust.10: Wnosimy o wykreslenie wskazanego postanowienia.
Wykonawcy nie umieszczajg na urzadzeniach zadnych naklejek, co jest spowodowane m. in. nietrwatoscig
takich rozwigzan ze wzgledu na obowigzek wiasciciela sprzetu do jego czyszczenia/mycia; mozliwoscig

Specjalistyczny Zespét Opieki Zdrowotnej nad Matka i Dzieckiem w Poznaniu
ul. Adama Wrzoska 1
60-663 Poznan



utraty oznakowania CE przez trwale oklejony aparat, ryzyko zwigzane z mozliwo$cig naruszenia wtasno$ci
Zamawiajgcego w ramach takich dziatan. Zwracamy uwage, ze wszelkie dane w zakresie stanu sprzetu
wpisywane sg do innych dokumentéw np. paszportu technicznego, raportu serwisowego, zeszytu
urzgdzenia itp., co w peini zabezpiecza interesy Zamawiajagcego w tym zakresie i czyni dodatkowy
obowigzek oklejania sprzetu nieuzasadnionym i nieproporcjonalnym.

Odpowiedz: § 1 ust. 10 brzmi : ,W przypadku wytgczenia urzgdzenia z uzytkowania do Wykonawcy nalezy
obowigzek umieszczenia na niesprawnym urzgdzeniu czytelnej informacji: ,urzgdzenie niesprawne - nie
uzywac” lub ,urzadzenie przeznaczone do naprawy - nie uzywac”

Nie ma w zapisie mowy o naklejkach. Informacja moze by¢ umieszczona w jakikolwiek sposéb — wazne
aby informacja byta czytelna i dobrze widoczna.

Zapisy paragrafu Zamawiajgcy pozostawia bez zmian.

Pytanie nr 9 Dotyczy PPU Par. 1 ust. 14: Firmy serwisujgce urzagdzenia medyczne nie swiadczg co do
zasady ustug wypozyczenia sprzetu medycznego (utrzymywania go na stanie w celu oddania do
korzystania w razie potrzeby Zamawiajgcemu). W zwigzku z powyzszym tego rodzaju zobowigzanie, jak
wynikajgce z ust. 14 bedzie wigzac sie z nadmiernymi (nieproporcjonalnymi do wartosci przedmiotu
umowy) kosztami, ktére bedg musialy zosta¢ wkalkulowane do ceny oferty Wykonawcow. W zwigzku
z oczywistg niepraktycznoscig tego rozwigzania wnioskujemy o wykreslenie z zapisdw zapewnienia
aparatury zastepczej na okres naprawy w przypadku tego aparatu ewentualnie o wprowadzenie zmiany do
postanowienia zgodnie z propozycja: ,Jezeli czas naprawy aparatu przekroczy 14 dni kalendarzowych,
liczonych od dnia przystgpienia do naprawy uszkodzonego sprzetu, Wykonawca zobowigzany jest
dostarczy¢ Zamawiajgcemu, tam gdzie jest to mozliwe ze wzgledu na warunki techniczne i o ile w dacie
otrzymania zgdania Zamawiajgcego Wykonawca dysponuje takg aparaturg zastepcza, nieodptatnie sprzet
zastepczy o parametrach technicznych i jakosciowych nie gorszych od urzadzenia bedgcego w naprawie”.
Odpowiedz: Zamawiajgcy pozostawia zapisy bez zmian.

Pytanie nr 10 Dotyczy PPU Par. 2 ust. 1. W celu uniknigcia rozbieznosci wzgledem daty podpisania
umowy, np. w sytuacji gdy inna data zawarcia umowy wskazana bedzie w jej nagtéwku, a z inng datg
zostang ztozone podpisy Stron, wnosimy o uzupetnienie postanowienia poprzez dodanie zd. 2: ,Dniem
zawarcia umowy jest dzien podpisania umowy przez Strony, w dacie ztozenia podpisu przez ostatnig z nich
lub z chwilg ztozenia ostatniego z podpiséw elektronicznych stosownie do wskazania znacznika czasu
ujawnionego w szczegoétach dokumentu zawartego w postaci elektronicznej”’. W praktyce zdarza sie, ze
wydtuzone jest oczekiwanie na podpisanie umowy przez osoby uprawnione do reprezentacji kazdej ze
Stron, w wyniku czego ztozenie zgodnych oswiadczen woli nastepuje w dacie pdzniejszej niz data dzienna
wpisana do nagtdwka umowy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy uzgadnia na etapie zawarcia umowy z Wykonawcg czy umowa zostaje
podpisana w tradycyjny sposéb czy zostaje podpisana elektronicznie i dostosowuje w czesci nagtéwkowej
odpowiedni zapis.

Pytanie nr 11 Dotyczy PPU Par. 2 ust. 4: Prosimy o doprecyzowanie, ze wykonawca musi wyrazi¢ zgode
na taka zmiane: ,Okres obowigzywania Umowy moze ulec przedtuzeniu za zgodg Wykonawcy do
maksymalnie 48 miesiecy w przypadku niewykorzystania przez Zamawiajgcego, w terminie wskazanym
w ust. 1 Umowy, catoéci objetego przedmiotem Umowy”.

Odpowiedz: Tak, Zamawiajgcy wystepuje do Wykonawcy z prosbg o wyrazenie zgody na przedtuzenie
umowy.

Pytanie nr 12 Dotyczy PPU par. 6 ust.1: Prosimy o wyjasnienie co zdaniem Zamawiajgcego oznacza i co
obejmuje ,gwarancja na wykonane ustugi’?

Zwracamy uwage, iz zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego udzielajac gwarancji jakosci gwarant
(wykonawca) udziela gwaranciji, ze TOWAR jest zgodny z umowa. Zatem gwarancji jako$ci mozna udzieli¢
wytgcznie na towary/rzeczy czyli w przypadku uméw serwisowych sprzetu medycznego na czesci
zamienne. Natomiast, zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego w przypadku wadliwego wykonania ustugi,
wykonawca z mocy samej ustawy jest zobowigzany do ponownego jej wykonania na warunkach
wskazanych w umowie.

Dlatego w naszej ocenie w § 6 ust. 7 wzoru umowy powinna zosta¢ wykreslona gwarancja na ustugi
i pozostawiona powinna by¢ tylko gwarancja na wymienione czesci.

Odpowiedz: Zapis ,\WWykonawca udziela ....... miesiecznej gwarancji (nie mniej niz 6-miesiecy) nalezytego
wykonania naprawy uszkodzonego Sprzetu oraz gwarancji na czesci zamienne zgodnie z gwarancjg
udzielong przez producenta.” oznacza, ze Wykonawca udziela minimum 6 miesiecy gwarancji na konkretng
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naprawe. Nie kazda naprawa wigze sie z wymiang czesci. W przypadku gdy w przeciggu minimum 6
miesiecy po naprawie, wystgpi doktadnie taka sama usterka aparatury medycznej, Wykonawca wykonuje
naprawe w ramach gwarancji.

W przypadku o ktérym Panstwo pisza, wynikatoby, ze nawet jesli po przyktadowo 5 latach po naprawie
wystgpi identyczna usterka — Wykonawca tez powinien naprawi¢ w ramach gwarancji.

Pytanie nr 13 Dotyczy PPU Par. 6 ust. 3;: Wnosimy o uzupetnienie postanowienia o dopisanie, ze
w przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci zamiennych termin wynosi 10 dni roboczych.
Odpowiedz: Zamawiajgcy pozostawia zapisy bez zmian.

Pytanie nr 14 Dotyczy PPU Par. 6: Gwarancja jakosci dotyczy odpowiedzialnosci gwaranta za pewnego
rodzaju niezgodnos¢ towaru z umowg, wadliwos¢ towaru. Brzmienie postanowienia jest nieprecyzyjne i nie
uwzglednia sytuacji, w ktérych powstata awaria/usterka spowodowana zostata np. okoliczno$ciami sity
wyzszej, normalnego zuzycia, ingerencjg w sprzet osob trzecich. Powoduje to niemozno$¢ lub istotne
utrudnienie wyliczenia kosztu ustugi (moze prowadzi¢ do zawyzenia kosztu ustugi wskutek koniecznosci
objecia duzego zakresu ryzyka) i ryzyka po stronie Wykonawcy. Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy wyraza
zgode na dodanie postanowienia § 6 ust. 5 wzoru umowy, precyzujgcego w/w okolicznosci, ktére
odzwierciedla przyjete rynkowo standardy wytgczajgce/ograniczajgce ryzyko Wykonawcy, a takze nature
gwarancji:

»,Gwarancja okreslona niniejszg umowag nie obejmuje awarii/usterek wynikajacych z:

a. niewlasciwego uzytkowania urzgdzenia, w tym niezgodnie z jego przeznaczeniem lub instrukcjg
uzytkowania;

b. mechanicznego uszkodzenia urzadzenia, powstatego z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego
lub oséb trzecich i wywotane nimi wady;

¢. samowolnych napraw, przerébek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez Zamawiajgcego lub
inne nieuprawnione osoby);

d. jakiejkolwiek ingerencji osob trzecich;

e. uszkodzenia spowodowane zdarzeniami noszgcymi znamiona sity wyzszej (pozar, pow6dz, zalanie)

f. normalnego zuzycia wymienionych czesci;

g. awarii systemu spowodowanego przez wadliwe dziatanie podzespotow aparatu, ktére nie byly
dostarczone przez Wykonawce.”.

Odpowiedz: Przystepujgc do naprawy zgodnie z oferowanym czasem reakcji, Wykonawca dokonuje
diagnostyki usterki i ich przyczyn. Jesli Wykonawca stwierdzi, iz do awarii, usterki doszto w skutek ziej
obstugi czy mechanicznego uszkodzenia, czy tez innej sity wyzszej, Wykonawca zobowigzany jest
poinformowac¢ o tym Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zapisy pozostawia bez zmian.

Pytanie nr 15 Dotyczy PPU: par. 7 ust. 2: Wnosimy o zmiane postanowienia w nastepujgcy sposoéb:
~Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ cywilno — prawng za szkody rzeczywiste zwigzane
z nieprawidtowym wykonaniem przeglgdéw, konserwacji, napraw sprzetu medycznego”.

Zwracamy uwage, ze postanowienie w obecnym ksztatcie moze nie by¢ zgodne z art. 433 pkt 3) PZP, ktory
zabrania naktadania na Wykonawce odpowiedzialno$ci za okolicznosci, za ktére wylgczng
odpowiedzialnos¢ ponosi Zamawiajgcy. Przedmiotowa prosba uzasadniona jest rowniez coraz szerszag
praktyka, w ktdrej standardem sg klauzule ograniczajgce odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg Wykonawcy.
Pragniemy zauwazy¢, ze brak ograniczenia odpowiedzialnoéci do bezposredniej straty po stronie
Zamawiajgcego i pozostawienie odpowiedzialnosci rowniez za blizej nieokreslone utracone korzysci, moze
spowodowaé koniecznos¢ przygotowania oferty zabezpieczajgcej rowniez ten rodzaj odpowiedzialnosci,
co w praktyce moze by¢ dla Zamawiajgcego niekorzystne. Wyznaczony putap kar umownych i tgcznej
kwoty odpowiedzialnosci odszkodowawczej sg wystarczajgcym czynnikiem ,motywujgcym” Wykonawce do
nalezytego wykonania umowy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wskazuje, ze nie wyraza zgody na zmiane postanowien w tym zakresie.
Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialnos¢ zgodnie z zasadami wynikajgcymi z kodeksu cywilnego.
W sytuacji wiec, gdy jakas okolicznosé bedzie wynikata z wytgcznej winy Zamawiajgcego, to wykonawca
w takim wypadku nie bedzie zobowigzany do poniesienia odpowiedzialnosci odszkodowawcze;.

Pytanie nr 16 Dotyczy PPU Par. 10 ust. 1: Nalezy zauwazyé, ze co do zasady umowy w sprawach

zamowien publicznych zawierane sg na czas oznaczony, a cechg takich umow jest ich trwatos¢ rozumiana

w ten sposéb, ze przepisy Pzp nie przewidujg mozliwosci dowolnego rozwigzywania takich umow.

W wyroku z dnia 22 stycznia 2014 r., KIO 24/14, Krajowa |zba Odwotawcza zwrécita uwage, ze ,Jest to
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catkowicie zrozumiate, biorgc pod uwage, iz wykonawcy mogg racjonalnie skalkulowa¢ cene, wysokos¢
opfat oraz inne parametry finansowe, a takze przewidzie¢ ryzyko zwigzane z kontraktem (w tym ryzyko czy
poniesione przez nich naktady zostang zrekompensowane przychodami uzyskanymi w okreslonym okresie
obowigzywania umowy), jedynie wéwczas, gdy mogg przewidzie¢, przez jaki odcinek czasu strony umowy
pozostang nig zwigzane. Wykonawca musi mie¢ pewnosc¢ - wynikajgcg z oszacowania kosztow i zyskow,
opartych na zatozeniu swiadczenia ustugi przez przewidziany w umowie czas - rentownosci tego kontraktu,
przy zdefiniowanym przynajmniej minimalnym gwarantowanym zakresie tego zamowienia.”. W ocenie
Krajowej lzby Odwotawczej, zastrzezenie bezwarunkowej mozliwosci wypowiedzenia przez
zamawiajgcego danego rodzaju umowy - nie jest dopuszczalne, z punktu widzenia osiggniecia celdw,
ktérym stuzg umowy realizacyjne zamowien publicznych i bez ustalenia zasad rozliczen z tym zwigzanych.
Z powyzszych wzgledéw wnosimy o wykreslenie postanowienia, ewentualnie o wskazanie, by przed
odstgpieniem od umowy Zamawiajgcy wezwat Wykonawce do usuniecia naruszenia, udzielajgc mu
odpowiedniego dodatkowego terminu, nie krétszego niz 7 dni. Dzieki takiemu rozwigzaniu zachowana jest
ochrona stusznego interesu Zamawiajgcego, a Wykonawcy umozliwia rzetelng kalkulacje ryzyka.
Proponujemy zatem dodanie do §10 ust. 1 zd. 2: ,Zamawiajgcy moze skorzysta¢ z prawa odstgpienia po
pisemnym wezwaniu Wykonawcy do nalezytej realizacji umowy lub usuniecia przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy stanowigcych podstawe do odstgpienia lub ich skutkow i po bezskutecznym uptywie
wyznaczonego w wezwaniu dodatkowego terminu, nie krétszego niz 7 dni .”

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane w przedmiotowym zakresie. Zamawiajgcy
przewidziat w zakresie niewykonywania albo nienalezytego wykonania wezwanie do zmiany sposobu
wykonywania umowy. Pozostate przestanki nie uzasadniajg zastosowania trybu, o ktéry wnosi wykonawca.

Pytanie nr 17 Dotyczy pakietu 1: Czy Zamawiajgcy bedzie wymagat od wszystkich Wykonawcéw do
przeprowadzenia przegladow i napraw uzycia tylko oryginalnych i nowych czesci zamiennych?
Odpowiedz: Zapisy jak w Opisie przedmiotu zaméwienia:

,12.  Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania w czasie przeglgdoéw i napraw wytgcznie fabrycznie
nowych, oryginalnych czesci zamiennych. W przypadku braku mozliwosci zamontowania oryginalnych
czesci wynikajgcych z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, Wykonawca moze po wczesniejszym
uzgodnieniu z Zamawiajgcym zamontowaC czesci zastepcze, jednak o parametrach nie gorszych od
oryginalnych. Zamontowanie czesci zastepczych (nie oryginalnych) nie moze powodowac utraty
certyfikatéw, $wiadectw technicznych i innych dokumentéw danego aparatu, dopuszczajgcych go do
uzytkowania.”

Pytanie nr 18 Dotyczy pakietu 1: Czy Zamawiajgcy wymaga, aby czynnosci serwisowe byty wykonywane
zgodnie z aktualnymi instrukcjami serwisowymi, a czynnosci serwisowe powinny by¢ w petni zgodne
z aktualnymi listami tych czynnosci?

Odpowiedz: Tak.

Pytanie nr 19 Dotyczy pakietu 1: Prosimy o potwierdzenie, ze jesli w trakcie trwania umowy okaze sie,
ze sprzet nie nadaje sie juz do naprawy bgdz brak jest czesci do przegladéw ze wzgledu na jego wiek —
dany sprzet zostanie wytgczony aneksem z umowy bez konsekwencji dla wykonawcy.

Odpowiedz: Tak.

Pytanie nr 20 Dotyczy Zat. nr 8 do SWZ — UPPDO: Wydtuzenie czasu na zgtoszenie naruszenia, §9 ust.
1

Ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych (RODO) naktada na administratora obowigzek zgtoszenia
stwierdzonego naruszenia ochrony danych bez zbednej zwioki, nie pdzniej niz w ciggu 72h. Wedle
Wytycznych Grupy Roboczej art. 29 (https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/612052) termin 72h
na zawiadomienie, o ktorym mowa w art. 33 ust. 1 RODO rozpoczyna swoj bieg w przypadku
Administratora dopiero od powiadomienia go o tym fakcie przez Podmiot przetwarzajacy. Proponowany we
wzorze umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych termin — w zaleznosci od zakresu, rodzaju
incydentu naruszenia danych —moze by¢ terminem niewystarczajgcym, niedostosowanym do danej
sytuacji faktycznej. Wykonawca proponuje zatem nastepujgce brzmienie ust. 1:

,Zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. f RODO, Procesor uczestniczy w realizacji obowigzkéw Administratora,
okreslonych w art. 32-36 RODO, a w szczegélnoSci niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 48 godzin
informuje Inspektora Ochrony Danych lub osobe odpowiedzialng za ochrone danych u Administratora
o jakichkolwiek przypadkach naruszenia ochrony danych osobowych tzw. incydentach wraz z (...)”
Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze dokonuje zmiany tresci zatgcznika nr 8 do SWZ w brzmieniu
zgodnym z wnioskiem Wykonawcy.
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Pytanie nr 21 Dotyczy Zat. nr 8 do SWZ - UPPDO: Transfer poza EOG, §13 ust. 3 Uprzejmie
informujemy, Zze globalne koncerny podczas $wiadczenia ustug serwisowych (gwarancyjnych) wykorzystujg
spotki ze swoich grup kapitatowych, co znacznie przyspiesza proces oraz pozwala na korzystanie
zunikalnej wiedzy o danym produkcie/urzgdzeniu. Wykonawca zapewnia zgodno$¢é z wymaganiami
i obowigzuje podwykonawcdw do spetniania wymagan prawa unijnego. Ewentualne powierzenie danych
odbywa sie na podstawie Wigzacych Regut Korporacyjnych lub Standardowych Klauzul Umownych UE. W
nawigzaniu do powyzszego, zapisow w §13 oraz przede wszystkim w celu nalezytego wykonania umowy
gtéwnej, Wykonawca zwraca sie z prosbg o nastepujgca modyfikacje ust. 3 oraz o dodanie wspomnianego
zatgcznika:

,Procesor nie moze korzysta¢ z Podwykonawcow w celu realizacji Umowy Gtéwnej lub niniejszej Umowy
w sytuacji, gdy dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych Podwykonawcy bedzie wigzato sie
transferem danych osobowych poza EOG. Wyjatek stanowiag spétki powigzane i z grupy kapitatowej
Procesora. Aktualna lista jest opisana zatgcznikiem nr 1 do niniejszej umowy.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie dokonuje zmiany w tresci zatgcznika nr 8 do SWZ.

Pytanie nr 22 Dotyczy Zat. nr 8 do SWZ — UPPDO: Umowy z podwykonawcami, §13 ust. 5

Uprzejmie informujemy, ze ze wzgledu na typ i sposdb zawierania uméw powierzenia z podwykonawcami
przetwarzania nie jest mozliwe catkowite rozwigzanie umowy po zakonczeniu obowigzywania umowy
powierzenia na wzorze przedstawionym przez Zamawiajgcego. W zwigzku z tym zwracamy sie z prosbg
o niniejszg modyfikacje pierwszego zdania ustepu uwzgledniajgca zapis satysfakcjonujgcy obie strony:
»W przypadku powierzenia przetwarzania danych osobowych Administratora Podwykonawcom,
przetwarzanie tych danych konczy sie wraz z obowigzywaniem niniejszej umowy, z uwzglednieniem
procedur i polityk wewnetrznych Procesora. (...)”

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie dokonuje zmiany w tresci zatgcznika nr 8 do SWZ.

Pytanie nr 23 Dotyczy OPZ Pkt. 5 — prosimy o zmiang formy kontaktu na pisemng (mailowg). - Dziatania
serwisowe, zgodnie z obowigzujgcymi normami i procedurami, powinny by¢ podejmowane tylko po
zgtoszeniu pisemnym, aby unikng¢ nieporozumien.

Odpowiedz: Zamawiajgcy pozostawia zapis w OPZ ,Naprawy pogwarancyjne dokonywane bedg po
wczesniejszym zawiadomieniu telefonicznie lub elektronicznie Wykonawcy o zaistniatej nieprawidtowosci.
Zamawiajgcy w zawiadomieniu winien poda¢ nazwe Sprzetu, gdzie sie znajduje oraz okresli¢ jesli to
mozliwe stwierdzong usterke.” bez zmian. Zapis ,lub elektronicznie” Zamawiajgcy rozumie jako ,mailowo”.

Pytanie nr 24 Dotyczy OPZ Pkt. 5 do PPU § 1 pkt 11 — prosimy o usunigcie zapisu ,telefonicznej” oraz
sfaxu” — dziatania serwisowe, zgodnie z obowigzujgcymi normami i procedurami, powinny byc¢
podejmowane tylko po zgtoszeniu pisemnym, aby unikngé nieporozumien.

Odpowiedz: Zamawiajgcy pozostawia zapisy umowy bez zmian.

Zamawiajgcy dziatajgc na podstawie art. art. 286 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320) dokonuje zmiany tresci SWZ, w postepowaniu
o udzielenie zamowienia publicznego poprzez zmiane nastepujgcych dokumentéw:

- Zat. 6b_do SWZ_PPU_{( pakiety 2-20)
- Zat.8_umowa powierzenia danych osobowych

Wszystkie zmiany tresci wskazanych wyzej dokumentéw zostaty oznaczone kolorem czerwonym.
Zmienione dokumenty otrzymaty nazwe:
—  ZMIANA Zat. 6b_do SWZ_PPU_( pakiety 2-20).
—  ZMIANA Zat.8_umowa powierzenia danych osobowych

Z powazaniem

Z-ca Dyrektora ds. Medycznych

/-l dr n. med. Donata Jarmotowska
- Jurczyszyn

Sprawe prowadzi: Karolina Hetmanowska-Prentke tel. +48 61 61 62 753
e-mail: karolina.hetmanowska-prentke@szoz.pl, zampub@szoz.pl
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